IPTAL VE iADE KOSULLARI —

Borsa liyesi yaptig1r 6deme ile ilgili iptal ve iade islemi talebini 6deme yaptig1 giinden itibaren
15 giin i¢inde Erzurum Ticaret Borsasina bagvuru ile yapabilir.

Bunun igin;

a) Odeme Makbuzu
b) Oda Bor¢ Tahakkuk Bilgisi

¢) Odeme Yaptig1 Kullanic1 bilgileri ile borsamiza miiracaat etmelidir.
Garanti Kosullar:

Site iizerinden yapilan 6demeler Erzurum Ticaret Borsasi glivencesi altindadir. Yaptiginiz
o0demelerde yanlislik oldugunu diisiiniiyorsaniz iptal ve iade talebinde bulunabilrisiniz.



