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KALITE POLITIKAMIZ

Erzurum Ticaret Borsasi olarak temel gérevimiz, borsaya dahil maddelerin alim ve satim
islemlerinin giivenli ve hizli olarak gergeklesmesi igin ¢oziimler tiretmek ve bu sartlar altinda

olusan fiyatlarin, istatistiklerle birlikte, hizli ve dogru sekilde paylasilmasini saglamaktir.

Uyeler arasindaki ticari ve sosyal baglar: giiclendirici roliimiizii sosyal bir calisma anlayisi

icinde asagidaki temel ilkelere uyarak gerceklestirmeyi hedefleriz,

Uye memnuniyeti odakli, etkin ve ¢agdas bir hizmet sunmatk,
Tarafsiz, seffaf, diiriist ve ¢oziimcii bir yaklagimla hizmet sunmak,
Kalite Yonetim Sistemini, tiim ¢alisanlarin egitim ve katilimi ile etkin kilarak, stirekli
iyilestirerek hizmet kalitesinin arttirtlmasint saglamak.
Hizmet kalitemizi siirekli iyilestirmek,

Calisanlarimizin bireysel ve mesleki gelisimlerinin siirekliligini saglamak.

MISYON

Giiclii kurumsal altyapisi, deneyimli yonetim ve personeliyle, borsacilik islemlerinde
Sektorel yenilikleri, teknolojik gelismeleri takip ederek iiyelerine diinya standartlarinda
Kaliteli hizmet vermek icin ¢esitli projelerle iiyelerimizin mesleki etkinligini bélgenin

ve ilimizin Sosyo-ekonomik kalkinmasina énciiliik eden bir kurum olmak

VIZYON

Dort yil icerisinde Cagdas ve Yenilik¢i Borsacilik anlayisi ile borsa faaliyetlerini gelistirerek
devam ettirmek, Ilimizi Tarim, Hayvancilik, Turizm ve Gastronomi alaninda éncii konuma
getirmek i¢in ¢esitli projeler gelistirmek ve sehrimizin tanitimi organizasyon ve yatirim

projelerinde bagrol olmak.
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Kisaltmalar:

ETB: Erzurum Ticaret Borsasi,

ETSO: Erzurum Ticaret ve Sanayi Odast

KUDAKA: Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi

TKDK: Tarim ve Kirsal Kalkinmay1 Destekleme Kurumu

KOSGEB: Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanlig1
KKYDP: Kirsal Kalkinma Yatirimlarinin Desteklenmesi Programi

GZFT: Giglii, Zayif, Firsat ve Tehdit Analizi

PESTLE: Politik, Ekonomik, Sosyo-Kiiltiirel, Teknolojik, Hukuki ve Cevresel Analiz
A Amag

F: Faaliyet

H: Hedef

S: Strateji
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YONETIM KURULU BASKANININ ONSOZU

Ilimiz, Bolgemiz ve Ulkemizin Kalkinmasi Noktasinda Hizmetlerimize Son Siirat Devam
Ediyoruz...

Goreve geldigimiz 2018 yilindan bugiine kadar, iiyelerimizden aldigimiz gii¢ ile birlikte
tilkemiz, sehrimiz ve iiyelerimiz adina duraksamadan c¢alismalarimiza devam etmenin hakl
gururunu yasamaktayiz.

Bagslattigimiz birbirinden degerli projeler ile de ilimiz, bolgemiz ve iilkemiz adina katma
deger saglamay siirdiirmekteyiz.

Bu noktada Erzurum Ili Siit Sektérii Soguk Zincir Kurulumu Projesi ve Siite Deger
Projelerinin 1.2.3.4 etaplart ile 1000 e yakin siit iireticimiz ile birlikte yiiriimekte, ayrica 11 ilgede
kurmus oldugumuz siit toplama merkezlerimizle basta siit tireticilerimizin emeklerini hak ettigi
noktaya tasiyor, diger bir taraftan da iilke ekonomisine ve istihdama katkilar saglyyoruz.

Erzurum Ticaret Borsast Baskanligi olarak, finansmanmi KUDAKA tarafindan
desteklenen, sektor ayrimi olmadan, sehrimizin iireticisi, perakendecisi ve hizmet sektoriinde
faaliyet gosteren tiim esnafimizin, tirettikleri tiriinlerini ve halka sunduklart hizmetlerini ulusal ve
uluslararast alanda pazarlayabilecegi Www.erzurumcarsipazar.com ortak pazar platformu
dijital bir E-Ticaret sistemini de hayata gegirdik.

ER-OPA Projesi ile birlikte sehrimizin ve bolgemizin yéresel iiriin imalati basta olmak iizere
tiim sektorlerde faaliyet gosteren esnafimiz ve igletmelerimiz iiriinlerinin daha genis pazarlara
ulasmasi, pazarlanmasi ve istihdam ile ihracat potansiyelinden daha etkin yararlanilmas: ve bu
volla sektorlerdeki ekonomik katma degerin siirdiiriilebilir  olarak arttirilmasi da
amaclanmaktadir.

Sehrimizi “Gastronomi” ve “Marka Sehir” yapma amaciyla baslattigimiz Tescilli Uriin
seferberliginde Erzurum Ticaret Borsasi olarak, 2018 -2023 yiullar: arasinda 40 iiriine Cografi
Isaret Belgesi alarak daha énceden alinmis olan 3 cografi Isaretli iiriin ile birlikte Borsa adina
toplam 43 Uriiniin Cografi Isaret Belgesini almis olduk. Ayrica yaptigimiz calismalarimiz
cercevesinde “Erzurum Su Boregi iiriintimiiz icin Avrupa Birligi Onayt ve 7 itiriin i¢inde Tiirk
Patent ve Marka Kurumu 'ndan onay beklenmektedir.
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Ayrica Borsamiz adina 43, ilimiz adina 10 adet Cografi Isaretli iiriin tescili ile birlikte
Sehrimizin 2023 yili itibariyle 54 Cografi Isaretli Uriinii Tescil edilmis bulunmaktadir.

Bu anlamda Erzurum Ticaret Borsast Baskanligi olarak iilkemizin gelismesine paralel bir
sekilde, gelistirdigi projelerle iline, bélgesine ve iilkesine hizmet etmeyi kendisine gorev
edinmigtir.

Borsamiz her biri birbirinden degerli projelerle hizmet ¢itasini gelistirmeyi amaglayarak
basta Tarim ve Hayvancilik ve Ticaretin gelismesine yonelik gelistirdigi projelerle ilerlemeye
devam etmektedir.

Erzurum ili Siit Sektorii Soguk Zincir Kurulumu Projesi, Erzurum Ortak Pazarlama Ajanst
(ER-OPA) Projesi, Gastro Akademi, Lisansli Depoculuk, Mera Projesi, Bitki Ortiisiiniin
Korunmas: ve Gelistirilmesine Yonelik Calismalar, Ornek Koy Projesi gibi calismalarla ile
birlikte Erzurum Ticaret Borsasi her gecen giin esnafi, tiiccari, ¢ificisi ve tiyelerinden aldig: gii¢
ile Il ve Bélge ekonomisine lokomotif olmaya devam edecektir.

Hakan ORAL
Yonetim Kurulu Baskani
TOBB Genel Idare Kurulu Uyesi
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1. STRATEJIK PLAN TASARIMI

Stratejik yonetim yaklasiminin temel araglarindan olan stratejik planlama kuruluslarin
hizla degisen ve belirsizligi artan ¢evre kosullarina uyum saglamalarini miimkiin kilmaktadir.
Gelecege yonelik hedeflerin ve bu hedeflere ulasilmasi i¢in gerekli olan yontemlerin yer aldigi
stratejik planin yan sira stratejik planlama siirecinin etkinligi ve onemi de tartisilmazdir. Sahip
olunan kaynaklarla ulagilabilecek kurulusun vizyonuna uygun dogru ve gercekei hedeflerin
olusturulmasinda siirece tiim paydaslarin katilimi stratejik planlamanin anahtar 6zelliklerinden
biridir.

Erzurum Ticaret Borsasi’nin stratejik planlama siirecinin her asamasinda tiim paydaslarin
goriis ve Onerilerine biiyiik 6nem verilerek siirece dahil olmalar1 saglanmistir. Anket ve toplantilar
ile elde edilen paydas goriis ve Onerileri stratejik planlama ekibi tarafindan derlenerek
degerlendirilmistir. Bu yaklasim planlama ekibinin Borsa i¢in kritik olan konulari tespit etmelerini
ve Borsa’nin misyon ve vizyonuna ulagsmadaki basarisinda 6nemli olan etkenlere odaklanmalarini

saglamstir.

Erzurum Ticaret Borsasi, stratejik planini hizmetlerin etkililigini arttirmak amaciyla
gelistirdigi stratejileri ve bu stratejileri uygulamak icin gelecekte neler yapacagini belirlemek i¢in
hazirlamaktadir. 2024-2027 Stratejik Plani, bir 6nceki (2019-2023) stratejik planinin 1siginda ve
gecmis donem planlarin deneyimi ile paydaslardan alinan geri bildirimlerin detayli yorumlanmasi
sonucu; Erzurum Ticaret Borsasi Yonetim Kurulu’nca onaylanan stratejik eksenler ¢ercevesinde

Borsa yoneticileri, ¢alisanlarin katilimi ve Stratejik Planlama Proje Ekibi tarafindan hazirlanmigtir.

Stratejik Plan, hizmetlerimize ve yasalara uygun, kaynaklar: en iyi sekilde kullanacak,
stratejik amagclara ulasmayi saglayacak hedef ve faaliyetlerden olugsmaktadir. Misyon, vizyon ve
temel degerler gozden gecirilmis, 4 eksen, Amac, Hedef, Stratejik Hedef, Faaliyet ve performans

gostergesi, ekseninde hazirlanmstir.

1.2. Stratejik Planda Yasal Dayanak

Kamu kurumlarma 24.12.2003 tarihinde yiiriirliige giren 5018 Sayil1 Kamu Mali Y 6netimi
ve kontrol kanunu ile baslayan yasal siirecin ertesinde stratejik plan yapma yiikiimliligi
verilmistir. Ancak Stratejik Planlamaya iliskin hiikiimler 01.01.2005 tarihinde ytriirliige girmistir.
24 Aralik 2005 tarihinde yayimlanan “5436 Sayili Kamu Mali Yonetim ve Kamu Hiikmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmast Hakkinda Kanun” ve 26.05.2006 tarihli “Kamu idarelerinde
Stratejik Planlamaya Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y&netmenlik” referans metinler olarak
kabul edilir.
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ETB’nin Stratejik Planinin temel dayanagini 2016 tarihi itibariyle en giincel haline
getirilmis olan “Odalar ve Borsalar Akreditasyon Klavuzu” ve ekleri olusturmaktadir. Stratejik

Plan, akreditasyon siirecinin olusturmaya ¢alistig1 standartstandartizasyonun énemli bir bilesenidir

Yukarida belirtilen Yasal Dayanaga istinaden hazirlanan ve Erzurum Ticaret Borsasi’nda

uygulanan stratejik planlama ¢aligmasinin asamalar1 sirasiyla asagidaki gibidir:

Stratejik Plan Ekibinin olusturulmasi

Mevcut Stratejik Plan Performansinin 6l¢timii
Stratejik Planlama Egitimi

Mevcut Durum Analizi

Paydas Analizi

GZFT Analizi

PESTLE Analizi

Stratejik amag ve hedeflerin belirlenmesi
Kurumsal Risk Analizinin yapilmasi

Stratejik Planin Paydas onayina sunulmasi
Stratejik Planin Yonetim Kurulu tarafindan onaylanmasi

Stratejik Planlamanin ilk asamasinda, Erzurum Ticaret Borsas1 Stratejik Plan Izleme komitesi
ile yeni stratejik Plan calismalarina 2023 yili son ¢eyreginde start verilmistir. Gerekli hazirliklar
ve caligmalar1 yapan 3 kisilik Akreditasyon ve Stratejik Plan izleme ekibi liyeleri Akreditasyon ve
Risk odakli Stratejik Plan Egitimlerine katilarak 6nceki donemlerde var olan bilgileri
giincellenmistir. Alan egitimler Erzurum Ticaret Borsasi personeli Ozellikle Stratejik Plan
Izleme Komisyonu ve Ust Yénetimle paylasiimistir.

Yeni Stratejik Plan hazirliklar1 yapilirken baska kurumlar tarafindan hazirlanmis Stratejik
Planlar incelenerek egitimlerin analiz edilmesi saglanmistir. Yine ayni ekip tarafindan Erzurum
Ticaret Borsasinin mevcutta siiresi bitmekte olan 2019-2023 Y1l Stratejik Plan iizerinde kontroller
yapilarak yillik is planlarinin gergeklesme durumlari, gerceklesmeyen hedefler ve yapilan
revizyonlarin durumu incelenerek ilgili stratejik plan kapatilarak Erzurum Ticaret Borsasi
Yo6netim Kurulunun Onayina sunulmustur.

Erzurum Ticaret Borsasinin mevcut durumunu tespit etmek igin kurum diizeyinde giiglii ve
zayif yanlan ile firsatlar ve tehditler arastirllmis (SWOT Analizi), ayn1 zamanda ulusal ve
uluslararas1 boyutta politik, ekonomik, sosyal ve teknolojik gelismeler giindeme getirilmistir
(PEST Analizi). Bu kapsamda hizmet-faaliyet analizi, dokiiman analizi, son projelerin sonuglar1
ve ekonomik degerlendirmeler de incelenmistir. Ayrica SWOT ve PESTEL Analizleri

uygulanarak Gili¢lii ve Zayif yonlerimiz ile Firsatlar ve Tehditler tespit edilmeye ¢alisilmstir.
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Tespit edilen analiz sonuglarina ve stratejik hedeflerimizle uyumlu misyon, vizyon belirlenmis ve
Stratejik Plan sonuglar1 i¢inde kullanilmistir.

Durum analizinden sonra “Stratejik Tasarima geg¢ilmis ve {ist yOnetimin gorisleri
alinmistir. Daha sonraki caligmalarda tiim paydaslarin da goriisleri dikkate alinarak kurumsal
anlamda Erzurum Ticaret Borsasi’nin Misyon, Vizyon ve Temel Degerleri giincellenerek yeniden
belirlenmigtir. Calismalar sonunda ortaya ¢ikan “Geligsmis Yonleri” olarak tespit edilmis ve
sirastyla “Stratejik Amaclar, Hedefler, Stratejik Hedefler, Faaliyetler ve Performans Gostergeleri”
bu gelisim yonlerine paralel olarak tasarlanmis ve ortaya konmustur.

Erzurum Ticaret Borsasi Stratejik Plani; iiyelerine 2024-2027 yillar1 arasinda yapacagi
faaliyetlerin, gelecege yonelik planlarinin stratejik yonetim ilkeleri agisindan nasil

gerceklesecegine dair bir yol haritas1 onermektedir.

2. MEVCUT DURUM

Mevcut Durum Analizi Bolimiinde Borsanin tarihgesi, faaliyet gosterdigi ekonomik-sosyal
ekosistem, borsa stiregleri, Borsa Kurumsal yapisi incelenmistir. Borsanin personel yapist, biitgesi,
gelir-gider kaynaklar1 incelenmistir. Erzurum Ticaret Borsanin gelecek ¢izmesi i¢in stratejilerin

belirlenmesi saglanmistir.

2.1. Erzurum

Dogu Anadolu Boélgesi'nin en
biiylik kenti olan Erzurum oldukga eski
bir yerlesim birimidir. Cevresi daglarla
cevrilidir. Erzurum ytiksek bir yaylanin
glineybati boliimiinde yer alir. Sehir
merkezi Palandoken daglarinin Bat1 ve
Giiney kisim eteginde kuruludur. Sehrin
batist  ve  kuzeyi acgik, ova
gortintimiindedir. Anadolu'da deniz
seviyesinden 1959 metre yiikseklikteki
tek biiylik yerlesim yeridir. Yerlesme
alan1 yer yer 2000 metreye kadar
yukselen bir ova iizerinde bulunur.
Diinyada ise, Orta Kusakta yer alan ve

bu yiikseklikte yasanilan ender illerden
biridir.
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Bolge kuzeyde Dumlu, giineyde Palandoken Daglariile ¢evrilidir. Erzurum'dan
gecen Ipek Yolu ve verimli ovalar1 bolgenin tarih boyunca yerlesme alani olarak segilmesinde

onemli rol oynamustir.

Sehrin konumu itibariyle iki cografi bolgede ve iklim kusaginda bulunmaktadir. Kuzey
ilceleri Karadeniz Bolgesi sinirlari igerisinde bulundugundan Karadeniz iklimi hakimken Giiney

ilgeleri Dogu Anadolu Bolgesinde olmasindan kaynakli karasal iklim hiikiim stirmektedir.

Anadolu’nun en eski yerlesim merkezlerinden bazilar1 bu bolgede kurulmustur. Ciinkii
burasi, bolgelerarasi gegisi saglayan ulasim imkanlari, yasam i¢in gerekli olan su kaynaklar1 ve
tahil iiretimine miisait ovalar1 sayesinde, eskiden beri insanlarin yerlestigi bir kiiltiir ¢evresi

olmustur.

Tabiat sartlarinin ve cografi konumunun uygun ve elverisli olmas1 yam sira, dnemli
uygarlik ve medeniyet merkezi olarak bilinen yerlere yakinligi, Erzurum'un Anadolu'da en eski
yerlesim merkezlerinden birisi olmasin1 saglamistir. Giliniimiize kadar yapilan kazilar sonucu
bulunan bazi tag araglar Erzurum ve yoresindeki yerlesimin gegmisini 'yontma tag devri' ne kadar
gotiirmektedir. Ayrica Karaz, Pulur, Giizelova Hoyiik ve Sos Hoyiik buluntulari, Erzurum'un ilk

Tun¢ Cagi'inda Karaz Kiiltiirlinlin merkezi konumunda oldugunu goéstermektedir

2.1.1. Erzurum’un Ekonomik Ozellikleri

a) Tarim: Erzurum’un iklim kosullarindan dolay1 tarimsal verim diisiiktiir. Son yillarda modern
tarim ydntemleri gelismistir. (Sulama, Giibre kullanma, Ilaglama, Makine kullanim1 vb.) Bugday,
Patates, Arpa, Seker Pancari, Cavdar, Yulaf, Elma yetistirilir. Ayrica mikro iklim alanlarinda
Uziim, Incir, Fasulye, Ceviz, Dut, Kayis1 ’da yetistirilir. Erzurum ve Pasinler Ovasi'nda sulama

tesisleri yapilmistir. Sulu tarim ile verim artmistir.

b) Hayvancilik: Hayvancilik Erzurum ekonomisinin bel kemigidir. Erzurum iilkemizde biiyiikbas

hayvanciligin en yaygin oldugu bélgelerden biridir. Iklim ve yer sekillerinden dolay1, Erzurum-
Kars platosunda biiyiikbas hayvancilik ¢ogunlukla mera hayvanciligi seklinde yapilir. Kuzeyde ise
yer sekilleri ve iklimden dolay: kiigiikbas hayvancilik yapilir. Son yillarda modern hayvancilik
suni tohumlama ydntemi ile gelisme gostermistir. ilimizde Aricilik da ¢ok gelismistir. Kovan

say1s1 60 bine yakindir.

¢) Ormancilik: Erzurum’un bazi ilgelerinde orman bulunmakla beraber gegmiste ormanlarin biiyiik

bir béliimii tahrip edilmistir. Senkaya, Oltu, Olur, Uzundere, Ispir, Pazaryolu il¢elerinde orman

varli§1 mevcuttur.
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d) Madenleri: Erzurum’un en 6nemli madenleri Oltu tasi, Krom, Kaya tuzu, Bakir, Demirdir.

e) Sanayi: Yer sekilleri ve iklim kosullarindan dolay1 sanayi fazla gelismemistir. Son yillarda

yapilan yatirimlarla Tekstil, Seker Fabrikasi, Yem Fabrikasi, Cimento Fabrikasi, yerli Et ve Siit

alanlar1 gelismistir.

f) Turizm: Tiirkiye’nin en 6nemli dogal Turizm illerinden biridir. Palandoken Kayak Merkezi

toplam pist uzunlugu 70 km. ile Tiirkiye nin en uzun kayak pistine sahip Kis Turizm merkezidir.

Ayrica doga yiiriiylis sporlart, buz tirmanis parkurlari, kayakla atlama kuleleri, buz hokeyi

salonlar1 ve kaplicalari ile 6nemli bir turizm merkezidir.

YILLARA GORE TOPLAM ISLENEBILEN TARIM ALANI (HEKTAR)*

2019
2020
2021
2022

345,538
345,135
344,168
417,353

Tablo 1: Yillara gore Islenen Tarim Alanlar

YILLARA GORE TOPLAM BUYUKBAS HAYVAN SAYISI*

2019
2020
2021
2022

827,806
869,009
860,404
801,591

Tablo 2: Yillara gore Biiylikbas Hayvan Varlig:

2019
2020
2021
2022

YILLARA GORE GSYH (TL)*

Tablo 3: Yillara gére GSYH

47,858
56,456
81,445
165,127
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Grafik 1: Son 5 Yilda Dis Ticaret Istatistikleri*

KAYNAK: /1 bazinda gostergeler Tiirkive Ekonomi Politikalart Arastirma Vakfi (TEPAV) verilerinden

alinmistir. *

2.2. Borsa Tamim

Ticaret borsalari, Kanunda yazili esaslar ¢cercevesinde borsaya dahil maddelerin alim satimi1 ve borsada
olusan fiyatlarinin tespit, tescil ve ilan1 isleriyle mesgul olmak iizere kurulan kamu tiizel kisiligine
sahip kurumlardir.

Erzurum Ticaret borsasi iiretimi ekseri Erzurum da gergeklestirilen tahil ve tahil iiriinleri ile hayvansal
tiriinlerin fiyatlarinin tespiti, tescili ve ilanmi gibi islerle ilgilenmek {lizere kurulmustur. Bolgenin ana
gelir kaynagi tarim ve hayvancilik iizere olup kotasyon listesindeki 14 iiriin grubu 62 iirlin yine bu
sektorler dahilindedir. Dolayisi ile bolge ekonomisinde s6z sahibi olan Erzurum Ticaret Borsasi; 1477
Uyeye sahip olup yine borsa da 13 Meslek Grubu, 37 Meclis iiyesi 9 Yonetim Kurulu Uyesi 14 iiriin
grubunda 62 iiriiniin bulundugu kotasyon listesiyle faaliyetlerine devam etmektedir.

Kurumlarin belirlemis oldugu fiyatlar iizerinden alic1 ve satici kisiler karsilasarak ticari islemlerini
giivenilir bir sekilde, tek fiyat olusumu altinda gergeklestirmektedirler. Bunun i¢in borsaya kayit (kote)

olmak gerekmektedir.

2.3. Erzurum Ticaret Borsasi Tarih¢e

Erzurum Ticaret Borsast 5174 sayili Kanunda yazili esaslar dairesinde 15.12.1946 tarihinde
kurulmus olup, kuruldugu giinden bugiine kadar borsacilik faaliyetlerini kesintisiz siirdiirmiistiir.
Erzurum Ticaret Borsasinin ilk Yonetim Kurulu Baskanligina Haci TAFTALI ve ilk Meclis
Baskanligina ise Mustak GAREZ secilmistir. Goriilen lizum iizerine 1969 yilinda halen

faaliyetine devam ettigi yeni borsa binasina tagmnilmistir. 1969 yilinda yapilan agilis toreni
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donemin Ticaret Bakani Giithan TITREK’ in katilimiyla gergeklestirilmistir. Erzurum Ticaret
Borsasi, giliniimiizde "gercek borsa kurallarinin” uygulandigi, bolgemizin O6nemli tarimsal
iriinlerinin pazarlandigi, deneyimi ve projeleriyle Tiirk ekonomisine ve bdlge ekonomisine yon
veren borsalar arasinda yer almaktadir. Kurulus tarihi bakimindan Dogu Anadolu Bolgesini ilk
borsalar1 arasindadir. Erzurum Ticaret Borsasi, vermis oldugu hizmetlerde kalitenin siirekli
tyilestirilmesini ve buna bagli olarak iiye memnuniyetinin en {ist diizeyde tesis edilmesi i¢in,
modern alt yapisi ve tiim ¢alisanlari ile hizmetlerini hatasiz ve hizli bir sekilde iiyelerine sunmay1
ve onlarin istek, ihtiya¢ ve beklentileri dogrultusunda faaliyetlerini devamli iyilestirerek
siirdiirmeyi amag edinmistir. Islem kapasitesi ve iiye say1s1 bakimmdan Dogu Anadolu Bolgesinin

en biiylik borsasidir.

Resim 1: Borsa Binasinin Dis Goriiniimii

Erzurum Ticaret Borsasi {iye portfoyii incelendiginde; Borsamizin aktif tiye sayimiz 2023 yili aralik
ay1 itibariyle 1479, askida iiye saymz ise 152°dir. Uyelerimizin isletme tiirii incelendiginde
tiyelerimizin %46’s1 Esnaf, %27’si Anonim Sirketi, %20’si Limited Sirketi, %4’ Gergek kisi, %2’si

Kooperatiftir.
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Grafik 2: 5 Yillik Uye Durum Grafigi

TOPLAM UYE SAVYISI

1635
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YILLAR
TOPLAM UYE SAYISI  oeeeeeee Dogrusal (TOPLAM UYE SAVISI)

Grafik 3: 5 Yillik Toplam Uye Sayisi

2.4. Erzurum Ticaret Borsas1 Kotasyon Listesi

Borsa Gelirlerindeki en biiyiik faktor tescil islemleridir. Tablo 4 de belirtilen {iriin ve miktarlarina gore

Borsada tescil edilen iirtinler incelendiginde en fazla tescil islemi gerceklestirilen iiriin Seker Pancari

olup y1l bazindaki miktarlar1 Tablo 5 de verilmistir. Seker Pancar1 yaninda Bugday, Biiylikbas Eti, gibi

tirtinlerin Tescil miktarlarinin dagilimi Grafik 4’te gdsterilmistir.
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ERZURUM TiCARET BORSASI KOTASYON LiSTESI

MO MADDE GRUBU NEV’i
HUBUBATLAR
1 ARPA
2 BUGDAY
3 CAVDAR
4 MISIR
5 PIRINC
6 YULAF
7 ARPA
HUBUBAT MAMULLERI
1 BUGDAY KEPEGI
2 BUGDAY UNU
3 BULGUR
4 MAKARNA
5 FIG
6 KURU FASULYE
7 MERCIMEK (YESIL-KIRMIZI)
YAGLI TOHUMLAR
1 KETEN TOHUMU
NEBATI YAGLAR
1 NEBATI MARGARINLER
2 ZEYTIN YAGI
3 AYCICEK YAGI
HAYVANI YAGLAR
SUT YAGLAR
1 SADE YAG
2 TEREYAG
DIiGER HAYVANI YAGLAR
1 IC YAGI
CESITLi GIDA MADDELERI

A- BITKISEL GIDA MADDELERI
1 KURU SOGAN
2 PATATES
B-HAYVANSAL GIDA MADDELERI
1 BAL
2 ET

Biiyiik Bas

Kiigiik Bas
3 TAVUK ETi
4 YUMURTA
5 KAVURMA
6 PASTIRMA
7 PEYNIR

Yagli-Yagsiz

Kasar

Lor
8 SUCUK

ORMAN MAHSULLERI

1 BALMUMU
2 KECI KILI
3 YAPAK

CANLI HAYVANLAR
A-KASAPLIK CANLI HAYVANLAR
A-1 Biiyiik Bas Kasaplik Canh Hayvanlar

EN AZ MIKTAR

100 KG
100 KG
100 KG
100 KG
100 KG
100 KG
100 KG

150 KG
144 KG
100 KG
100 KG
100 KG
100 KG
100 KG

100 KG

54 KG
54 KG
54 KG

17 KG
17 KG

100 KG

100 KG
100 KG

17 KG

50 KG
16 KG
30 KG
500 AD.
100 KG
80 KG

17 KG
20 KG
25 KG
50 KG

50 KG
50 KG
50 KG
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1 BOGA 1 AD.
2 BUZAGI 1 AD.
3 DANA 1 AD.
4 DUVE 1 AD.
5 INEK 1 AD.
6 MALAK 1 AD.
7 MANDA 1 AD.
8 OKUZ 1 AD.
9 TOSUN 1 AD.
A-2 Kiiciik Bas Kasaplik Canli Hayvanlar
1 KECI 1 AD.
2 KOYUN 1 AD.
HAM DERILER
A-KASAPLIK HAYVAN DERILERI
A-1 Biiyiik Bas Kasaplik Hayvan Derileri
1 MALAK DERISI-MANDA DERISI-SIGIR DERISI 50 KG
A-2 Kiiciik Bas Kasaphk Hayvan Derileri
1 KECI DERISI-KOYUN DERIiSI-KUZU DERISi 5AD.
2 KURT DERISI-SANSAR DERISI-TILKI DERISI 5 AD.
3 TAVSAN DERISi 10 AD.
4 BAGIRSAKLAR 50 AD.
5 KORUNGA 100 KG
KOTASYONA EKLENEN YENi MADDELER
URUN ADI EN AZ MIKTARI
NOHUT 50 KG
ZEYTIN 20 KG
TURSU
a-Salatalik 60 KG
b-Tiirlii 60 KG
c-Biber 60 KG
YEM (Kanath ve Cift Tirnakli Hayvan Yemi) 25 KG
KURU INCIR 10 KG
KURU KAYSI 10 KG
KURU UZUM 10 KG
TRITIKALE 500 KG
MISIR OZU YAGI 20 KG
KUSPE
a-Yas 500 KG
b-Kuru 500 KG
SOSIS 10 KG
SALAM 10 KG

Tablo 4: Kotasyon Listesi
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2.4.1, 2020-2023 Yillar1 Arasinda En Cok Tescil islemi Yapilan Uriinler

Sira URUN 2020 YILI -TON = 2021 YILI-TON = 2022 YILI-TON 2023 YILI-TON
1 BUGDAY 88.300.591 63.191.855 21.730.137 50.668.048
2 ET BUYUKBAS 1.853.487 1.421.416 1.331.506 1.379.178
3 BESI YEMI 49.104.365 48.212.699 41.483.390 41.733.108
4 AYCEKIRDEGI 12.768.925 8.024.096 11.699.107 11.684.545
5 INEK SUTU 8.100.551 11.728.592 16.501.449 23.463.690
6 KABUKLU FINDIK 5.696.132 11.060.000 18.100.000 28.481.761
7 SEKER PANCARI 95.526.163 153.737.163 149.318.129 147.838.145
8 TAVUK ETi 2.016.584 1.520.615 1.926.366 3.158.912
9 ARPA 39.955.961 17.688.316 33.833.943 14.862.361
10 BUGDAY UNU 27.209.600 46.375.901 55.060.470 58.712.164

Tablo 5: En ¢ok Tescil yapilan triinler

URUN BAZINDA TESCiL MIiKTARI (TON)

160.000.000
140.000.000
120.000.000
100.000.000
80.000.000
60.000.000
40.000.000

20.000.000

2020 m2021 wm2022 =2023

Grafik 4: En Cok Tescil yapilan 10 Uriin
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2.5.Yasal Yiikiimliiliikler ve Mevzuat Degerlendirmesi

Borsalar kamu tiizel kisiligine sahip olmasi sebebiyle yerine getirilen tiim hizmetlerin dayanmakta
oldugu belirli bir altyap1 mevcuttur. 5174 sayili Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve
Borsalar Kanunu basta olmak {izere, Borsa’nin gorev, yetki ve sorumluluklarini belirleyen cesitli

yasal mevzuat bulunmaktadir.

Tabi Oldugu Temel Mevzuatlar;

e 5174 Sayil Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar Kanunu ve ilgili
tiim yonetmelikler

e Erzurum Ticaret Borsasi I¢ Yonergesi

e 6102 Sayili Tiirk Ticaret Kanunu

e 6455 Sayili Giimriik Kanunu Ile Baz1 Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde
Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun

e 6331 Sayil Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu ile kanuna bagl olarak ¢ikarilan Teblig ve
Y 6netmelikler

e 4857 Sayili Is Kanunu ve Yonetmelikleri

e 657 Sayili Devlet Memurlar1 Kanunu

e 6183 Sayil1 Amme Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkinda Kanun

e 5996 Sayili Kanun Veteriner Hizmetleri, Bitki Sagligi, Gida, Yem Kanunu

e 4982 Sayili Bilgi Edinme Kanunu

e 6698 Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu

e 6769 Sayili Sinai Miilkiyet Kanununun Uygulanmasina Dair Kanun ve Ilgili
yonetmelikler

e 195 Sayili Basin ilan Kurumu Teskiline Ait Kanun

e Tiirk Gida Kodeksi Yonetmeligi ve Tebligler.

e 193 Sayili Gelir Vergisi Kanunu ilgili yonetmelik ve tebligler

e 213 Sayili Vergi Usul Kanunu ve Tebligleri

e 185 Seri Numarali Gelir Vergisi Genel Tebligi

e 202 Seri Numarali Gelir Vergisi Genel Tebligi

e TSE Standartlari

M"004.90007 STR ATETIK PT AN
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2.5.1. Istiraklerimiz:

ABIGEM (Avrupa Birligi Tiirkiye Is Gelistirme Merkezleri)
ATATEKNOKENT (Teknokent kamu kuruluslarinin ve 6zel sirketlerin bir arada
bulundugu, nitelikli is giicii egitimi i¢in yiiksekdgretim kurumlari ile is birligi
icerisinde olan gelistirme bolgelerine verilen isimdir.

KOBI A.S. (Girisim Sermayesi Yatirim Ortakligi A.S.)

BALO (Biiylik Anadolu Lojistik Organizasyonlar1 A.S.)

GTI (Giimriik ve turizm Isletmeleri A.S.)

TMO-TOBB (Tarim Uriinleri Lisansli Depoculuk A.S.)

TURIB (Tiirkiye Uriin ve Thtisas Borsas1 A.S.)

UPAK (Uriin Piyasas1 Aract Kurumu A.S.)

ETB A.S. (Erzurum Ticaret Borsas1 Tarim ve Hayvanciligi gelistirme A.S.)
EFAS (Erzurum Ticaret Borsast Fuarcilik ve Ticaret A.S.)

2.5.2. Uyeliklerimiz

TACCI Tiirk Amerikan Ticaret Odasi

Tiirk Alman Ticaret Odasi

TOBB ICC Milletler arasi Ticaret Odasi (Tiirkiye Milli Komitesi)
Origine (Uluslararas1 Cografi Isaretler Ag1 Orgiitii)

2.6. Faaliyet Alanlarimiz ve Hizmetlerimiz

2.6.1 Salon Hizmetleri:

Erzurum Ticaret Borsasi tiyelerine 6zellikle tahil tirtinleri iizerine ¢alisan iireticilerine ham madde

tedariki noktasinda giftciler ile bir araya gelme ve Toprak Mahsulleri Ofisi koordinasyonuyla

senenin belirli donemlerde iiriin satis salonu hizmeti vermektedir. Bu sekilde {iretici iirlinii

degerindeki fiyatlara alirken ciftgide karli bir satig ortam1 bulmaktadir.

2.6.2. Proje & Finans ve Egitim Hizmetleri:

Erzurum Ticaret Borsasi olarak; {liyelerimize finans erisim noktasinda proje ve egitim hizmetleri

sunulmaktadir. Ulkemizdeki kabul goren ve siirekli tartigilan hibe veren kurumlar arasindaki

koordinasyon yoklugu borsamiz biinyesinde ortadan kaldirilmakta; yatirimcinin/girisimcinin is

fikri Slgiitiinde finansa erisimi hibe ve kredi destegi almasi noktasinda farkli kurumlar bazl proje

hazirlama destegi sunulmaktadir.
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2.6.3. Laboratuvar Hizmetleri:

Borsamizda: Borsamiz iiyelerimizin borsamizin kotasyonuna tabii olan/ olmayan iirlinlerin, talep
Ol¢iitinde analizleri yapilmaktadir. Laboratuvarimiz 1998 yilinda kurulmus olup 2012 yilinda
gerekli calismalar1 yaparak Erzurum smirlar1 dahilinde ilk “TS EN ISO 17025:2017 TURKAK
Akreditasyon sertifikasina” sahip olan Laboratuvar unvani kazanmistir. Tahil ve Tahil tiriinlerinde
Akredite olan Laboratuvarimiz bu analizlerin yani sira Gida ve Yem analizlerini de iilke

standartlar1 dlglitiinde gergeklestirmektedir.

2.6.4. Fuar ve Tanitim Hizmetleri:

Erzurum Ticaret Borsas1 olarak Cografi Isaret Tescili yaptirilmis iiriinlerimizin ve bu {iriinleri
iireten/satan isletmelerin ulusal ve uluslararas1 fuarlarda tanitilmasi adina gerekli alt yapi ve
koordinasyon aglar1 kurulumu yapilmakta, sehrimizde agilacak olan fuarlara destek verilmekte ve

tiyelere tanitim noktasinda imkanlar saglanmaktadir.

2.6.5. Hukuk Danigsmanlik Hizmetleri:

Erzurum Ticaret Borsasi olarak {iyelerimize hukuki siireclere yonelik danismanlik ve yonlendirme

hizmetleri verilmektedir.

2.6.6. Arabuluculuk ve Tahkim Hizmetleri:

Arabuluculuk taraflarin aralarindaki uyusmazligr ¢ézmek i¢cin mahkemeye gitmeden borsamiz
blinyesinde agmis oldugumuz Arabuluculuk merkezimize gelerek bagvurarak uyusmazligin
¢Oziimiinii talep edebilirler. Boylelikle hem zamandan hem de masraftan kurtularak kisa siirede
uyusmazlik ¢6ziime kavusturulabilir. Arabuluculuk merkezlerinde verilen kararlar mahkeme
karar1 hiikkmiindedir. Arabuluculuk ve tahkim kurulunda ticari uyusmazlik, kira, gayrimenkul

uyusmazliklari vs, gibi konular ¢6ziime kavusturulur.

2.6.7. ABIGEM Temsilciligi Hizmetleri:

Erzurum Ticaret Boras: olarak Kurumuzda ABIGEM Temsilciligi bulunmakta olup gerek
tiyelerimize ve gerekse Erzurum halkina ABIGEM temsilcisi tarafindan proje danismanlig1 destegi

verilmektedir.

2.6.8. Is-Kur Temsilciligi Hizmetleri:

Isverenler olarak iiyelerimizin istihdam saglayacaklar1 durumlarda Is-Kur’a gitmeden islemlerini

daha hizl1 bir sekilde yapabilmesi i¢in borsamiz biinyesinde Is-Kur Temsilciligi kurulmustur.
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2.6.9. Komisyon Hizmetleri:

a) Hayvan Pazar1 Komisyonu:

Hayvan pazarinda ki sikintilarla ilgili olarak problemlerin ¢dziilmesi i¢in kurulmus olan alaninda

ehil kisilerin bulundugu bir komisyona paydas olarak katkimiz bulunmaktadir.

b) Proje inceleme Takip Komisyonu:

Borsamiz Meclis ve Yénetim Kurulu iiyelerinden olusan 10 kisilik bir komisyondur. Uyelerimizin
kendi olusturduklari projeleri hem de borsamizda devam eden projelerin kontroliinii yapan yeni

fikirler tartisan bir komisyondur.

¢) Fuar Inceleme ve Organizasyon Komisyonu:

Birkag ay oncesinden hangi fuarlara katilim saglanacagi konusunda goriismeler yapilarak katilim
saglanacak fuarlarda hangi iiyelerin katilacagi ve fuar diizeni hakkinda gerekli hazirliklar1 ve

calismalar1 yapmak i¢in kurulan bir komisyondur.

3. KURUM ICI ANALIiZ

3.1. Kurumuzun Orgiit Yapisi

Erzurum Ticaret Borsasi 5174 Sayili Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi Kanununun 35. Maddesi
geregince, Meclis Bagkan1 ve Yonetim Kurulu Baskani tarafindan yonetilmektedir. Borsa yonetimi
tarafindan alinan kararlar ¢ercevesinde birimlere tahsis edilen islerin yiiriitiilmesinden Genel
Sekreter sorumludur. Ilgili birimler ise, Asagida belirtilen Organizasyon Semasinda gosterildigi
gibi, Laboratuvar, Tescil, Muhasebe, Muamelat ve Kararlar birimi, Hukuk Miisavirligi, Basin ve
Ozel Kalem, Bilgi Islem, Insan Kaynaklari ve Yardimci Hizmetler tarafindan yerine

getirilmektedir.
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3.2. Yonetim Organlarimiz

Erzurum Ticaret Borsasinin yonetim organlari, {iyeleri arasindaki ticari ve sosyal baglar
giiclendirmek amaciyla faaliyet gosterir. Uye memnuniyeti odakli etkin ve cagdas hizmetler
sunmak, ¢aliganlarin bireysel ve mesleki gelismelerinin siirekliligini saglamak ve hizmet kalitelerini
stirekli iyilestirmek ana hedefleri arasinda yer alan Erzurum Ticaret Borsasinin yonetim organ yapisi

sOyledir.

e Borsa Meclisi: Erzurum Ticaret Borsas1 Meclisimiz 1. Baskan 2 Baskan Yardimcisi ve 34

iiyeden olugmaktadir.

BORSA MECLISIMiZ
YAVUZ GUNEY (Giiney Tavukculuk Mah. Ins. Taah. Gida Nak.

1| Tic. San. Paz. Ltd. Sti.) e
2 YAVUZ SARI Meclis Baskam Yrd.
3  HUSEYIN YIGIT (Evin Ekvator Ekmek Fabrikast) Meclis Bagkam Yrd.
4  ABDULKADIR TUBAY Meclis Uyesi
5  ALILAC (Lag Kardesler Ins. Taah. Yap1 Malz. Lok. Mark. Meclis Uyesi
6 | AYKUTKOC Meclis Uyesi
7 CELAL ARAS (Aras Gida Paz. Nak. San. Tic. Ltd. Sti.) Meclis Uyesi
8 | ELETDIN URUSAN (Uriisan Gida Hayvancilik Ltd. Sti.). Meclis Uyesi
9  ERKAN ULGU Meclis Uyesi
10 | FERIT YILDIZ (Akyil Hayvancilik. SAN. TiC. LTD. STI. Meclis Uyesi
1 HALIS CEYLAN (Er Ceylan Unlu Mam. Gida Pet. Ur. ins. Taah. Meclis Uyesi
Nak. Ith. Ihr. San. Tic. Ltd. Sti.
12 | IBRAHIM TURAN Meclis Uyesi
13  ISMAIL CELIK (Celik Ticaret) Meclis Uyesi
14 | ISMAILYESILYURT Meclis Uyesi
15 KEMAL ARAS Meclis Uyesi
16 | KENAN KESKIN (Keskinler Ticaret ing. Gida Kém. Giyim Et ve Meclis Uyesi
Sebze Taah. Mah. Top. Is Ve Tas.)
17  MEHMET OZDEMIR Meclis Uyesi
18 | MUHAMMET AKTAS (Ye Gor Cag Kebap Salonu) Meclis Uyesi
19 MUHARREM AVCI (Merkez Gida Uriinleri Ing. Taah. Mob. Meclis Uyesi
Medikal Tic. San. Ltd. Sti.)
o0 | MUSA KANGI (Kog kardesler Gida Ins. Elekt. Mad. Tic. San. Meclis Uyesi
Ltd. Sti)
21  NEVZAT GUL Meclis Uyesi
22  NURETTIN KAYLI (Cihan Et Tavuk Diinyas1) Meclis Uyesi
23 ORHAN TOHUMCU (Samil Gida) Meclis Uyesi
24 SALIH CIZMALI (Cizmal Siit ve Siit Uriinleri) Meclis Uyesi
25  SELAMI ATIS (OZ Tatlim Unlu Mam.) Meclis Uyesi
26  SUAT ZENGIN (Zengin Et) Meclis Uyesi
27  SERAFETTIN UZUN Meclis Uyesi
28  TURHAN DINLER Meclis Uyesi
29  UGUR TUNC Meclis Uyesi
30 UMIT _CEPER (Osmanli Gida ins. Taah. Hayv. Tem. Oto. Tic. Ve Meclis Uyesi
San. Limt. Sti)
31 VEDAT ALTUNKAYNAK (Erzen Medikal Teks. ins. Taah. Meclis Uyesi
Gida Mad. San Ve Tic. Ltd. S$ti)
32 | VESFI KOC (Bahge Tar. Ur. Gida deniz Ur. Nak. LTD. STI. Meclis Uyesi
33  YILDIRIM HAKAN ORAL (Oral Et Entegre Et Tes. A.S) Meclis Uyesi



34

35
36
37
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YALCIN MERAL (Meral Konfeksiyon Elektronik Esya ve
Dayanikl Tiiketim Maddeleri Pazarlama Sanayi Ltd. Sti).
YASAR YETISIR
YAVUZ AKPINAR (Birlik Un Gida San. Paz. Tic. A. S.)
ZEKI UNAL

Tablo 6: Meclis Uyeleri

Meclis Uyesi

Meclis Uyesi
Meclis Uyesi
Maeclis Uyesi

Yonetim Kurulu: Erzurum Ticaret Borsasi Yonetim Kurulumuz 1 Baskan 2 Baskan

Yardimcisi olmak iizere 9 iiyeden olugmaktadir.

YILDIRIM HAKAN ORAL (Oral Et Entegre Et Tes. A.S)
ELETDIN URUSAN (Uriisan Gida Hayvancilik Ltd. Sti.).
TURHAN DINLER

AYKUT KOC

ALI LAC (Lag Kardesler Ins. Taah. Yap: Malz. Lok. Mark.
ORHAN TOHUMCU (Samil Gida)

VESFI KOC (Bahge Tar. Ur. Gida deniz Ur. Nak. Ltd. Sti
YALCIN MERAL (Meral Konfeksiyon Elektronik Esya Ve
Dayanikl Tiiketim Maddeleri Pazarlama Sanayi Ltd. Sti).
YAVUZ AKPINAR (Birlik Un Gida San. Paz. Tic. A. S.)

Tablo 7: Yonetim Kurulu

Yonetim Kurulu Baskani
Yonetim Kurulu Bagkani Yrd.
Yonetim Kurulu Bagkani Yrd.

Yonetim Kurulu Uyesi
Y&netim Kurulu Uyesi
Yonetim Kurulu Uyesi
Yonetim Kurulu Uyesi
Yonetim Kurulu Uyesi

Yonetim Kurulu Uyesi
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e Meslek Komiteleri: Erzurum Ticaret Borsamiz 13. Meslek Grubundan olugsmaktadir.

MESLEK KOMITELERIMIiZ

1. Meslek Komitesi

2.Meslek Komitesi

3. Meslek Komitesi

4. Meslek Komitesi

5. Meslek Komitesi

6. Meslek Komitesi

7. Meslek Komitesi

Tahillarm 6giitiilmesi ve un imalati (misir unu, kepek, razmol
dahil, piring unu harig),

Ciftlik hayvanlari i¢in hazir yem imalati,

Findik, Antep fist1g1, yer fistig1 ve ceviz toptan ticareti
(kavrulmus olanlar harig),

Kuru bakliyat iiriinleri toptan ticareti (fasulye, mercimek, nohut,
vb.),

Kavrulmus veya islenmis kuruyemis toptan ticareti (leblebi,
kavrulmus findik, fistik, ¢cekirdek vb.)

Un, nisasta, makarna, sehriye vb. Uriinler ile hazir gidalarin
(et/sebze sular1, hazir ¢orbalar vb.) Toptan ticareti (ekmek
mayasi, kuru maya vb. Dahil),

Diger lokanta ve restoranlarin (i¢kili ve ickisiz) faaliyetleri (garson
servisi sunanlar ile self servis sunanlar dahil, imalat¢ilarin ve al
gotiir tesislerin faaliyetleri ile seyyar olanlar harig)

Hayvan veya bitkisel kaynakli yenilebilir sivi ve kat1 yaglarin
toptan ticareti (tereyagi harig),

Siit iiriinleri toptan ticareti (islenmis siit, siit tozu, yogurt, peynir,
kaymak, Tereyagi vb.),

Siitten yapilan diger iriinlerin imalat1 (tereyagi, yogurt, ayran,
kaymak, krema, vb.) (krem santi dahil) (kat1 veya toz halde
krema haric),

Yumurta ve yumurta {irinleri toptan ticareti,

Belirli bir mala tahsis edilmis magazalarda siit ve siit tirlinleri
perakende ticareti

Siit imalati, iglenmis (pastorize edilmis, sterilmis edilmis,
homojenlestirilmis ve/veya yiiksek 1sidan gecirilmis ve/veya
yiiksek 1sidan gecirilmis (kat1 veya toz halinde siit harig¢

S1g1r, koyun, keci vb. hayvanlarin kesimi ve kesim sirasindaki
etin islenmesi (Mezbahacilik) (taze, sogutulmus veya
dondurulmus olarak saklanmasi dahil),

Et ve kiimes hayvanlar etlerinden iiretilen sosis, salam, sucuk,
pastirma, kavurma et, konserve et, salamura et, jambon vb.
tuzlanmis, kurutulmus veya tiitsiilenmis iiriinlerin imalati
(yemek olanlar harig),

Canli hayvanlarin toptan ticareti (kiimes hayvanlar harig),
Ham deri, post ve kiirklii deri toptan ticareti,

Et toptan ticareti (Av hayvanlar1 ve kiimes hayvanlar1 etleri
haric),

Yenilebilir sakatat (Ciger, iskembe, bobrek, taslik vb.) toptan
ticareti,

Et iiriinlerinin toptan ticareti (Salam, sosis, sucuk, pastirma vb.),
Yiin ve tiftik toptan ticareti,

Hayvan yemi toptan ticareti (kus yemi, yemlik kokleri, yemlik
kivircik lahana, dari, kaplica, yonca, yemlik misir vb. ile kepek,
kirma, kiispe, vb.)

Firin tirtinleri imalati (Ekmek, Pide, Simit, vb. dahil, taze pastane
tiriinlerinin imalati haric)
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8. Meslek Komitesi
9. Meslek Komitesi
10. Meslek Komitesi

Diger taze meyve sebze toptan ticareti (patates dahil)
Zeytin (Islenmis) toptan ticareti

Kuru {iziim toptan ticareti,

Kuru incir toptan ticareti,

Bakkal ve marketlerde yapilan perakende ticaret (belirli bir mala

11. Meslek Komitesi

tahsis edilmemis magazalarda gida, igecek veya tiitiin agirlikli
perakende ticaret),

Belirli bir mala tahsis edilmemis magazalarda gida, icecek veya
tiitlin agirlikl perakende ticaret (tanzim satis ve gida tiiketim

kooperatifleri dahil),
12. Meslek Komitesi Kuru kayisi toptan ticareti

13. Meslek Komitesi Kiimes hayvanlari ve av hayvanlari etlerinin toptan ticareti,

Tablo 8: 13 Meslek Komitesi ve Faaliyet Alanlart

e Disiplin Kurulu: Erzurum Ticaret Borsast Disiplin Kurulumuz 1 Baskan 1 Bagkan

Yardimcist ve 4 Uyeden olusmaktadir.

DiSIPLIN KURULU UNVAN

1 MUAMMER AYDIN Disiplin Kurulu Bagkani

2 OSMAN DOLAR Disiplin Kurulu Bagkani Yrd.
3 GOKHAN ORAL Disiplin Kurulu Uyesi

4 SINAN ORAL Disiplin Kurulu Uyesi

5 IBRAHIM CEBI Disiplin Kurulu Uyesi

6 METE ERTURK Disiplin Kurulu Uyesi

Tablo 9: Disiplin Kurulu Uyeleri
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3.3. Hizmet Birimlerimiz

3.3.1. Hukuk Miisavirligi

1.

10.
11.
12.

Borsaya ait hukuki konularda Genel Sekretere veya Genel Sekreterce verilecek izinle diger
birimlerden sorulan iglemlerin hukuki yonleri ve icaplari hakkinda goriis bildirmek ve
danigmanlik yapmak,

Borsanin hukuki islemlerini diizenlemeye iliskin her tiirlii yonetmelik ve genelgeleri
hazirlamak,

Borsaya ait her tiirlii hukuk, ceza, vergi davalar ile idari davalar1 ve icra takiplerini ait
oldugu makam ve mercilerde ikame etmek, izlemek ve savunmak,

Adli ve idari yarg: yerleri, mahkemeler ve icra daireleri ile noterlerce Borsaya yapilacak
tebligleri Borsa adina kabul ederek hukuki icaplar1 hakkinda ilgili birimlerce gerekli goriis
aligverisini yapmak ve bunlar1 cevaplandirmak,

Borsanin hukuki konularda adli ve idari mercilere olan yazismalarin yiiriitmek,

Genel Sekretere, Borsa’ya ait dava ve icra islerinin durumu hakkinda rapor ve bilgi vermek,
Resmi Gazete’ de yaymlanan kanun, tiiziik, yonetmelik ve kararlari izlemek, borsay1
ilgilendirenleri tasnif etmek bunlar hakkinda bilgi vermek, ilgili birimlere dagitimini
saglamak,

Borsaca akdedilecek so6zlesmeleri diizenlemek, goriismelerde bulunmak ve goriis bildirmek,
Intibak, ise son verme, tazminat vb. personel yonetmeliginin uygulanmasindan dogacak
hukuki ihtilaflar1 ¢6zlime kavusturmak,

Ust yonetimin verdigi direktifler dogrultusunda ¢alismalarini siirdiirmek.

Uyelerimize hukuki konularda danismanlik destegi vermek.

Gorevlendirildigi birimde Akreditasyon ve Stratejik Plan ¢alismalar1 kapsaminda istenilen

bilgileri temin etmek.

3.3.2 Kalite ve Akreditasyon Birimi

1.

TS EN ISO 9001:2015 kalite yonetim sisteminin kurulmasi, gelistirilmesi ve devamini
saglamas1 amaciyla iist yonetim adina kalite faaliyetlerini koordine etmek.

Kalite el kitabini, kalite prosediirlerini hazirlamak, dagitimini yapmak ve siirekliligini
saglamak.

Istatistiki verileri degerlendirerek gerekirse diizeltici ve 6nleyici faaliyetleri baslatmak
Kalite yonetim sistemi proseslerinin olusturulmasini, uygulanmasini ve siirekliligini
saglamak.

Kalite sorunlarini {ist yonetime bildirmek.
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10.
11.
12.

13.
14.
15.
16.

17.
18.
19.

20.
21.
22.

23

Girdi ve ¢ikt1 kontrollerinin yapilmasini saglamak.

Girdi ve ¢ikt1 kontrolleri arasinda olusabilecek hatalar1 minimum seviyeye indirir.

Boliimii ilgilendiren prosediirlerle ilgili faaliyetleri yerine getirmek.

Kalite kayitlarinin (yazili, baski, bilgisayar ortami vs.) listelenmesi ve bu listeye uygun
olarak ilgili birim tarafindan dosyalanmasini ve arsivlenmesini saglamak.

Kalite politikasinin her kademesinin anlasilmasini ve bilinmesini saglamak.

Talimatlarin ve kalite hedeflerinin olusturulmasini saglamak.

Kalite yonetim sisteminin etkinliginin ve performansimin arttirtlmast igin gerekli
caligmalarin yapilmasini saglamak.

Kaynak ihtiyaclariin belirlenmesini saglamak ve {ist yonetime iletmek.

Miisteri ve personel memnuniyeti dl¢glimlerinin yapilmasini saglamak.

Revizyonlar1 yapmak.

Genel Sekreter ve Genel Sekreter Yardimcilar tarafindan verilen diger gorevleri yerine
getirmek.

Akreditasyon sisteminin uygun bir sekilde dokiiman elde edilmesini saglamak.

Borsa i¢ egitimlerin planlanmasi.

Borsanin politikast ve hedeflerinin belirlenmesinde Yo6netim Kurulu Baskanina oneride
bulunmak.

Akreditasyon Sistemi kapsaminda sorumlulugundaki kayitlar1 dosyalamak.

Performansa dayali personel yonetim sisteminin uygulanmasini saglama ve takibini yapmak.
Akreditasyon ve kalite ile ilgili konularda kurum i¢i ve kurum disinda is birligi saglama ve
Borsay1 temsil etmek.

. Akreditasyon ¢aligmalarini yliriitme, gelismeleri takip ederek stireci devamli kilmak

3.3.3. Laboratuvar Miidiirliigii

1.
2.
3.

Laboratuvar birimlerinin islevine uygun olarak ¢alismasini saglamak ve kontrol etmek.
Alet ve ekipmanlarin bakim, onarim, kalibrasyon ve performans testlerini yaptirmak.
Laboratuvarda metot validasyonu/verifikasyonunun yapilmasii, standart c¢alisma
prosediirlerinin hazirlanmasini ve bunlarin belgelere dayandirilmasini saglamak.

Numune ve analiz kayitlarinin diizenli olarak defter veya elektronik ortamda tutulmasini ve
numunelerin laboratuvar birimlerine dagilimini saglamak.

Laboratuvara giren numunenin tim analizlerinin ulusal/uluslararas1 onaylanmis metotlara

uygun yapilmasini saglamak.
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10.

11.
12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.
22.

23.

Laboratuvar bilinyesinde yapilan analiz ve test sonucglarin1 onaylamak ve gerektiginde
yorumlamak

Laboratuvarda denetim tutanagi ile belirtilen hususlarin yerine getirilmesini saglamak,
denetim tutanaklarinin muhafazasi i¢in gerekli tedbirleri almak.

Laboratuvarin kollaboratif testler ile ulusal ve uluslararasi yeterlilik testlerine katilimini
saglamak.

Kayitlarin diizenli tutulmasini ve arsivlenmesini saglamak.

Yonetmelikte belirtilen bilgi ve belgelerin zamaninda Genel Miidiirliige bildirimini
saglamak.

Kayit ve raporlarda gizlilik esasina uyulmasini saglamak.

Laboratuvarin ilgili mevzuata uygun olarak genel yonetiminden ve temsilinden sorumlu
olmak.

Laboratuvarin gorev alanina giren hususlarda politika ve stratejiler gelistirmek, bunlara
uygun olarak yillik hedefler olusturmak, laboratuvar ihtiyaglarini belirlemek, uygulamalar
koordine etmek, izlemek ve degerlendirmek suretiyle laboratuvarin ¢aligma programi ve
biitge teklifinin hazirlanmasini saglamak.

Laboratuvarin yapist ve idaresinin verimliligini ve gelisimini saglamak i¢in faaliyet ve
islemleri denetlemek, yonetim sistemlerinin etkinligini gozden gegirmek.

Laboratuvarin hizmet birimlerinin uyumlu, verimli, etkili ve diizenli bicimde yonetimi,
koordinasyonu ile ig planlarinin yapilmasini saglamak.

Laboratuvarin iglevlerini yerine getirmede personele liderlik yaparak, laboratuvarin bilimsel
yonden basaris1 ve siirekliligi icin gerekli bilgi, deneyim kazanmalari ve beceri edinmeleri
amaciyla personel egitimine 6nem vermek, konu ile ilgili programlar diizenlemek.
Personelin gorevini yerine getirmesinde bagimsiz, objektif ve her tiirlii baskidan uzak
caligabilecegi ortamin olusmasini saglamak.

Erzurum Ticaret Borsasi’na iireticinin ticaretini yapacagi liriinlerin analizlerini yapmak.
Kalite ihtilaflarinin ¢ézlimlenmesi i¢in ilgili analizleri yapmak ve raporlar diizenlemek.
Laboratuvara borsa tiyeleri, iiretici, sanayici, akademisyen ve benzeri miisterilerden gelen
analiz taleplerini imkanlar1 dogrultusunda yerine getirmek.

Analiz karsiliginda alinacak iicretlerinin muhasebeye aktarimini saglamak.

Laboratuvar Analizleri sonucunda istatistiki ¢aligmalar yapmak ve yoresel, bolgesel agidan
degerlendirme raporlar1 hazirlamak.

Laboratuvarda yapilan islem ve analizlerle ilgili dokiim ve yillik raporlar1 hazirlamak ve

Biit¢e ¢alismalarinda sunmak
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24. Laboratuvara ait demirbas ve malzemelerin stok takibini yapmak, kayit altina almak

25. Demirbas kayit defterinden diisiilen demirbaslar hakkinda muhasebe servisine bilgi vermek.

26. 26.Laboratuvarin haiz oldugu yetkiler (Tarim Bakanligi, TSE, TURKAK) cercevesinde
uygulamalar yapmak.

27. Analizlerde ulusal ve uluslararasi standartlar1 esas almak ve diger laboratuvarlarla
koordinasyon i¢inde olmak.

28. Teknik igerikli toplantilara katilmak ve bu konuda Genel Sekreterlige rapor vermek.

29. Gorevlendirildigi birimde Akreditasyon ve Stratejik Plan ¢aligmalari kapsaminda istenilen

bilgileri temin etmek.

3.3.4. Tescil ve Istatistik Miidiirliigii

Borsamizin da tabi oldugu 5174 sayili Kanunun 46. Maddesine gore, Borsa kotasyonuna dahil
iirlinlerin en az miktarlar1 iizerinde yapilan alim satimlarin ticaret borsalarina tescili zorunludur.
Bununla beraber, bu kotasyon listesindeki {iriinlerin ihracat ve ithalatinin da tescili gerekmektedir.
Borsa kotasyon listesine dahil olmayan, yeterli arz ve talebi bulunan tarimsal iirlinlerin alim satim
islemlerinin de alic1 veya saticinin talebine bagli olarak, tescil ettirilmesi imkan1 bulunmaktadir.
Tescil iglemi, gerceklestirilen alim, satimin resmiyet kazanmasini saglamakta olup, taraflarin
haklarin1 teminat altina almaktadir. Bunun yani sira, miistahsil alimlarimin borsamizda tescil
edilmesi ile zirai liriin vergisi olan stopaj hayvansal iirlinlerde yiizde 2’den yilizde 1’e, diger zirai
iirlinlerde ise yiizde 4’ten ylizde 2’ye inmektedir. Tescil islemlerinin giinliik, haftalik, aylik ve yillik
biiltenler halinde elektronik ortamda yayimlanmasi sayesinde kamuoyunun giincel tarimsal {iriin
fiyat bilgisine ulagsmasi saglanmaktadir. Veriler kurumun biinyesindeki server ile muhafaza
edilmekte yine kurum icinde kurulan network destegi ile liyelere talep halinde anlik veri akisi

destegi verilmektedir.

1. Borsamizdaki alim satimlarin mevzuat meclis ve yonetim kurulu kararlarina uygun olarak
tescillerini ve tescil iicretlerinin giinii giinline 6denmesini saglamak, muhasebe ile mutabakat
kurmak.

2. Kanun, tiiziik, yonetmelikler ve kanun hiikiimlerindeki kararnameler geregince tescil
biriminde yapilan tescil iglemlerinin kontroliinii yapmak, kontrol neticesinde hatali goriilen
islemleri Genel Sekreterligin oluru alindiktan sonra derhal diizeltmek ve ilgilisine bilgi

vermek.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Borsamizda kayith olan firmalarin ciro durumlarini, alim satimlarinin tescile intikal edip,
etmedigini kontrol etmek, tescil noksani goriilen firmalar1 tespit etmek, gerekli tebligati
cikarmak ve sonuglar1 hakkinda Genel Sekreterlige rapor sunmak.

Borsa yeri i¢inde ve disinda yapilan alim, satimlarin denetlenerek tescil disi kalan
muameleleri tespit ederek sonucu hakkinda Genel Sekreterlige bilgi vermek.

Borsamizin c¢alisma alanmi iginde faaliyet gostermekle birlikte kurulusumuza kayitlar
olmadigi tescil esnasinda tespit edilen firmalarin unvanlarini kayitlarinin yapilmasi i¢in Tescil
Midiirligline bildirmek.

Borsamizda stopajla konu olarak tescili yapilan firmalarla ilgili bilgileri Maliye ve Glimriik
Bakanliginin matbu bilgi formunu dékerek yasal siiresi i¢inde Genel Sekreterlige sunmak.
Tahsildarlardan gelen makbuzlarin dokiimiinii yaparak irsaliyelerini tanzim ederek vezneye
intikal ettirmek

Kanun, tiiziik ve yonetmeliklerde belirtilen tescil ile ilgili kayit defterlerini tanzim etmek.
Tescil makbuzlarinin basimini ve tahsildardan zimmet karsilig1 verilmesini geri alinmasini
diizenlemek, takip ve kontroliinii yapmak

Bakanliklar tarafindan Kanun Hiikmiinde Kararnameler ve Tebligler geregince iiyelerin
faturalarini tasdik etmek.

Tescil biriminde yapilan tiim islem analizlerini ¢ikararak yillik raporlar hazirlamak ve Biitge
caligmalarinda bu raporlar1 sunmak

Tescil biriminde muamele goren maddelerin mukayesesini gdsteren aylik raporlari
hazirlayarak Genel Sekreterlige vermek.

Tescil birimimizdeki alim satimlarin mevzuat, meclis ve yonetim kurulu kararlarina uygun
olarak tescillerini ve tescil iicretlerini gecikmeden Borsaya ddenmesini saglamak, Muhasebe
Midiirliigii ile mutabakatini saglamak,

Kanun, tiiziik, yonetmelikler ve kanun hiikiimlerindeki kararnameler geregince Tescil
biirolarinda yapilan tescil islemlerinin kontroliinii yapmak, kontrol neticesinde hatali goriilen
islemleri Genel Sekreterlige bildirmek Genel Sekreterligin oluru alindiktan sonra derhal
diizeltilmesini saglamak, ilgilisine bilgi vermek

Tescil Birimimizin yeterli miktarda tescil makbuzu, irsaliye, kirtasiye vs. gibi ihtiyaglarini
takip, temin etmek,

Tescil Biirolarimizin iglem hacimlerini periyodik olarak her ay Genel Sekreterlige rapor

etmek,
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.
24.

25.
26.
217.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

Tescil birimizde yapilan tescil islemlerinin kontroliinii yapmak, kontrol neticesinde hatali
goriilen islemleri Genel Sekreterlige bildirmek Genel Sekreterligin oluru alindiktan sonra
derhal diizeltilmesini saglamak, ilgilisine bilgi vermek,

Ekonomik faaliyetlerle ilgili raporlar1 giinii giiniine takip etmek, bunlarin Borsaya gorev
ylikleyen veya iiyeleri ilgilendiren hiikiimlerini tespit etmek ve durumu Genel Sekreterlige
bildirmek.

Bolgenin ekonomik durumu hakkinda hazirlanacak yillik raporlar i¢in gerekli ¢alismalari
yapmak.

I¢ ticaret faaliyetleri ile ilgili etiitleri, iiretim ve dagitim konularinda arastirmalar1 yapmak,
fiyat hareketlerini takip etmek.

Ticari faaliyetlere ait istatistikleri degerlendirmek ve yorumlarda bulunmak

Endeksler diizenlemek ve konjektor hareketlerini takip etmek, faks haberlesmesini yiiriitmek.
Uluslararasi Borsa teamiillerini aragtirmak ve mukayeseli cetveller hazirlamak.

Meslek komitelerinin ¢aligmalarinda etkinligi artirmak iizere, ekonomik, sosyal ve mali
konularda raporlar, muhtiralar veya notlar hazirlamak, toplantilarda gerektiginde raportor
bulundurmak.

Borsa ile ilgili haberleri basindan takip etmek, bunlar1 kronolojik olarak dosyalamak.
Inceleme ve arastirmalar icin her tiirlii bilgi ve belgeleri derlemek, tasnif etmek ve saklamak.
Borsa calismalar1 ve arastirmalarinda yararli olan her tiirlii yayinlarin saglanmasi i¢in gerekli
islemleri yapmak, Borsa kiitiiphanesi diizenlemek, yaymlartyla ilgili bibliyografya fislerini
usulline gore hazirlamak ve bunlarin demirbas kayitlarini tutmak ve kayith kitaplari
bulundurmaktan sorumlu olmak.

Meclis, Yonetim Kurulu veya Genel Sekreterlik¢e liizum goriilen konularda incelemeler
yapmak ve bunlar hakkinda rapor diizenlemek.

Bolgede iiretilen 6nemli ihra¢ maddelerinin yillik rekolte tahminlerini diizenlemek.

Tescil faaliyetlerinin periyodik olarak yayimini saglamak.

Borsalar aras1 giinliik fiyat haberlesmesini yapmak, istenildigi zaman bunlar hakkinda
ilgililere bilgi vermek.

Borsaya dahil mallarin madde politikalari ile ilgili arsivlerini tutmak, makale, arastirma ve
rapor Ozetlerini dosyalamak.

Ekonomik konularla ve Borsamizla ilgili arastirmalarin basimimi ve yaymlanmasini
saglamak.

Giinliik, haftalik, aylik ve yillik istatistikleri ¢ikarmak ve yayinlamak.
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35.

36.

37.

38.

3.3.5.

10.

11.

Tescil subelerinde muamele goéren maddelerin mukayesesini gosteren aylik raporlari
hazirlayarak Genel Sekreterlige vermek.

Alim-satimlar hakkinda mukayeseli olarak aylik raporlar1 diizenlemek ve bunlar1 Genel
Sekreterlige sunmak.

Borsada muamele géren maddelere ait fiyatlar1 giinliik olarak tespit ettirerek salonlarda ilanini
saglamak.

Gorevlendirildigi birimde Akreditasyon ve Stratejik Plan ¢alismalar1 kapsaminda istenilen

bilgileri temin etmek.

Muhasebe Miidiirliigii

Birlik¢e hazirlanan muhasebe yonetmeligine uygun olarak borsanin varlik, bor¢ ve alacak
durumlarinin ve degisiklerinin tespit edilmesi, degerlendirilmesi ve sonuglarinin belirtilmesini
saglayacak esaslara gore muhasebe kayitlarini tutmak.

Yeni kaydedilen tiyelerin kaydiye ticretleri ile kayitli bulunanlara ait yillik aidatlar tahsil
etmek.

Borsanin her tiirlii alacak haklarini takip etmek ve bunlarin tahsil islerini yliriitmek.
Mevzuata, Meclis ve Yonetim Kurulu kararlarina gore tahakkuk edecek cesitli Borsa
gelirlerini tahsil etmek, bunlarla ilgili icra muamelelerini yiiriitmek ve takip etmek.

Yillik biitce, kesin hesap ve bunlara iliskin raporlar ile aylik mizan cetvellerini hazirlamak,
Odenegi bitmek iizere olan biit¢e fasil ve maddeleri arasinda yapilacak aktarma tekliflerini
tespit ederek Genel Sekreterlige vermek.

Sarfiyatin biit¢eye, mevzuat ve bu yonetmelik ile Meclis ve Y 6netim Kurulu kararlarina uygun
olarak yapilmasi i¢in tediye fislerini diizenlemek, bu fislere gore 6demeleri yapmak ve gerekli
belgeleri saklamak.

Muhasebe yonetmeligi geregince, ihbarnamelerin iiyelere teblig edilmesini, makbuz
karsiliginda tahsilat yapilmasini saglamak.

Borsaya ait menkul kiymetler ve gayrimenkullerle ilgili belgeler ile diger belgeler ve
sozlesmelerin saklanmasi igin gerekli tedbirleri almak.

Borglari tahsil edilecek tiyeleri tespit etmek ve bunlar hakkinda rapor diizenlemek.

Borsay1 temsilen toplantilara katilacaklarin seyahatleri ile ilgili 6n hazirliklar1 yapmak sigorta,
yolluklarin tahakkuk mahsubu gibi iglemleri yapmak.

Vergi Usul Kanununun Borsaya yiikledigi gorevleri, Genel Sekreterlik talimatina uygun

olarak zamaninda yapmak.
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12. Mevzuat geregi muhasebe Miidiirliigii tarafindan tutulmasi gereken demirbaslarin listesini

tutmak.

13. Gorevlendirildigi birimde Akreditasyon ve Stratejik Plan ¢aligmalar1 kapsaminda istenilen

bilgileri temin etmek.

3.3.6. Ozel Kalem ve Basin Miidiirliigii

1.
2.

© o N o O

10.

11.

12.
13.

14.
15.
16.

ETB’ nin yazili, gorsel ve sozlii basin arasindaki iletisimi saglamaktan

ETB’ yi ilgilendiren yaymlanmis haber, yorum, makale ve ekonomik haberleri derlemek ve
arsivlemekten,

Abone olunan tiim yayinlar1 taramak,

ETB’ nin faaliyetlerinin hazirlanarak baskanin kontroliinden gectikten sonra basin
biiltenleriyle kamuoyuna, basin aracilig1 ile duyurmaktan,

ETB yaynlariin biiyiik sehirler ile Anadolu gazetelerine gonderilmesini saglamaktan,
ETB' nin diizenli toplantilarina, ajans, gazete ve TV muhabirlerinin katilmasini saglamaktan,
Baskanin konusmalar1 ve 6nemli bildirilerini giinii glinline gazetelere ulastirmaktan,

Yerli ve yabanci konuklarla olan temaslar1 haber sekline doniistiirerek basina vermekten,
ETB 'nin diizenledigi toplant1 ve seminer gibi faaliyetlere iliskin haberlerin aksamadan basin
kuruluslaria ulastirilmasi i¢in gerekli 6nlemleri almak,

ETB tarafindan organize edilen toplanti, panel, seminer vb. faaliyetlerde fotograf ¢ekimi,
video kayitlarinin yapilmasini yapmak ve arsivlemekten,

Borsa ile ilgili gorsel ve yazili yayinlar1 hazirlar ve giincellestirir. Borsa’nin kiiltiirel ve
sanatsal faaliyetlerini diger servislere is birligi i¢erisinde organize eder. Borsa dergi, gazete,
haber biilteni gibi yaymn organlarinda nesredilecek yazi, haber ve reklamlar1 toplar,
servislerle is birligi yaparak iiyelere duyurulmasi gerekli konular1 yaym organlarinda
nesreder.

ETB' ye gelen heyetlerin toplantiyla ilgili dokiimanlarin basina dagitimini saglamaktan,
ETB’ nin abone oldugu dergi, gazete, mecmua vb. dokiimanlarin diizenli gelip gelmediginin
kontrol edilmesini saglar.

Edinilen tiim bilgileri yonetim kurulu baskanina ve genel sekretere bildirmekten,
Toplantilara katilacak basin mensuplari i¢in gerekli tiim organizasyonlar1 yapmaktan,

Basinda ¢ikacak ilanlar1 hazirlamak, ajanslara vermek ve takip etmekten
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3.3.7. Muamelat ve Kararlar Miidiirligii

10.

11.

Organ toplantilar1 i¢in gerekli hazirlik ¢alismalarint yapmak.

Meslek Komiteleri toplantilarinda ele alinacak konulart ve bu konular hakkinda gerekli bilgi
ve belgeleri derlemek. Komite Bagkanlarinin, direktiflerine uygun olarak toplanti giindemini
hazirlamak, giindemle birlikte toplanti, giin ve saatini ilgili iiyelere duyurmak,

Meclis, Yonetim Kurulu, Meslek Komiteleri, Disiplin Kurulu ve Komisyon toplantilarinda
konularin acgiklanmasi ve karar, tutanak ozetlerinin yazilmasi i¢in gerekli tedbirleri almak,
bunlar1 imzalatmak ve saklamak.

Yonetim Kurulu Kararlar ile Genel Sekreterligin kararlarin1 gerekgeleri ile birlikte teblig
etmek, geregi yapilmak iizere ilgili midirliiklere intikal ettirmek.

Meslek Komitelerinden Yonetim Kuruluna sunulan goriis ve raporlarin sonuglarini ilgili
Meslek Komitelerinin ilk toplantisinda tiyelerin bilgilerine sunmak.

Meclis, Yonetim Kurulu, Meslek Komitesi, Disiplin Kurulu ve Komisyon toplantilarinda
hazir bulunan iiyeleri gosteren cetvelleri diizenlemek ve yilsonlarinda huzur haklarina esas
olmak iizere katilim listelerini y1lsonunda muhasebe miidiirliigiine vermek.

Meclisin tespit ettigi orf adet ve teamiiller i¢in 6zel bir defter tutmak, diger belli bash
Borsalarin ticari teamiil kararlari ile mesleki kararlarini takip etmek ve derlemek.

Borsaya gelen ve Borsadan giden evraklarin kaydina ait giris ve ¢ikis defterlerini tutmak,
gelen ve giden yazilar1 ve belgeleri gecikmeden ilgililere iletmek.

Borsa giris ve ¢ikis kayitlarindan gegen biitiin evraki dosya plan1 esaslarina gore tasnif etmek
ve arsivde saklamak, gizli evrak i¢in 6zel dosyalar tutmak.

Eksper (Bilirkisi) ve hakem listelerinin diizenlenmesi ile ilgili 6n ¢aligmalar1 yapmak,
tahkim iglerini yiirtitmek.

Gorevlendirildigi birimde Akreditasyon ve Stratejik Plan ¢aligmalar1 kapsaminda istenilen

bilgileri temin etmek

3.3.8. Bilgi Islem Birimi

1.
2.
3.

Otomasyon programinin diizenli ¢aligmasini saglamak.

Bilgi isleme dair cihazlarda meydana gelen arizalar1 amirine bildirmek.

Toplant1 ve Konferans salonlarindaki ses ve goriintii sistemlerini kontrol etmek, toplanti
oncesi hazir hale gelmesini saglamak

Bilgisayarlara gerekli programlarin kurulmasi,
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Alinmasi planlanan bilgi islem ve teknoloji {iriinleri ile ilgili piyasa arastirmasi yapilmasi,
yoOnetimin onayiyla temin edilmesi ve kurulumlarinin yapilmasini saglamak,

Bilgi isleme iliskin sarf malzemelerinin temin edilmesi, stogunun tutulmasi ve birimlere
dagitilmasi,

Egitim kurslari, seminer ve toplantilar tertip etmek

3.3.9. Satis Salonu:

Erzurum Ticaret Borsasi iiyelerine 6zellikle tahil iirlinleri {izerine ¢alisan {ireticilerine ham

madde tedariki noktasinda giftciler ile bir araya gelme ve Toprak Mahsulleri Ofisi koordinasyonuyla

talepler dogrultusunda belirli donemlerde {iriin satis salonu hizmeti vermektedir.

3.3.10 insan Kaynaklar

1.
2.

o ok~ w

Personelin performans degerlendirmesini yapmak,

Personelin  gelisimi  noktasinda  gerekli  egitimlerin  saptanmasi,  egitimlerin
organizasyonunun ger¢eklestirilmesi,

Yeni personele oryantasyon egitimi verilmesi,

Insan Kaynag1 planlamas: yapilmast,

Is analizleri yapilmast,

Borsanin stratejileri ve politikalar dl¢iitiinde personelle toplant1 yapma ve yeni politikalar

gelistirmek.

3.4. Insan Kaynaklan Istatistikleri

3.4.1. Personel Sayis1 ve Cinsiyet Dagilimi

Borsamizda Toplamda 21 kisi ¢alismakta olup Bunlardan 7 si Kadin 14 i ise Erkek personeldir.

Yiizde dagilimi agsagidaki grafikte gosterilmistir. (Sekil 1)

CiNSIYET DAGILIMI

KADIN
33%

ERKEK
67%

Sekil 1: Personel Cinsiyet Dagilimi

2024-2027 STRATEJIK PLAN

38



3.4.2. Personel Egitim Durumu
Borsa personelimizden 3 kisi Yiiksek Lisans, 5 Kisi Lisans, 1 Kisi On Lisans, 9 kisi Lise, 2 kisi
Ortaokul ve 1 kisi ilkokul mezunudur. Yiizde dagilimi asagidaki grafikte verilmistir. (Sekil 2)

EGiTiIM DURUMU

iLK OKUL T i
ORTAOKUL 5o YUKSI:ELIZ ;ISANS
(]

9%

LiSANS
24%

ON LiSANS
5%

Sekil 2: Personel Egitim Durumu

TOBB Akreditasyon Sistemi ile Kurumuzda Bayan ¢alisanlar i¢in pozitif ayrimcilik yapilmistir.
Bayan calisan personel sayisinda artis gozlenmektedir.

Ayrica TOBB Akreditasyon sistemi ile Borsamizda ¢alisan personelin egitim seviyelerinde de artis
gbzlenmigtir.

Bu durumlar agagidaki tabloda 6zetlenmistir.

YILLAR/ KADIN ERKEK ONLISANS VE | ONLIiSANS VE
SURUM CALISAN (%) CALISAN (%) UZERI (%) ALTI (%)

2019 28,00 72,00 30,77 69,23

2020 26,08 73,91 34,78 65,21

2021 26,08 73,91 34,78 65,21

2022 36,36 63,63 36,36 63,63

2023 36,36 63,63 42,85 63,63

Tablo 10: Yillara gére Kadin -Erkek ¢alisan ve Egitim seviyesindeki yiizdeleri gosteren tablo
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3.4.3 Personel Caligma Siireleri ve Deneyim

Borsa personellerimizden 30 yil ve {izeri ¢alisan 1 kisi, 25 yil ve tizeri ¢alisan 5 kisi, 20 yil ve tlizeri
calisan 1 kisi, 15 yil ve tizeri 4 kisi, 10 y1l ve tlizeri 8 kisi, 5 yil ve alt1 ise 2 kisi ¢aligmaktadir.
Personelin deneyim yiizdeleri asagidaki grafikte gosterilmistir. (Sekil 3)

DENEYiM SKALASI
1-5YIL 30YIL
9% 5%

25-30 YIL
24%

10-15YIL

38% 20-25 YIL

5%

15-20 YIL
19%

Sekil 3: Personel Deneyim Oranlar

Yukaridaki tabloda goriildiigii gibi Erzurum Ticaret Borsasi deneyimli personel yiizdemiz oldukca

fazladir.
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3.5. Teknolojik Altyapisi

Donanim Adi Adet
PC
Giivenlik Kamerasi
Yazici
Fotokopi Makinesi
TV-LCD Ekran
Ses Sistemi
Fotograf Makinesi
Harici Hard Disk
Projeksiyon cihazi + perdesi
Swicth
UPS
Para Sayma Makinesi
Uydu Cihazi
Firewall
Telefon santrali
Jenerator
Server
Fax Makinasi
VDSL Modem
Laptop (Sony, Dell, Toshiba, Asus)
Kamera Kay1t Cihazi
Cok fonksiyonlu Yazici
Tarayici

(AR
> o s

OFRPPFPONRPEFPRPRFPRPPOFRPNOPEWONDNWWN

Tablo 11: Donanin Listesi

3.6. Fiziki Alt Yapisi

Erzurum Ticaret Borsas1 1000 m? iizerine yapilmis Arsiv, Giris ve 17 odali yonetim kat1 bulunan 3

katli yapis1 bulunmaktadir. Binamizin giris katinda 3 adet toplant1 salonu bulunmakta olup

Borsa binamizin alt katinda Gida ve Yem Kalite Kontrol kabul Laboratuvari, laboratuvardan
bagimsiz olarak numune kabul odasi1 ve 3 adet toplant1 salonu ve danigma bulunmaktadir. Toplant
salonlarin da (6zellikle 120 kisilik toplant1 salonumuz) gerektiginde yonetim kurulumuzun izini ile
baska kurumlarda kendi toplantilarini yapabilmektedirler. Laboratuvarin ve binamizda is kazalarina

kars1 gerekli 15 glivenlik onlemleri alinmigtir.

Borsamizin en alt kat1 ise ilgili boliimlerin arsiv odalart olarak degerlendirilmektedir. Kalorifer
kazanimizda en katta bulunmaktadir. Binamizin giivenligi 7/24 kamera sistemiyle kontrol

edilmektedir. Binamizin 20 m ilerisin de Borsa Kantarimiz ve Kantar Bolumiimiiz bulunmaktadir.
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3.7. Mali Yapi

Son 5 yil da Borsamizdaki Gelir oran1 ve gider orani asagida Grafikte gosterilmistir. Gelir Gider

oranina gore elde edilen kar durumu da grafikte belirtilmistir.

GELIR - GIDER VE KAR GRAFIGi

25000000
20000000
15000000
10000000

5000000

. . e
- mp_ = B =8
2019 2020 2021 2022 2023

-5000000

mmmm GELIR s GIDER KAR

Grafik 5: Son Bes yilda Gelir Gider ve Kar durumu

4. STRATEJIK PLANLAMA SURECI

Erzurum Ticaret Borsasinin 2024-2027 yillarin1 kapsayacak stratejik plani hazirlik ¢aligsmalari
2013/26 Sayili Stratejik Planlama Genelgesi ve Eki Hazirlik Programi ile Kalkinma Bakanligi’nin

Stratejik Planlama Kilavuzuna uygun olarak baslatilmis ve ylriitilmiistiir.

Erzurum Ticaret Borsas1 Yonetim Kurulu Baskani, 2 Yonetim Kurulu Uyesi, 1 Meclis Uyesi, Genel
Sekreter ve Kalite ve Akreditasyon Sorumlusu olmak iizere alt1 kisiden olusan ‘ Akreditasyon Izleme
Komitesi’, Kurum birim amirlerinden ise “Akreditasyon izleme kurulu” ve ‘Stratejik Planlama
Komitesi’ olusturulmustur. Bu komite yonetiminde Genel Sekreterlik koordinasyonunda

‘Akreditasyon Calisma Grubu’ olusturulmustur.

Ust Kurul Uyeleri SWOT Analizi raporunu degerlendirerek 6ngordiikleri eksenleri Yonetim
Kurulu’na sunulmustur. Onaylanan eksenler Yonetim Kurulu Karari ile Genel Sekreterlige
verilmistir. Akreditasyon Calisma Grubu Uyeleri tarafindan onaylanan eksenler degerlendirilerek
kendi miidiirliiklerine ait amag, hedef ve faaliyet planlar1 hazirlanmistir. Genel Sekreter

kontroliinden sonra Yonetim Kurulu’na sunulmustur.
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Yonetim Kurulu’nun degerlendirmesine istinaden 2024 — 2027 Stratejik Plan1 yayinlanmistir.

4.1. Amag ve Kapsam

Stratejik plan dokiimani ile Borsamizin gii¢lii ve zayif yonleri ile dis ¢evredeki firsat ve tehditler

g6z Oniinde bulundurularak, faaliyet alanlarinda ortaya konan kalite standartlarina ulagsmak tizere

yeni stratejiler gelistirmeyi ve bu stratejileri temel alan etkinlik ve hedeflerin belirlenmesini

amaclamaktadir.

Bu stratejik plan dokiimani ETB’nin 2024-2027 yillarina doniik stratejik eksenlerini, amaglarini,

hedeflerini ve performans gostergelerini kapsamaktadir.

4.2, Akreditasyon izleme Komitesi

Sira isim
Yildirrm Hakan ORAL
Orhan TOHUMCU
Yavuz AKPINAR
Halis CEYLAN

Ensar KORUCUK
Kiibra Ozlem YANLIC

o 01Tk, WN P

4.3. Stratejik Plan izleme Kurulu

Isim
Ensar KORUCUK
Sevil ILHAN
Kiibra Ozlem YANLIC
Adnan AKGUN
Ahmet Selguk BILIRDONMEZ
Fuat AYDEMIR
Nurseda YILMAZ

Kiibra AKYUZ

Ensar KORUCUK
Sevil ILHAN
Sevil ILHAN

I—‘I—‘LOOO\ICDU'ILOOT\)I—‘ZJ
”
o

= O

Gorevi
Yonetim Kurulu Baskani
Yénetim Kurulu Uyesi
Yénetim Kurulu Uyesi
Meclis Uyesi
Genel Sekreter
Kalite ve Akreditasyon Sorumlusu

Gorevi
GENEL SEKRETER
HUKUK MUSAVIRI
KALITE VE AKREDITASYON SORUMLUSU
MUHASEBE MUDURU
OZEL KALEM VE BASIN MUDURU
TESCIL MUDURU
NUMUNE KABUL & RAPORLAMA SOR.
LABORATUVAR SORUMLUSU & GIDA
MUH.
MUAMMELAT VE KARARLAR MUDURU
BILGI ISLEM SORUMLUSU
HUKUK MUSAVIRI
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4.4. Akreditasyon izleme Kurulu
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Isim Gorevi
Ensar KORUCUK GENEL SEKRETER
Sevil ILHAN HUKUK MUSAVIRI
Kiibra Ozlem YANLIC KALITE VE AKREDITASYON SORUMLUSU
Adnan AKGUN MUHASEBE MUDURU
Ahmet Selguk " e e
BILIRDONMEZ OZEL KALEM VE BASIN MUDURU
Fuat AYDEMIR TESCIL MUDURU
Nurseda YILMAZ NUMUNE KABUL & RAPORLAMA SOR.
Kiibra AKYUZ LABORATUVAR SORUMLUSU & GIDA MUH.
Miicahit VELIOGULLARI MUAMMELAT VE KARARLAR MUDURU
Musa BASAR BILGI ISLEM SORUMLUSU

4.5. Paydas Analizleri

Erzurum Ticaret Borsasi’nin Stratejik Plani olusturma siirecinde, paydaslarin borsanin gelisimine

yonelik goriislerini, onerilerini ve gelecege yonelik beklentilerini belirlemek amaciyla “Paydas

Analizi” gerceklestirilmistir. Paydas analizi, paydaslarin i¢ paydas ve dis paydas olarak

siniflanmastyla baslamistir. I¢ Paydaslar Borsanin bagli oldugu birim ve Borsanin asli unsurlarini

olusturan paydaslardan olusmaktadir. Belirlenen I¢ paydaslarin Ortaklik ve Aksiyon Durumu

belirlenmistir. D1 Paydaslar ise i¢ paydasin disinda olan kurum ve ¢esitli kuruluslardir. Ortaklik

durumu gozetilerek Stratejik Ortak olarak belirlenmistir ve Aksiyon Durumlari her biri igin ayr1 ele

alimmustir.

4.5.1. Paydas Listesi

~N OO0k~ wWwN

Paydas Ortakhk

Paydas Durumu DUrumu Aksiyon Durumu
ETB Personel Ic Paydas = Temel Ortak Birlikte Calis
ETB Yonetim Kurulu Ic Paydas = Temel Ortak Birlikte Calis
ETB Meclis Ic Paydas = Temel Ortak Birlikte Calis
ETB Meslek Komiteleri Ic Paydas | Temel Ortak Birlikte Calis
ETB Disiplin Kurulu Ic Paydas ~ Temel Ortak Birlikte Calis
ETB Uyeler I¢c Paydas | Temel Ortak Birlikte Calis
lé:li gj‘:{;‘:‘: ;Hayva“c‘l‘k ic Paydas  Temel Ortak Birlikte Calis
Erzurum Ticaret ve Sanayi Dis Stratejik Bilgilendirme/Birlikte
Odas1 (ETSO) Paydas Ortak Calig
Erzurum Esnaf ve Sanatkéarlar Dis Stratejik Bilgilendirme/
Odasi Paydas Ortak Birlikte Calis
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10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

Dogu Anadolu Ihracate Birligi
(DAIB)

Erzurum ABIGEM A.S.

Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri
Gelistirme ve Destekleme idaresi
Baskanhg1 (KOSGEB)

Tarim ve Kirsal Kalkinmay:
Destekleme Kurumu Erzurum Il
Koordinatorliigii (TKDK)
Kuzeydogu Anadolu Kalkinma
Ajans1 (KUDAKA)

Dogu Anadolu Projesi Bolge
Kalkinma Idaresi Baskanhig
(DAP)

Erzurum Et ve Siit Kurumu

Erzurum Toprak Mahsulleri
Ofisi (TMO)

Erzurum 1. Organize Sanayi
Bolge Miidiirliigii

ATATEKNOKENT

Atatiirk Universitesi

Erzurum Teknik Universitesi
(ETD)

Milli Egitim Miidiirliigii

Tiirkiye Uriin ve ihtisas Borsasi
A.S. (TURIB)

Diger TSO ve TB’ ler
TOBB

T.C. Ticaret Bakanhg

T.C. Sanayi ve Teknoloji
Bakanhg

T.C. Gida Tarim ve Orman
Bakanh@

T.C. Hazine ve Maliye Bakanhgi

ETB Tar. ve Hay. Gelistirme
A.S.

Erzurum Valiligi

Erzurum Kaymakamhklar:

Dis
Paydas
Dis
Paydas

Dis
Paydas

Dis
Paydas

Dis
Paydas

Dis
Paydas

Dis
Paydas
Dis
Paydas
Dis
Paydas
Dis
Paydas
Dis
Paydas
Dis
Paydas
Dis
Paydas
Dis
Paydas
Dis
Paydas
Dis
Paydas
Dis
Paydas
Dis
Paydas
Dis
Paydas
Dis
Paydas
Dis
Paydas
Dis
Paydas
Dis
Paydas

Stratejik
Ortak
Stratejik
Ortak

Stratejik
Ortak

Stratejik
Ortak

Stratejik
Ortak

Stratejik
Ortak

Stratejik
Ortak
Stratejik
Ortak
Stratejik
Ortak
Stratejik
Ortak
Stratejik
Ortak
Stratejik
Ortak
Stratejik
Ortak
Stratejik
Ortak
Stratejik
Ortak
Stratejik
Ortak
Stratejik
Ortak
Stratejik
Ortak
Stratejik
Ortak
Stratejik
Ortak
Stratejik
Ortak
Stratejik
Ortak
Stratejik
Ortak

Bilgilendirme/
Birlikte Calis

Izle/ Birlikte Calis

Izle/Birlikte Calis

Izle/Birlikte Calis
Izle/Birlikte Calis

Izle/Birlikte Calis

Bilgilendirme/
Birlikte Calig
Bilgilendirme/
Birlikte Calig

Izle/Birlikte Calis

Bilgilendirme/
Birlikte Calig
Bilgilendirme/
Birlikte Calig
Bilgilendirme/
Birlikte Calig

Izle/Birlikte Calis

Birlikte Calis

Bilgilendirme/
Birlikte Calis

Birlikte Calis

Bilgilendirme/
Birlikte Calis
Bilgilendirme/
Birlikte Calis
Bilgilendirme/
Birlikte Calis
Bilgilendirme/
Birlikte Calis

Birlikte Calig
Birlikte Calis

Birlikte Calis
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33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

54

Erzurum Biiyiiksehir Belediyesi
Erzurum ilce Belediyeleri

Is Mahkemeleri

Erzurum Tarim ve Orman il ve
ilce Miidiirliikleri

Erzurum Gida Kontrol
Laboratuvar

Tarimmsal Arastirmalar Enstitiisii

Erzurum Biiyiiksehir Belediyesi

Erzurum il Tarim ve Orman
Miidiirligi
Erzurum Is Kur i1 Miidiirliigii

Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik
Arastirma Kurumu (TUBITAK)

Kiiltiir ve Turizm Il Miidiirliigii
Bankalar ve Finans Kuruluslar
Medya Kuruluslar

Erzurum Vergi Dairesi

Tarim Birlikleri

Ziraat Odalan

Tiirk Patent Enstitiisii
Erzurum Kadin Kooperatifleri
Tiirk Standartlar1 Enstitiisii
Fuar Organizasyon Sirketleri
Kargo Firmalan

Hizmet Alinan Diger Firmalar

Dis
Paydas
Dis
Paydas
Dis
Paydas
Dis
Paydas
Dis
Paydas
Dis
Paydas
Dis
Paydas
Dis
Paydas
Dis
Paydas
Dis
Paydas
Dis
Paydas
Dis
Paydas
Dis
Paydas
Dis
Paydas
Dis
Paydas
Dis
Paydas
Dis
Paydas
Dis
Paydas
Dis
Paydas
Dis
Paydas
Dis
Paydas
Dis
Paydas

Stratejik
Ortak
Stratejik
Ortak
Stratejik
Ortak
Stratejik
Ortak
Stratejik
Ortak
Stratejik
Ortak
Stratejik
Ortak
Stratejik
Ortak
Stratejik
Ortak
Stratejik
Ortak
Stratejik
Ortak
Stratejik
Ortak
Stratejik
Ortak
Stratejik
Ortak
Stratejik
Ortak
Stratejik
Ortak
Stratejik
Ortak
Stratejik
Ortak
Stratejik
Ortak
Stratejik
Ortak
Stratejik
Ortak
Stratejik
Ortak

Tablo 12: Paydas Listesi

45.2. SWOT Analizi

Birlikte Calis

Bilgilendirme/
Birlikte Calig

Birlikte Calis
Birlikte Calis

Birlikte Calis

Birlikte Calis
Birlikte Calis
Birlikte Calig
Birlikte Calis
Birlikte Calis

Birlikte Calis

Bilgilendirme/
Birlikte Calig

Birlikte Calig
Birlikte Calis
Birlikte Calis

Birlikte Calis

Bilgilendirme/
Birlikte Calis

Birlikte Calis
Birlikte Calis

Birlikte Calis
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Izle/Birlikte Calis
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SWOT Analizi, kalite yonetim sistemlerinde kabul goren; analize konu kurumun giiclii ve zayif
yonlerini belirlemek ayni1 zamanda dis ¢evreden kaynaklanan firsat ve tehditleri ortaya ¢ikarmakta

kullanilan analiz yontemidir.

Bu analizde Erzurum Ticaret Borsasi’nin giiglii yonleri ve zayif yonleri belirlenirken, firsat ve
tehditler kismi ile kurumun olasi1 karsilasabilecegi senaryolar goz 6niine serilmekte ve stratejik plan
olusturabilme noktasinda: Kurumun orgiitsel yapisi, organizasyonu, paydaslari ile kurdugu iliskiler
referansli kurumun stratejik amaclarina ulagsmasi i¢in yararlanacagi politikalarin belirlenmesinde
Giiclii yonler goz oOniine serilmektedir. Zayif yonler ise bu amaclara ulasmak i¢in ortadan

kaldirilmasi gereken veya etrafindan dolasilmasi gereken niteliktedir.

SWOT calismasinda firsat ve tehditler i¢ ve dis ¢evre analizi ile ortaya ¢ikarilir. Firsatlar, kurumun
kontrolii disinda dis ¢cevrede meydana gelen degisikliklerin kurumun amaglarina ulagmasina katki
saglamasi durumudur. Tehditler ise kurumun hedeflerine ulasmasini engelleyebilecek kontrolii

disindaki dis gelismelerdir.

SWOT Analizi mevcut durumu ortaya ¢ikarmakta olup, stratejik planlama siirecinin ilk asamasini
olusturmakta ve planlama siirecinin ilerleyen asamalar1 i¢in 6nemli bir kaynak niteligi tasimakta

olan baglangi¢ adresi niteligindedir.

2023 yilinda Borsa paydaslarina yonelik c¢esitli anketler diizenlemis ve birgok toplanti
gerceklestirmistir. Stratejik planda belirtilen paydaslar ile gerceklestirilen goriismeler ve dahi
yapilan anketler neticesinde bir ortak akil ortaya ¢ikmis; neticede elde edilen veriler 1s18inda SWOT

Analizi sonuglar1 agagida 6zetlenmistir.

GUCLU YONLER

1  Mali yapinin giiglii olmasi
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Yonetim Kurulu Bagkaninin politika ve temsil giiciiniin yiliksek olmasi, STK lar la gii¢lii iliskilerin
olmas1

Yeniliklere agik bir yonetim yapisinin olmasi

Di1s Paydaglarla koordineli ¢alismak ve is birligi yapmaya agik olmak

Dogu Anadolu Bolgesinde kurulan ilk ticaret borsalar1 arasinda olmasi

Basin ve Sosyal Medyanin etkin kullanilmasi

Cografi isaret Tescili almig {iriin sayisinin yiiksek olmasi. (Tiirkiye’de 3. sirada)

Lobicilik Faaliyetlerinin fazla olmast

Uyelerimizle yakin iligkiler kurmak ve sik sik bir araya gelmek

Borsamizin Proje Uretme ve Uygulama Kabiliyeti Yiiksek olmast

Biinyesinde Akredite Laboratuvar olmasi

Uyeleri ile saglam ve etkileyici bir iletisimin olmas.

Uye sayismin yiiksek olmasi

Istenildiginde faal hale getirilebilecek satis salonu alt yapisinin olmasi

TS EN ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi, 17025 TS EN ISO Laboratuvar Akreditasyonu ve TS ISO
10002 Miisteri Memnuniyeti sistemlerine sahip olmasi

Borsa faaliyetlerini ve uygulamalarinin sonuglarini tiim seffaflig ile iiyelerine agiklayabiliyor olmasi
Istiraklerimizin fazla olmasi

Uriin tescil hacmini ve gelirini arttirmaya yonelik ¢alismalarin olmas.

Borsanin Kurul ve Komisyonlarimin etkin bir sekilde ¢alismasi

Uriin tescil hacmini ve gelirini arttirmaya yonelik ¢alismalarm olmas.

Arabuluculuk hizmetinin olmast

Personelin ¢aliskan ve yeniliklere agik olmamasi

[letisim kanallarmnm etkin kullanilmamasi

Borsanin yaptigi ¢alismalariin tanitiminin yeterli kitleye ulasilamamasi
Akredite analiz sayisinin az olmasi

Modern hizmet binasina sahip olmamasi

Yiiksek teknolojiye sahip bir laboratuvar olmamasi

Bilgi islem alt yapisinin yetersiz olmasi

Personel egitim seviyesinin diisiik olmas1

E tescil gibi, elektronik ticaret uygulamalarinin yetersizligi

Meslek komitelerinin etkin ¢alismamasi

Bagkan ve Meclis iiyelerinin senkronize bir sekilde hareket etmiyor olmasi

FIRSATLAR

Sehrimizin kirsal kalkinma ile ilgili tesviklerde oncelikli bolgede olmast

Hayvanciligin gelismis olmasi ve verimli mera alanlarinin varlig

Tarih ve Kiiltiirel yapisinin zengin olmasi

Bolgemizde Kaliteli Tahil Uriinlerinin yetistirilmesi ve Rekoltenin yiiksek olmas.

[lin Cografi isaret tescili alabilecek potansiyeli tastyan {iriinlerin olmasi

Sehrimizde K&klii Universite (Atatiirk Universitesi) ve Teknik Universitenin (Erzurum
Teknik Universitesi) olmasi

Ilin ve bdlgenin organik tarim, organik mera gibi faaliyetlere uygun olmasi

Diinya ¢apinda Kis Turizmde 6ncii illerden olmasi
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TKDK, KUDAKA, DAP ve KOSGEB gibi kurumlarin projelendirme desteklerinin
olmasi

Gastronomi turizminde 6ncii illerden biri olma potansiyeli tasimasi

Erzurum'un bolgenin Turizm ve Ticaret merkezi olmasi.

Bakii, Tiflis, Ceyhan Petrol Boru hatti ile TANAP ve iran Dogalgaz Hatlarmin
Bolgemizden gegmesi

Erzurum'un Uluslararas: tilkelere acilan Havalimani'nin olmasi ve sehir merkezine 12
km uzaklikta olmasi

Ilde Lojistik Koy “iin bulunmasi

TEHTITLER

Kiiresel Isinma ve degisen iklim kosullari

Pazarin kiiciik olmasi

Bolgedeki iiretici birliklerinin beraber hareket edememesi

Disar1 verilen go¢ oranlarinin fazla olmasi

[limizdeki iiretim sektorlerindeki firmalarin markalasama calismalarinin olmamasi
[limizde Tarima Dayali Besi ve Sera ihtisas Organize Sanayi Bolgelerinin olmamas1
Sehrin tanitiminin yetersiz olmasi

Firmalarin kurumsallagsmaya yonelmemesi

Tarim arazilerinin imara acilmasi

4.5.3. PESTLE Analizi

dis ¢evredeki gelismeler kapsaminda tespit etmede, isletme icin firsat ve tehdit olacak faktorlerin
tespitinde, isletme i¢in firsatlar1 avantaja cevirip tehditleri en aza indirmede, ortaya ¢ikan riskleri

belirlemede ve stratejik planlama yaparken isletmenin i¢inde yer aldigi c¢evresel faktorleri

PESTLE analizi; bir isletmenin veya iiriiniin ne durumda oldugunu ve nereye dogru gittigini

irdelemede kullanilan 6nemli bir stratejik aragtir.

Hukuki ve Cevresel degisimlerin olumlu ve olumsuz olarak Borsaya olan etkisi incelenmistir.

Stratejik Planlamanin TOBB Akreditasyonu ile biitiin olmasi i¢in Akreditasyon sistemi incelenmis

Bu analiz ile Borsanin disinda gergeklesen Politik, Ekonomik, Sosyo-Kiiltiirel, Teknolojik,

stratejik plan kurgusu buna gore hazirlanmigtir.
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POLITIK EKONOMIK
OLUMLU OLUMSUz OLUMLU OLUMSUz
¢ Bolgesel ve Kirsal e Yanlis uygulanan AB Hibe ¢ Enflasyon oraninin
kalkinmalarin tarim politikalari programlari yiiksek olmasi
desteklenmesi e Ulke sinirlarina yakin Borsanin e Yiiksek Faiz Oranlar
o Uriin ihtisas Borsasinin ulkelerdc? savas olmasi TURIB . ° Ge.:hr. d§g111m1ndak1
Kurulmas (TURIB) e Ekonomik yatirim Acenteligi esitsizlikler
| ] ) . politikalarindaki Diizenlenen e Dovizdeki ve altindaki
° IJ_n1_ver51_te—Sanay1 Is (‘jalgalanmalar“ fuarlarin fiyat dalgalanmalari
birlikleri e [Ideki Kamu, Ozel tiyelere ve e Lisansli Depoculuk
sektor ve Sivil toplum bolgeye yatirimlarinin yetersiz
kuruluslar arasinda canlilik olmasi
amag birliginin getirmesi e Enerji fiyatlarimin

olmamasi

Cografi isaretli
uriin say1sinin
¢ok olmasi

Kis turizminde
en onemli
illerden olmasi

yiiksek olmasi

e fhtisas Organize
Sanayi Bolgelerinin
olmamasi

SOSYO-KULTUREL TEKNOLOJIK
OLUMLU OLUMSUZz OLUMLU OLUMSUZ
e iki biiyiik e Il digina verilen gog Bilisim e Borsanin internet alt
Universitenin varligi oranin yiiksek olmasi teknolojilerinin yapisinin yetersiz
o Saglik sektériine e Kirsal alandan sehir uygulama qlmam
merkezine gd¢iin alanlarinin e Uyelerimizin Biligim
yapilan yatirimlar U
) o artmasi artmasi teknolojilerini
* Sehirdeki 1%““?01 e Eski ve Mevcuttaki Sosyal benimseyememesi
sayisinin diger illere yapilasmalarin paylasim e Borsa laboratuvar
oranla ¢cok az olmasi Deprem bolgesine aglariim cihazlarmin yetersiz
e Termal turizm uygun olmamasi yayginlagmast olmasi
potansiyelinin yiiksek | ® Kiltiir ve sanat AR-GE
olmasi etkinliklerinin bilincinin
-y 1o yetersiz olmasi artmasi
O enit. w9 Hlibiie] Alternatif enerji
yapilarin ¢ok olmasi kaynaklarinin
¢ Diinyanin en uzun ve yayginlagmasi
en dik kayak Sosyal
merkezlerine sahip medyantn Grtin,
il hizmet, reklam

ve imaj
uzerindeki
etkisi
Teknokentin
olmasi
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HUKUKI CEVRESEL
OLUMLU OoLUMSUZ OLUMLU OLUMSUZ
o Tiirkiye Odalar ve e Hukuki siireglerin uzun Park ve e Kiiresel Iklim
Borsalar birligi stirmesi bahgelerin ¢ok degisiklikleri
Kanunun islevselligi * UYAP ta yasanan ofhrs] e Borsamizda ISO
(5174 Sayili Kanun) teknik aksakhklar Biyolojik atik 140 OI'CCV'I‘C ..
B bi ind ¢ Ekonomiden kaynakli Yonetim Sisteminin
¢ borsa un"yemp .ew ) Dava dosya sayisinin su rar_ltr_na olmamast
Hukuk Misavirliginin - tesisinin e Tarmm ilaglarinin
olmasi olmast bilingsiz kullanilmas1
e Tahkim ve Geri donlisiim

Arabuluculuk
hizmetinin olmasi

¢ TS EN ISO 9001
Kalite YOnetim
Sistemi, 17025 TS EN
1ISO Laboratuvar
Akreditasyonu ve TS
ISO 10002 Miisteri
Memnuniyeti
sistemlerine sahip
olmasi

e Disiplin kurulunun
aktif olmasi

¢ TOBB Akreditasyon
sisteminin revize
edilmesi

kutulariin her
mahallede ve
Borsamizda
kullanilmas1
GES
yatirimlarinin
yayginlagsmasi
Bakaii, Tiflis,
Ceyhan Petrol
Boru Hatti ile
TANAP ve
[ran Dogalgaz
Boru hatlarinin
Bolgemizden
gegmesi
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5. GELECEGE YONELIM

5.1. Kalite Politikamiz

Erzurum Ticaret Borsasi olarak temel gorevimiz, borsaya dahil maddelerin alim ve satim
islemlerinin glivenli ve hizli olarak gerceklesmesi i¢in ¢oziimler iiretmek ve bu sartlar altinda olusan
fiyatlarin, istatistiklerle birlikte, hizli ve dogru sekilde paylasilmasini saglamaktir.

Uyeler arasindaki ticari ve sosyal baglar giiclendirici roliimiizii sosyal bir ¢alisma anlayis1 icinde
asagidaki temel ilkelere uyarak gergeklestirmeyi hedefleriz;

Uye memnuniyeti odakli, etkin ve ¢agdas bir hizmet sunmak,
Tarafsiz, seffaf, diiriist ve ¢ozlimcii bir yaklagimla hizmet sunmak,

Kalite Yonetim Sistemini, tiim ¢alisanlarin egitim ve katilim ile etkin kilarak, siirekli iyilestirerek
hizmet kalitesinin arttirilmasini saglamak.

Hizmet kalitemizi siirekli iyilestirmek,
Calisanlarimizin bireysel ve mesleki gelisimlerinin siirekliligini saglamak.
5.2. Misyonumuz

Giiglii kurumsal altyapisi, deneyimli yonetim ve personeliyle, borsacilik islemlerinde Sektorel
yenilikleri, teknolojik gelismeleri takip ederek {liyelerine diinya standartlarinda Kaliteli hizmet
vermek i¢in ¢esitli projelerle iiyelerimizin mesleki etkinligini bolgenin ve ilimizin Sosyo-ekonomik

kalkinmasina onciiliik eden bir kurum olmak.

5.3. Vizyonumuz

Dort yil icerisinde Cagdas ve Yenilik¢i Borsacilik anlayisi ile borsa faaliyetlerini gelistirerek devam
ettirmek, ilimizi Tarim, Hayvancilik, Turizm ve Gastronomi alaninda éncii konuma getirmek igin

cesitli projeler gelistirmek ve sehrimizin tanitimi organizasyon ve yatirim projelerinde basrol olmak.

5.4. Etik Kurullarimiz

K/
L X4

Yasalara Uygunluk ve Adil Hizmet

Gorevin Yerine Getirilmesinde Kamu Hizmeti Bilinci
Misyon ve Degerlere Baglilik

Uye Hizmet Bilinci ve Miisteri Memnuniyeti Yaklasimi;
Sayginlik, Nezaket ve Giiven

Pozitif Coziim Odakli Yaklagim

Diirtiistliik, Tarafsizlik ve Gizlilik

Bilgi Verme, Saydamlik

Firsat Esitligi

Fikri ve Sinai Miilkiyet Haklarina Saygi

Gorev ve Yetkilerin Menfaat Amaciyla Kullanilmamasi
Savurganliktan Kag¢inma, Kaynaklarin Dogru Kullanmak

X/
X4

K/ 7/ K/ X/ K/ X/ K/
X X X SR X SR X IR XA

7/
X4

K/
LX)

7/
X4

L)
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5.4. Stratejik Plan; Amac, Hedef ve Faaliyetler

ERZURUM’U “TARIM VE HAYVANCILIK” SEKTORUNDE ONCU ILLERDEN
Al AMAC BIRI HALINE GETIRMEK VE BUNUN SURDURULEBILIR OLMASINI
SAGLAMAK.
AlHI1 HEDEF Tarim ve Hayvancilikla ugrasan isletme sayismin %10 artirilmas.
1.Sektordeki devlet desteklerinin araciligimiz ile tiyelere duyurulmasi
2.Kirsal kalkinmada 6ncii olan kuruluslarla (TKDK, KUDAKA, DAP vs.) is birligi
. yapilarak bilgilendirme ¢alistaylarinin diizenlenmesi.

ATk [ AN I S 3.Bolgesel potansiyel belirlenerek kirsal kalkinmayi da destekleyen projelerin gelistirilmesi
4 flce ve kdylerde potansiyel sektorlerin (Et, Siit, Aricilik, Turizm vs.) Fizibilite
calismalarinin yapilarak uygun iiriin veya hammadde iiretimine yonelmesini saglamak.
PERFORMANS | SORUMLU 20za-2027

FRAILINDINLIIR GOSTERGESI BIRIM
2024 2025 2026 2027

=
LL Sektordeki Devlet
o desteklerinin Diizenlenen Kalite ve
— araciligimiz ile uzeniene Akreditasyon 2 2 2 2
I: friclleme Toplanti Sayisi B
:(! duyurulmasi

Kirsal

kalkinmada 6ncii
S olan kuruluslarla
= AISDIS Kalite ve
2: KU[.)A{:.('IA.‘L PAP Caligtay Sayis1 | Akreditasyon 1 1 1 1
T vs.) is birligi Birimi
i yapilarak
< bilgilendirme

calistaylarinin

diizenlenmesi.

Bolgesel
$ potansiyel
- belirlenerek kirsal .
n kalkinmay1 da Flje
— destekle Zn Proje Sayisi Koordinasyon * 1 1 1
T eey Birimi
- projelerin
< gelistirilmesi
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AlH2 HEDEF Tarimsal mamullerde var olan depolama kapasitesini en az %30 artirmak.
A1H252 | STRATEJILER I. St.:hirdeki tarim ﬁrﬁnler.ini.n .rekolt.e g.:alhsma.smm yapilmasi.
2. Lisanslh depoculuk projesinin gelistirilmesi.
. 2024-2027
FAALIVETLER  CECrGesy | BIRIM
2024 2025 2026 2027
flgili bakanliklar
ve kuruluslardan
E bolgenin ihtiyaci
~ olan Lisanslt Biitcelendirme
n Depoculuk Logi Faalivet Yonetim Kurulu 5 5 5 5
T projesinin y ABIGEM A S.
- . . say1sl
- gerceklestirilmesi
< icin biitce
kaynaginin
bulunmasi.
A.1.H.3 HEDEF 2019 Yilindan bu yana faaliyette olan siit projesinin uygulandigi ilge ve kdy sayismnin en az
%20 artirmak ve ¢ig siit miktarini yillik 10 bin tonun iizerine ¢ikartmak.
1. Tlgelerde siit toplama merkezlerinin kurulmasi
2. Her mahallede mobil toplama merkezlerinin kurulmasi.
3. Projenin uygulanmadigi ilge ve koylere ziyaretlerin gergeklestirilmesi.
4. Siit sogutma tanki sayisinin artirilmasi i¢in proje yazilmasi.
A.1.H.1.S.3 | STRATEJILER |5. Ureticilere yem desteginin saglanmasi
6. Damuizlik ve Besilik Hayvan ithalatinin yapilmasi.
7. Siit toplayicilarin sisteme dahil edilmesi veya Kooperatiflesmelerinin saglanmasi.
8.Siit toplama merkezlerinin her koyde hayata gegirilmesi ile her kdyde bir geng istihdam
edilmesi (1000 kdy 1000 istihdam)
AT LR, PERFORMANS | SORUMLU 2024-2027
GOSTERGESI BIRIM 2024 2025 2026 2027
Projenin
uygulanmadigi
oy ilgelerin
L .
o belirlenen
%) koylerine Koy Ziyaretleri | ETB A.S. Proje
g ziyaretler Sayisi Koordinatorliigi U &2 28 22
- yapilarak
< projenin ve
faaliyetlerin
anlatilmasi
~ Siit toplama
L merkezlerinin Proje
8- kurulmasi igin Koordinasyon
™ biitce Proje Sayisi Birimi 1 1 1 1
T ¢aligmalarinin ETB A.S. Proje
;! yapilmasi ve Koordinatorliigii
projelendirilmesi
Damizlik ve
0 Besilik Hayvan
= ithalatinin . .
g it | . Lobi Yénetim Kurulu
™ yapimast e Calismalart ETB A.S. Proje 2 2 2 2
< gerekli izinlerin < Koordinatorliisi
. yis1 oordinatorligi
— alinmasi ve
< faaliyete
gegilmesi.
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A2 AMAC ORGANIK TARIM VE HAYVANCILIGIN GELISTIRILMESI
A2H.1 HEDEF Organik Tarimda faaliyet gdsteren isletme sayisini en az %25 artirmak.
1. Kdylerde Organik Mera projesinin uygulanmasi ve yayginlastirilmast
_ 2. Farkli organik tarim {iriinlerinin sehrimize kazandirilmasi i¢in gerekli caligmalarin
A2H.1S.1 | STRATEJILER |yapilmas1
3.0rganik Tarim ve Hayvanciligin 6nemini anlatan seminerler diizenlemek.
4.Ornek Koy Projesinin gergeklestirilmesi (Et ve Siit Uretimi)
, PERFORMANS | SORUMLU 2024-2027
FAALIYETLER GOSTERGESI | BIRIM
2024 2025 2026 2027
—
L
o . .
n Organ!k_Mera Organik Mera Aiels .
- projesinin . Koordinasyon 1 1 1
: S . Sertifika Sayist S
T gelistirilmesi. Birimi
&
<
Mor Patates gibi
katma degeri
N yiiksek organik
i tarim triinlerinin Proie
n Erzurum’da 9l
— . S Calisma Sayis1 | Koordinasyon 2 2 2 2
T tretilmesi i¢in Birimi
N Laboratuvar ve
< Sektor
arastirmalarmin
yapilmasi
A2.H.2 HEDEF Bolgede iiretilen Cigek Balinin Organik hale getirilmesi ve iiretiminin %30 artirilmasi
1. An1 Koy Projesinin Hayata gecirilmesi
) 2. Ilgeler 6zelinde ilin Bitki Ortiisii haritasinin olusturulmast.
A.2.H.2.S.2 |STRATEJILER i e
3. Bolgesel tesviklerin lireticilere duyurulmasi
4. Aricilar Birligi gibi Sektor temsilcileri ile bir araya gelerek toplantilar diizenlenmesi
PERFORMANS | SORUMLU 2024-2027
FAALIYETLER GOSTERGESI BIRIM
2024 2025 2026 2027
o Aricilar Birligi
= gibi Sektor s
2 te.mSIICIIe” iz Toplant1 Sayis1 | Koordinasyon 1 1 1 1
: bir araya gelerek P
T Birimi
o toplantilar
< diizenlenmesi
o
o Ilgeler 6zelinde Proie
% ilin Bitki Ortiisii |  Bitki Ortiisii o)
o . . Koordinasyon 1 1 1 1
: haritasinin Haritasi P
T Birimi
N olusturulmasi.
<
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A3 AMAC ERZURUM’A AIT YORESEL URUNLERIN MARKALASMA SURECLERININ
e GERCEKLESTIRILMESI
A3H.1 HEDEF [limizdeki y&resel iiriin satigmnin en az %30 artirilmast.
1. Atatiirk Universitesi is birligi ile {iyelerimize pazarlama stratejisi egimleri vermek.
2. Cografi Isaretin iireticiye kazandirdiklar1 ve Logo kullanimlarinin énemini anlatan
toplantilar diizenlemek.
3. Yoresel tirlinlerimizin tanitimi ve bilinirligini artirmak adina ulusal ¢apta fuarlara
katilmak.
4. Yoresel tiriinlerimizin ve tescilli iirtinlerin bilinirligini artirmak ve daha fazla kitleye
A.3.H.1.S.1 | STRATEJILER | ulastirmak igin sosyal medya ve tanitim videolarmin yapilmasi.
5. Ilimizde Gastronomi Fuari diizenlemek.
6. Farkli illerde faaliyet gosteren Erzurum Dernekleri ile ortak ¢aligma yiiriiterek tanitim ve
markalasma siireclerini hizlandirmak.
7. Borsa tarafindan hayata gecirilen ve Erzurum Ortak Pazarlama Ajansi (ER-OPA) Projesi
kapsaminda hazirlanan erzurumcarsipazar.com e-ticaret sitesinin etkinligini artirmak.
2024-2027
. PERFORMANS | SORUMLU
FAALIYETLER GOSTERGESI |  BIRIM 2024 2025 2026 2027
Yoresel
1 iiriinlerimizin
5 tanitimi ve
% bilinirligini _ Katihm ETB Fuar
i Gosterilen Fuar - 3 3 3 3
T artirmak adma - Komisyonu
™ ulusal ¢apta
< fuarlara
katilmak.
Atatiirk
Universitesi
E ve/veya Erzurum
= Teknik .
) Universitesi is .. Pl
- A Egitim Sayis1 Koordinasyon 2 2 2 2
T l:,?ll‘llgl .11e. Birimi
™ tyelerimize
< pazarlama
stratejisi egimleri
vermek.
(90] o
L Ilimizde
:): ot il HE] Diizenlenen Fuar ETB Fuar
S Uy Sa Komisyonu 1 ! ! !
I Festivaller yist 4
2 diizenlemek.
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A3.H.2 HEDEF [limizin Cografi Isaretli {iriin say1sin1 (54 iiriin) en az %10 artirmak.
1.Yeni aragtirmalar yapilarak yeni tescil bagvurulart yapmak.
2. llimizde ki Kadin Kooperatifleri ile is birligi yaparak faaliyet gosterdikleri ilgelerdeki
yoresel triinlerin tescil bagvurularinin yapilmasini saglamak.
' 3. Il Kiiltiir Turizm Miidiirliigi ile hareket ederek kiiltiirel degerlerimizi yakindan takip
A.3.H.2S.2 | STRATEJILER |etmek.
4. Erzurum ili ve ilgelerindeki Kamu Kurumlarinin Cografi isaret caligmalarina dahil
olmasini saglamak.
: PERFORMANS | SORUMLU 2024-2021
FAALIYETLER GOSTERGESI BIRIM
2024 2025 2026 2027
Basvuru siireci
- devam eden
L triinlerin
> siireclerinin . Kalite ve
£ tamamlanmasi ve LCES TSI Akreditasyon 10 10 10 10
- Sayisi s
T arastirmalar Birimi
o o
< yapilarak yeni
tescil bagvurulari
yapmak.
[limizde ki Kadin
Kooperatifleri ile
~ i§ birligi yaparak
L faaliyet
5 gosterdikleri Kalite ve
o ilgelerdeki Is birligi Sayis Akreditasyon 2 2 2 2
T yoresel tirtinlerin Birimi
: tescil
basvurularinin
yapilmasini
saglamak.
A3H3 HEDEE [limizin tescilli ur}mlerlnln yurt disinda tanitiminin saglanmasi, Ulke ve sehir ekonomisine
en az %?2 katki saglanmasi
1.Uluslararas1 Cografi Isaret tescil sayisinin artirilmasi adina Avrupa Birligi tescil bagvuru
sayisinin artirilmasi.
A.3.H.3.S.3 | STRATEJILER | 2. Uluslararasi fuarla katilim saglamak.
. PERFORMANS | SORUMLU Gl
FAALIYETLER GOSTERGESI BIRIM
2024 2025 2026 2027
Uluslararast
E Cografi Isaret
- tescil say1sinin :
0 artirilmasi adina AB tescil el
e e Akreditasyon 1 1 1 1
< Avrupa Birligi Bagvuru Sayisi At
T . Birimi
™ tescil
< basvurularinimn
yapilmasi.
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Al AMAC ERZURUM’UN GASTRONOMi TURIZMINDE ONCU ILLERDEN BiRi HALINE
o GELMESINI SAGLAMAK
A4H1 HEDEF Erzurum’u ziyaret eden Turist sayisini en az %40 artirmak.
1. Tlimizi ziyaret eden turistlerin en dogru ve en lezzetli yemeklerin tadilabilecegi yerlerin
belirlenerek sehrin “Lezzet Haritas1” nin olusturulmasi
2. Tlgili kurumlarla bir araya gelerek Gastronomi Turizminin éneminin anlatildig:
Calistaylar diizenlenmesi
3. Kentin yemeklerinin tanitildigi Materyallerin (El Kitap¢igi, Brosiir vs.) hazirlanmasi.
A.4H.1.S.1 | STRATEJILER |4. Gastro Akademi projesinin gergeklestirilmesi.
5. Yoresel yemeklerin yenilebilecegi Gastronomi Evi’nin agilmasi
6. Ilimizde Gastronomi Lisesinin agilmasinin saglanmasi.
7. Turizm Acentalari ile is birligi yapilarak bolgesel turlarda Erzurum’un turlara dahil
edilmesinin saglanmasi.
2024-2027
2024 2025 2026 2027
[limizi ziyaret
eden turistlerin en
— dogru ve en
L lezzetli
pp yemeklerin Proje
— tadilabilecegi Lezzet Haritas1 | Koordinasyon * 1 * *
ac yerlerin Birimi
:E belirlenerek
sehrin “Lezzet
Haritas1” nin
olusturulmasi
Gastro Akademi
i proje
= .
7 ¢alismalarinin Akademi PI’_Oje
< tamamlanmasi ve PGr?)?;OBasjgilsu Koordinasyon 1 * * *
T - . Birimi
< hayata gecirilmesi
<
[lgili kurumlarla
0 bir araya gelerek
w .
— Gastronomi .
n Turizminin et e
- . . Caligtay Sayis1 | Akreditasyon 1 1 1 1
I: onemlnn} Birimi
< anlatildig:
< Calistaylar
diizenlenmesi.
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A5 AMAC BORSANIN KURUMSAL YAPISININ GUCLENDIRILMESI VE MARKA
- DEGERININ ARTIRILMASI
RSBk nIERER Borsamizin Medya goriiniirliigiiniin %20 artirilmasi.
1. Basin yayin organlartyla iliskilerin giiglendirilmesi i¢in ziyaretlerin gerceklestirilmesi.
2.Profesyonel bir ajans firmasi ile ¢alismayi siirdiirmek.
3.Borsanin yaptig1 projeleri ve gergeklestirmeyi planladigi faaliyetleri gosteren tanitim
: filminin yapilmasi.
AS5H.1S.1 STRATEJILER
4. Yerel ve Ulusal basindaki haber sayisinin artirilmast.
5. Sosyal Medyanin daha etkin kullanilmasi, faaliyetlerin giinliik olarak paylasilmasi.
6. Basinda yer alma yiizdeliklerinin takip edilmesi
PERFORMANS | SORUMLU 2024-2027
FAALIYETLER GOSTERGESI |  BIRIM
2024 2025 2026 2027
i
L
— o
2] Borsa tanitim Tanitim Film | Basin ve Ozel 1 1 1 1
; filminin yapilmasi. say1st Kalem Birimi
o
<
& Basin yayin
L organlartyla
) 11151(1161‘1.[1. . Ziyaret ve Basim ve Ozel
— giiclendirilmesi T 4 4 4 4
: S ) Toplant1 Sayis1 | Kalem Birimi
T i¢in ziyaretlerin
“ gergeklestirilmesi.
<
A5.H.2 HEDEF Mali kaynak y6netiminin giiclendirilerek Borsa gelirlerinin en az % 30 artirilmasi.
1. Gayrimenkullerin Kira bedellerinin artirilmasi
2. Tescil gelirlerin artirllmast i¢in liye ziyaretleri gibi ¢calismalarin yapilmasi.
. 3. Islem hacmi yiiksek iiye sayisinin artirilmasi
A5H2S8.2 STRATEJILER | 4, Kayit dis1 ticaretin yapilan calismalarla kayit altina alinmasi
5. Mevduat hesabinin dénemin gerektirdigi hesaplarda tutulmasi (altin hesabi gibi)
6. Laboratuvarda analiz sayismin artirilmasi
. 2024-2027
FAALIYETLER PEBFORMAN_S SOR_U!\/ILU
GOSTERGESI BIRIM 2024 2025 2026 2027
o
t: Tescil gelirlerin i
o artirimast igin Ulasilan Uye | oo Birimi | 10% 10% 10% 10%
< ¢alismalarin Sayisindaki artig
0 yapilmast
<
N
L
N
2 Uye sayisinin Uye Sayisindaki Sefrirt]:rllik 506 506 506 504
: artiritlmast artig orani g
T Tescil Birimi
©
<
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™
L
o Lab d
n aboratuvaraa Laboratuvar
N analiz say1simim Analiz Sayis1 Birimi 100 100 100 100
T artirilmasi
=)
<
A5.H.3 HEDEF Insan kaynaklari yonetiminin en az %10 artirilmasi.
1. Personel toplantilarinin iglevselliginin artirilmasi
. 2. Personelin yetkinligini artiracak Teknik egitimler verilmesi
ASH3S3 STRATEJILER | 3 performans sisteminin gelistirilmesi ve etkinliginin artirilmast
FAALIVETLER PERFORMANS | SORUMLU 2024-2021
GOSTERGESI BIRIM
2024 2025 2026 2027
.
L Performans Perf
K sisteminin errormans
2 A . sisteminde Genel
™ gelistirilmesi ve ailan Sekreterlik 1 1 1 1
T etkinliginin | yap
o giincellemeler
< artirilmast
N .
po Personelin Kalite ve
ot . Akreditasyon
0 yetkinligini oy PR
] . Egitim sayis1 Birimi 5 5 5 S
< art.lr.acak Tekmk . Genel
0 egitimler verilmesi Sekreterlik
<
AS5.H.4 HEDEF Kalite Yonetim sistemlerinin etkinliginin %50 artirilmasi
1. Personele Yonetim Sistemleri ile ilgili egitimlerin verilmesi.
) 2. TS ISO/IEC 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sisteminin Kurulmasi
AS5HA4S.4 STRATEJILER |3, TOBB Akreditasyon sisteminde 7 Y1ldiza sahip bir Borsa olmak
; PERFORMANS | SORUMLU 2024-2021
AAILIBZNLIZI GOSTERGESI BIRIM
2024 2025 2026 2027
—
e Personele Yonetim
= ; L Kalite ve
%)
< S!S.t(.amler.l 1201 Egitim sayis1 | Akreditasyon 5 5 5 5
T egitimlerin Birimi
0 verilmesi.
<
N
L TOBB
;;- Akreditasyon Performans Kalite ve
< sisteminde 7 izleme Rapor | Akreditasyon 12 12 12 12
T Yildiza sahip bir Sayisi Birimi
2 Borsa olmak,
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A5.H5 HEDEF Borsacilik Faaliyetlerinin %25 oraninda gelistirilmesi
1. Borsa Hizmet Binasinin yenilenmesi
2. Yetkili Siniflandiric1 Laboratuvar Kurulmasi
) 3. Temel Uye Hizmetlerinin gelistirilmesi
AS5.HS5S.5 | STRATEJILER |4, Laboratuvar hizmetinin gelistirilerek akredite analiz sayisinn artirilmasi
5. Uyelerin egitim ihtiyaclarinin karsilanmasi
6. Canli Hayvan Borsacilig ile ilgili ¢alismalarin yapilmasi
2024-2027
; PERFORMANS | SORUMLU
FAALIYETLER -- ; g
GOSTERGESI BIRIM 2024 2025 2026 2027
—
L
- .
) Borsa Hizmet Yeni Hizmet | Yénetim . . .
w0 Binasinin Bi Kurulu 1
E)_ yenilenmesi 1nast
<
N
L Canli H
Te) anll rayvan H ayvan
o SR
o Borsaciligy ile ilgili Toplant1 Sayis1 Pazar 3 3 3 3
i~ caligmalarin Komi
P yapilmasi omisyon
<
™
L )
("2- Temel Uye Uye Kalite ve
0 Hizmetlerinin Memnuniyet | Akreditasyon 90% 90% 90% 90%
T gelistirilmesi Orani Birimi
Lo
<
AG AMAC UYE ILISKILERININ GUCLENDIRILMESI VE UYE ETKINLIGININ
o ARTIRILMASI
A.6.H.1 HEDEF Borsa ile hig irtibat1 olmayan tiyelerin en az %30 u ile iletisime gegmek.
1.11gelerdeki iiyeleri ziyaret etmek.
2.Ilgeler bazinda Anket olusturularak bdlgesel sorunlarin belirlenmesi ve Rapor haline
: getirilmesi
AG6H.1S.1 STRATEJILER 3.Uyelerin sorunlarnin ilgili makamlara iletilerek ¢dziim iiretilmesinin saglanmast.
4.Uyelere iliskin sektdr toplantilar1 yapmak.
2024-2027
FAALIVETLER | GOCriRGisy | BIRIM
2024 2025 2026 2027
= Yonetim
i ) ' Kurulu
i Ilgelerdeki Basim ve Ozel
— iyeleri ziyaret Ziyaret Sayist | Kalem Birimi 300 300 300 300
I etmek. Kalite ve
© Akreditasyon
< Birimi
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Tlgeler bazinda
N Anket
- lusturularak
- o uy Kalite ve
N bolgesel .
i Rapor Sayist | Akreditasyon 20 20 20 20
: sorunlarin o
I . . Birimi
© belirlenmesi ve
< Rapor haline
getirilmesi
A.6.H.2 HEDEF Uye memnuniyetini en az % 90 a gikarmak.
1.Uyelere yonelik etkinlikler ve egitimler diizenlemek.
a 2.Yurt i¢i ve/veya yurt dis1 etkinliklerin diizenlenmesi.
pualRl2E2 SURATIEILDR 3.Uyelerin Tescil tutarina gore bir siralama yaparak tesvik edici ve onure edici etkinlikler
diizenlemek.
FAALIYETLER PERFORMANS | SORUMLU Uy
GOSTERGESI BIRIM
2024 2025 2026 2027
-
€L Genel
% Uyelere yonelik Sekreterlik
N Egitimler Egitim Sayis1 Kalite ve 1 1 1 1
I diizenlemek. Akreditasyon
Q - . -
< Birimi
~ Uyelerin Tescil Yénetim
L tutarina gore bir Kurulu
p stralama yaparak Basin ve Ozel
N tesvik edici ve Odiil Téreni | Kalem Birimi 1 1 1 1
T onure edici Kalite ve
< etkinlikler Akreditasyon
< diizenlemek. Birimi
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6. iIZLEME VE DEGERLENDIRME

Kurumsallagma siirecini iyilestirme ve gelistirmek amaciyla GZFT analizi sonucunda ortaya
cikardig1 Zayif Yonler ve Tehditlere karsi, Giiglii yonler ve Firsatlari kullanarak amaca ulagmak i¢in
cesitli stratejiler olusturmustur. Zayif yonleri gelistirmek adina gii¢lii yonleri kullanarak belirlenen

hedeflere ulasilmak istenmektedir. Performans gostergeleri ile kolay takibi saglanacaktir.

PESTLE analizi ile Politik, Ekonomik, Sosyo-kiiltiirel, teknolojik, hukuksal ve ¢evresel kosullart

olumlu-olumsuz olarak gz oniine alarak amag ve hedefler bu gergeveye gore hazirlanmistir.

Erzurum Ticaret Borsasi Stratejik Planinda yer alan amaclarini, hedeflerini ve faaliyetlerini

performans gostergelerine bagli olarak kuruma ait DATABANK modiilii destegi ile izleyecektir.

Performans gostergeleri, birimlerin yetkilileri tarafindan aylik donemler itibari ile Akreditasyon
sorumlusuna iletilecektir. Akreditasyon Sorumlusu tiim verileri derleyerek, ii¢ aylik donemlerde

rapor haline getirecek ve birim yetkilileri ile yonetim kuruluna sunulacaktir.

Yetkililerce tiim performans gostergeleri gozden gecirilecektir. Hedeflerden sapmalar varsa
nedenleriyle birlikte sorumlu birim tarafindan anlatilacaktir. Gerekli Onlemler Kalite ve
Akreditasyon Birimince aliacak ve bir sonraki toplantida tekrar gdzden gegirilecektir. Oneriler iist

yonetime sunulmak tizere Genel Sekreterlige iletecektir.

Her yilin basinda bir 6nceki yila ait ‘Stratejik Plan Basar1 Raporu’ Kalite ve Akreditasyon Birimi

tarafindan hazirlanarak Yonetim Kurulu’na sunulacaktir.

Yonetim Kurulun yonlendirmeleri ve tavsiyeleri halinde uygun goriilen degisiklikler plana dahil

edilerek yine kurumun resmi web sitesinde de ilan edilecektir.
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