ERZURUM

s TICARET BORSASI TOBB .
4§ ERZURUM COMMODITY «C» Akreclite Borsa

ACCREDITED COMMODITY EXCHANGE

ETIK KURALLARIMIZ

Erzurum Ticaret Borsasi organ lyeleri, calisanlari, ETB’yi temsil edenler, tyelerle, birbirleriyle ve Gi¢linci
kisilerile olan iliskilerinde asagida yer alan etik kurallar dogrultusunda hareket ederler

YASALARA UYGUNLUK VE ADIL HiZMET;
Her tiirli calisma yasalara uygun bir sekilde, genellik ve esitlik degerlerine dikkat edilerek adil bir sekilde
yapilir.
GOREVIN YERINE GETIRILMESINDE KAMU HizMETi BILINCI;
Anayasal ve kamu niteli¢inde meslek orgtu yapilanmasi olma bilinci ile calisilir.
- MiSYON VE DEGERLERE BAGLILIK;
Her tarli hizmet ve ¢alismalarda oda misyonuna ve degerlerine hizmet edecek sekilde davranilir.
UYE HiZMET BiLiNCi VE MUSTERI MEMNUNIYETI YAKLASIMI;
Uyelerin menfaati icin kurulmus olma bilinci ile miisteri memnuniyeti odakli iiye hizmet bilinci ile her tirli
calisma yapilr.
SAYGINLIK, NEZAKET VE GUVEN;
iliskiler, karsilikli saygi icerisinde, itibar ve giiveni saglayacak sekilde, nezaket kurallari gcercevesinde
yarataldr.
POZITiF GOZUM ODAKLI YAKLASIM;
Tavir ve davranislarda yapici yaklasimlar sergilenir, ¢oziim odakli faaliyetler yapilir.

Yildinm Hakan ORAL
Yonetim Kurulu Bagkani
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ACCREDITED COMMODITY EXCHANGE

ETIK KURALLARIMIZ

Erzurum Ticaret Borsasi organ tyeleri, calisanlari, ETB’yi temsil edenler, tyelerle, birbirleriyle ve Gi¢lincu
kisilerile olan iligkilerinde asagida yer alan etik kurallar dogrultusunda hareket ederler

DURUSTLUK, TARAFSIZLIK VE GiZLILIK;
Yapilan iste diirist ve tarafsiz davranilir. Gorev siiresince ve gorev sona erdikten sonra kurumsal ve kisisel bilgilerile
ilgili gizlilik esas alinir.

BiLGi VERME, SAYDAMLIK;
Her asamada saydamliga 6zen gosterilir ve bilgiye ulagma saglanir ve bilgi paylasimi yapilir.

FIRSAT ESITLIG;
Her tiirli goreviendirme, istihdam ve kisisel gelisimde, yiriitilen faaliyetlerde ilgili tiim tarafiara firsat esitligi
saglanir. Hicbir konuda ayrimcilik yapiimaz.

FiKRI VE SINAi MULKiYET HAKLARINA SAYGI;
Zihinsel yaraticiligin ortaya koydugu tim fikri ve sinai milkiyet haklarina saygi gosterilir.

GOREV VE YETKILERIN MENFAAT AMACIYLA KULLANILMAMASI;
Tarafsiz degerlendirmelerde bulunarak gikar catismalarina girmeden gérevlerini yerine getirme, kendilerine,
yakinlarina, arkadaslarina ya da iliskide bulunduklar kisi/ kuruluslara saglanan her tiirlii menfaat, onlarla ilgili mali ya
da diger yikamliltkler ve benzeri sahsi ¢ikarlar konusunda dikkatli davranilir.

SAVURGANLIKTAN KAGINMA, KAYNAKLARIN DOGRU KULLANMAK;
Her tiirlii malzeme, makine, donanim ve tasitlar yalnizca is amacl kullanilir; enerji, zaman ve kaynak israfindan
kacinilir.

Yildinm Hakan ORAL
Yonetim Kurulu Bagkani
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