Hedef 1.1. Kotasyon
listemizin tamanumi olusturan
birincil ve ikincil tarimsal ve
hayvansal iiretim konularinda
tiretime konu faaliyetlerin
zenginlesmesini saglayacak
ekonomik ve sosyal projeler
gelistirilmesi.

ERZURUM TICARET BORSASI
2023 YILI IS PLANI

Stratejik Amac 1. Ana Faaliyetlerimizin temelini olusturan ‘> Tarim ve Hayvancilik ¢’ sektoriiniin Erzurum Bolgesi Merkezli gelisimini ve siirdiiriilebilirligini saglamak.

Tarimsal ve Hayvansal

tiretimde rekolte galismasi 793.01.01
yapma, raporlandirma, il . 181 Gelistirme A.S. Sii cesi ki d diklar sikmntilar beli 1 2 Proje
Hloelerin karakteristik “Kapsam.mda Her yil 31.12.2023 Efzurum ".l'lca.relt Borsas% T.anm ve .Hayvancn.lgl .e 1$tmlneu .S, utlpr.01e51 apsaminda yasadiklar1 sikintilar1 belirten 1 rapor 100% 1.600,00 Damaman Koordinasyo
[, I Gostergel: Rapor | 1 rapor diizenlmeisleridir. Buna istinaden bir ¢ok lobi faaliyetleri diizenlenmistir. Birimi
ozellikleri dlgiitiinde tiretim Sayist ik nBinmi
imkanlari ve miktarlari Giderleri
noktasinda 6n gorii kazanma
Ulusal pazards eklestiril 04.07.2022 tarihinde TRA1/22/TD/0046 referans numarasi ile Erzurum Cars1 Pazar tanitim projesine Teknik destek 794.08.00
USE bp,jilZdr '_i ﬁer;el estirrien 2'1'H'1'F;12 H 1 kapsaminda bagvurulmustu. Bu proje ile e-ticaret sitesinin ulusalda tanitmak ve etkilesim kurmak i¢in sosyal medya reklamlari, 6 Proje
anca . o gemiz "e u unmz_iyan e A 31.12.2023| fenomenler ve iinliiler ile isbirlligi yaparak gergeklestirilen tamitim reklamlari, influencer reklamlari ve fuar organizasyon tamitim 100% 1.000,00 Proje Koordinasyo
ara hizmetlere yonelik proje Gosterge2: Proje 1 rapor ) R o  Birimi
listirilmesi Sayist faaliyetleri damsmanhk destegi saglanmustir. Des.Yardi
gels 24.07.2023 m.
Tarim ve Hayvancilik iizere
toplumun desavantajli ( ALHLF3 794.07.00 i
Engelli / Hiikiimlii ) gruplarma K e 4 Uye Proje
s e Gosterge3: 300 31.12.2023| Girisimcilik egitimi iskurla goriisiildii ve egitimler igin e-devlete yonlendirme yapildi. 0 8.000,00 s Koordinasyo
KOSGEB Akrediteli Girisimeilik Egiti Egitim g
o irisimcilik Egitim - X n Birimi
Girisimeilik Egitimi diizenleme| A1, Katiimer Sayisi Giderleri
& Egitim almalarmni saglama.
Is Kur
Girisimeilik Egitimi alan 300 AlH1F4 Temsilcilik
potansiyel gift¢inin proje NKapsaml{)da 794.08.00 Ofisi
hazirlama kapasitemiz C{“S:‘ergﬂ;)k Ktr 350.000 6 Proje
Olgiitiinde: % 3 tine kisi bast Pmst_‘a:::n estel . ,00 21.12.2023 Ulkemizde "6 Subat 2023" tarihinde yasanan deprem, Se¢im sonucuyasanan mali sikintilardan dolayi I$ KUR programa 0 5.000.00 Destekle
35.000,00 TL tutarinda is-Kur & TL ¢ikmamustir. e .
. alinacak toplam me Proje
Istihdam Destek Programi . e Koordinasyo
kapsaminda canlh hayvan (Projelendirme ¥ n Birimi
alnmast Maaliyeti)
r94.07.UU
is-Kur programi kapsaminda Q'I'H'l'F: 4 Uye Proje
s on . apsaminda - . " "o . . . 08
kadin ve Cngcl!l .Qlﬁql Gosterges: I Kur 10 31.12.2023 Ulkemizde "6 Subat 2023" tarihinde yasanan deprem, Se¢im sonucuyasanan mali sikintilardan dolayi I$ KUR programa 0 5.000,00 Egl_tlm Koordinasyo
adaylarma pozitif ayrimeilik destegi alacak kadin ¢ikmamustir. Gid.  Birimi
yapilmas engelli sayis1 794.08.00
& Drnia
Proje
PP Koordinasyo
Mevcutda siit tiretimi ALH.LF6 794.08.00 n Birimiy
gergeklestiren Soguk Zincir Kapsaminda 6 Proje
gr;_]scls(lul:?sz?f:%d;il:tf: bagt Go?:iréiﬁe:gg:;:ma 400 | 31.12.2023 |Cig siit destegi 2023 yilinda (Eyliil ayinda) 50 kurus olup ¢ig siit destegi alan iiretici sayist 1041'e ¢ikarilmustir. 100% 5.000,00 Destek. ETB Tarim
> _—~ ve
destegi alan ciftgilerin sayismm| vererek calisan ciftci Yardimlar HE
artirilmast CEPEA ! Gelistirme
AS
Tarimsal ve Hayvansal iiretime Ql'H‘l‘Fj 794.07.00 Proje
- . apsaminda 4 Uvye
gonellk Kg DAE{%J ekln:f GostergeT: 2 31.12.2023|Herhangi bir egitim diizenlenememistir. 0% 6.000,00 Esiti Y Koordinasyo
rc_’g_ram estekli _es exi Diizenlenecek egitim gitim n Birimi
Egitim diizenlenmesi e Giderleri




Hedef 1.2. Erzurum’a ait
Yoresel tiriinlerin markalagma
siireglerinin gergeklestirilmesi.

Erzurum Ticaret Borsasi Yonetim Kurulu Baskan Yardimcimiz Turhan Dinler baskanliginda 18-21 Mayis 2023 tarihlert
arasinda "[stanbul Dr. Mimar Kadir Topbas Fuar ve Gosteri Merkezinde diizenlenen 3. Zeytin ve Peynir Fuarina" Borsamiz
biinyesinde olusturulan Fuar Komisyonumuzun degerli temsilcileri ile ilimizi temsilen Anadolu Su Béregi, Ersalim Gida, ispir
Hanimeli Kadin Kooperatifi ve Niler Sarkiiteri firmalarimizla birlikte katilim sagladik.

19.08.2023 Tarihinde Y06netim Kurulu Baskammiz Hakan Oral, Kiiltiir ve Turizm Bakanimiz Mehmet Nuri Ersoy’un

katilimiyla gergeklestirilen Palandoken Kiiltiir Yolu Festivali ve Erzurum Miizesinin agilis programina istirak etti. Agilismn 794.07.00
AL1H2F.1 ardindan, Cifte Minareli Medrese iginde gergeklesen Oltu Tag1 Sergisi ve Muhammed Mag ‘Hig Sergisi’ni ziyaret eden heyet 2 Fuar Kalite ve
Mevcutta Cografi isaret tescili Kapsaminda daha sonra Kale 6niinde olusturulan Gastronomi alanini gezdi. Firmalarimizin ve sehrimize ait tiriinlerin sergilendigi ve Kong. Akreditasyo
yaptirilan iiriinlerin ulusal bazh [ Géstergel: Katilim 2 31.12.2023|ikramlarmn yapildigi Gastronomi alaninda Bagskanimiz, BakanErsoy’a sehrimize ait iiriinlerin tanitimim gergeklestirildi. 100% 26.000,00 | 652.275,62 | Sergi ve n
fuarlarda tanitim gergeklestirilecek 01.06.2023 tarihinde Erzurum Yakutiye Meydanmeda Tiirk Mutfag Haftasi Cografi Isaretler tanitimi kapsaminda yapilan Org. San. Birimi
ulusal fuar sayist organizasyona katilimen olarak katildik Bolg.
15-17.09.2023 tarihleri arasinda Van Mutfak Yoresel Uriinler Gurme Fuarma Yonetim Kurulu Baskanimiz Hakan ORAL, Gid.
Meclis Baskanimiz Yavuz GUNEY ve Gida Yiiksek Miihendisi Kiibra AKYUZ katilarak tirtinlerimizin tanitim saglandi.
02-05.11.2023 tarihleri arasinda TOBB Baskanimiz Rifat Hisarciklioglu, bolge Valileri, Belediye Baskanlari, biirokratlar1 ve
365 Oda/Borsa Baskanmin istiraki ile 81 ilimizin katihm sagladigi Erzurum’un yoresel lezzetleri ve degerlerini Antalya 12.
Yoresel Lezzetler Fuariminda gergeklestirdik.
16-19 11 2003 tarihleri arasnda Yirez Erzurnm alarak Divarhakir Mezanatamua Gurme ve Yiresel T ezzetler fiiarma katilim
Bagvuru siireci devam eden AL1H2F.2 Erzurum Pastirmasi, Erzurum Kaz Lokmasi, Erzurum Kavut Hagili, Erzurum Hurma Tatlisi, Erzurum Cargir Kavurmasi, Ayvalt 793.04.00 Kalite ve
tiriinlerin siireglerinin Kapsaminda Yahni (Ayva Kalyesi), Erzurum Tuzlu Lokumu, Erzurum Tatar Béregi, Erzurum Lavas Ekmegi/ Erzurum Acem Ekmegi 5 Cografi Akreditasyo
tamamlanmast ve yeni Gésterge2: Cografi 4 31.12.2023|Erzurum Ecem Ekmegi ve Erzurum Pekmezli Kadayif isimli 10 adet 2023 yili igerisinde Tiirk Patent ve Marka Kurumu 100% 1.200,00 a n
planlamalar dahilinde yeni Isareti Alinacak Uriin tarindan Erzurum adma korumaya ahnmustir. ¥$arct i Birimi
bagvurularin yapilmasi Sayist 2024 yili igerisinde de Cografi isaret tescillerimiz yeni tirinlerimizle birlikte devam edecektir. Giderleri
Bolgenin 6nemli degerleri AAIARA . .. - - m 793.0‘-1:00 Kalit_e Ve
lan Acem Ekmegi gibi diger Kapsaminda Erzurum Lavag Ek.r.negl/ Er‘zur‘um A_ce.m Ekmegi Erzurum Ecem Ekmegi 25.05.2023 tanhm(lie Turk Pafc_n? Marka Kurumu 3 Tirk Akreditasyo
? . ce I 8 'g He Gosterge: Yeni 1 31.12.2023|tarafinda yérede bilinen ii¢ ismiyle birlikte Erzurum adma koruma altina almmustir. Erzurum Ispir Gobdini i¢in de bagvuru 100% 2.000,00 204,00 Patent n
ururfler;c yo.nellk cografi isaret cografi isaret bagvuru yapilmustir. Enstitiisii Sl
tescil siireci baslatma sayist Gid

Stratejik Amag 2.Uyelerin ve iiye potansiyeli arz eden isletmeler

faaliyetleri kaynakl; gerek nakdi ger

e beseri, kamu kaynak destegi ile gelistirmek, iiyelerin borsa etkinligini ve katihmimi artirmak.

KUDAKA, TKDK ve T A2RLEL
> ve lanm Kapsaminda
ve Orman Bakanhg1 Hibe Géstergel: Tiim 793-01-0_1
desteklerine yonelik projelerin | iiyeleri WhatAapp . 2 . 0 Temsil Proje
acilis tarihleri itibariyle kurum veya SMS ile .12, ——— = d i - ve Koordinasyo
s tarihleri itibarive ki i 8 31.12.2023 TKDK 16.08.2023 terihinde 13. Cagriya ¢ikmis olup 18.08.2023 tarihinde KUDAKA tarafindan Lansman 0 8.000.00 di
yetkilieri ie birlikte Lansman | ulasilmas ve bityik oplantist yaptimistir Agirlama n Birimi
Toplantis1 diizenlemek ve ._"lcekl‘ katihim ile Giderleri
Kkatilmak diizenlenecek toplanti
sayis1
R R A2HL1F2
Hedef 2.1. Uye ve Uye | _ Kapsaminda
potansiyeli tagiyan Uﬁ’lm KUgAKA* TKDK Gsterge2:Proje 793.01.01
isletmeleri Kabet ve Tarim ve Orman hazirlama, . : fl 0 : 2 j
| letmeferm rekabet Bakanligiina yonelik proje damsmanlik, 5deme Kudaka teknik destek kapsaminda GASTRO AKADEMI projesi i¢in ¢alismalar baslatilmis olup ekim ay1 A2
direnglerini artirici proje ve P ] ; 10 31.12.2020(. . . . 100% 4.000,00 = Danigman Koordinasyo
sitimler diizenlemek hazirlama ve onay siireci talebi ve paketi igerisinde bagvuru iglemleri tamamlanacaktir. e .
egiimler dizenlemek 1 apijinge takip hizmeti olusturmaya yénelik s
verilmesi danismanlik hizmeti Giderleri
verilecek igletme
sayis1
. o ARDLES Stttk DEMIR 1.500.000,00 TL hibe ile 100 biiyiikbas Osman TANHAS 3.600.000,00 TL 250 Biiyiikbas TKDK 793.01.01
ETB tiyelerine yonelik hibe K;p'sa;“;naa den destek alarak modern ahir yaptilar. Uygulama siirecleri hak edilisleri alindiar. Borsaya kayitlar1 devam ' 1 '
:ﬁ;znst‘rj;:rql::;g :;islg:l;k Gosterge3:Projesi 66?)0860 etmektedir. Yine BABACAN kuruyemis 1.200.000,00 tl'ye KUDAKA destegi ile yeni paketleme hatt1 temin Kirtasive Proje
nakdi kazax};mm ine isletme uygulanacak senelik T’L 31.12.2023|etti. Bolgedeki Ayycicegi yetistiren iireticilerden daha fazla {iriin alarakkapasitesini %50 artirmistir. bu durum 100% 3.000,00 o - Y Koordinasyo
« My 10 firmanin alacaft bolgeye iireticilerinide katki olmaktadir. ayrica ikincil tarim faaliyetlderi konusundada destek potansiyeli olacaktir. n Birimi
ve bolge ekonomisinde ortalama 750.000,00 Bilyiik Siit Ureticilerinde Leben, Palandoken siit, Ersalim siit, Cizmelioglu ssiit o P G| T Matbua
degerlendirilmesi T e tyik Siit | fe icilerinde Leben, Palandken sit, Ersalim siit, Cizmelioglu ssiit a.5. et sektriinden ise Oal Et, Gid.
Sukas ile goriismeler devam etmekte olup 2024 yil1 i¢in haziliklar baslayacaktir.
11.04.2023 tarihinde Yonetim Kurulu Bagskanimiz Hakan Oral, Meclis Bagkanimiz Yavuz Giiney, Meslek Proie
Komitesi Uyeleri ile iftar programinda bir araya gelerek istisarelerde bulundular. Koordi:\asyo
27.05.2023 tarihinde Yonetim Kurulu Baskanimiz Hakan Oral, Meclis Bagkanimiz Yavuz Giiney, Yo6netim Kurulu 793.01.01 n Birimi

Maclals menalas o avmes acwe

Rackan Vardimeimiz Turhan Dinler Meclic Rackan Yardimeimiz Yavnz Qart Meclic ve Meclek K amiteci




IVIGSION Bluplall 1e ayilayit ALH.LE.L e s nn ) e = * T e ey sravvais vy s v v 0 Temsil
toplantilar dﬁzenlelm?k" Kaps;.lmm(‘la | 31.12.2023 Uyelerimiz" 1}6 4b1r11kte, Yakutiye Beledl'ye Baskanllgll tarafmldlan ddzenlener‘l “Ya.kutiye Bgled1y651 E;naf 25% 5.000,00 | 25.240,00 - Tescil
sorunlara gergekgi ¢dziim Gostergel:Gergeklesti Bulugmast" istisare toplantisina Ak Parti Erzurum Milletvekili Mehmet Emin Oz, Ak Parti Erzurum Il Bagkan Asirlama Birimi
yontemleri gergeklestirmek. | rilecek toplants sayisi fbrahim Kiigiikoglu, Yakutiye Belediye Bagskan1i Mahmut Ugar, Ak Parti il Bagkan Yardimcis1 Halil Ergiin ile G;g derleri
birlikte katilim saglayarak, giindeme iliskin konular hakkinda istisarelerde bulundular. Kalite ve
20.07.2023 tarihinde Meclis Bagkanimiz Yavuz Giiney, Borsamiz Meslek Komitesi Baskanlart ile biraraya gelerek Akreditasyo
sektorleri ile ilgili sorun, talep ve ¢alismalarina iliskin istisarelerde bulundu. W
11.04.2023 tarihinde Y6netim Kurulu Baskamimiz Hakan Oral, Meclis Baskanimiz Yavuz Giiney, Meslek Proje
. Komitesi Uyeleri ile iftar programinda bir araya gelerek istisarelerde bulundular. Koordinasyo
Hedef 2.2.Erzurum Ticaret o . ] . L
Borsast {ivelerinin 03.08.2023 tarihinde Yonetim Kurulu Baskanimiz Hakan Oral, Meclis Baskanimiz Yavuz Giiney, Yonetim Kurulu n Birimi
R Y Uyelerimiz Aykut Kog, Orhan Tohumcu, Meclis Uyemiz Serafettin Uzun, Proje Koordinatdriimiiz Ahmet
etkinligini ve borsaya - e e . . .
Topaloglu ve Tortum ilgesinde bulunan iiyelerimiz, Tortum Kaymakami Fatih Bayram ve Tortum Belediye
katilimini artirmak. . . R ; L
Bagkani Muammer Yigiter’i makamlarinda ziyaret ederek, Borsamizin faaliyetleri, ¢aligmalari, projeleri ile
A2H2E2 yelerimizin sorun ve taleplerini istisare ettiler. Ziyarette, tiyelerimize Tesekkiir Belgeleri takdim edildi. Programin 793.01.01
Uyeler ile ileili Gezi, Yemek Kapsaminda ardindan, Borsamiz tarafindan kullamlan yerli ve milli TOGG Marka aracimiz Kaymakamlik 6niinde ilge halkiyla 0 Temsil
fazlei e;l':ri‘ ;&Z'enle:r:eke‘"e g Gosterge2: 4 | 31.12.2023 |bulusturuldu. 100% | 10.000,00 | 2.400,00 ve
4 Ger@?klﬁs‘iril“ek 07.08.2023 tarihinde Yonetim Kurulu Baskanimiz Hakan Oral, Meclis Bagkanimiz Yavuz Giiney, Meclis Baskan Agirlama Tescil
GRS Yardimeist Yavuz Sari, Yonetim Kurulu Uyemiz Ali Lag ve Proje Koordinatoriimiiz Ahmet Topaloglu, Cat Giderleri Birimi
ilgesinde bulunan tiyelerimiz ile Cat Kaymakami Muhammet Serdar Erdogan’1 ve Cat Belediye Bagkam1 Melik
Yasar't makamlarinda ziyaret ederek, Borsamiz faaliyetleri, ¢alismalari, projeleri ile tiyelerimizin sorun ve
taleplerini istisare ettiler. Ziyaretlerde bir araya gelinen tiyelerimize Tesekkiir Belgeleri takdim edildi.
08.08.2023 tarihinde Yonetim Kurulu Baskanimiz Hakan Oral, Meclis Baskanimiz Yavuz Giiney, Proje
Koordinatoriimiiz Ahmet Topaloglu ve Proje ekibimiz ile birlikte Siite Deger Projesi partnerimiz Karayazi
Kaymakami Muammer Saridogan’t makaminda ziyaret ederek, Borsamiz faaliyetleri, ¢alismalari, projeleri ile
793.01.01 Proi
roje
- L. 1 Koordinasyo
Yeni Uye kazanim igin Kirtasiye n Birimi
Erzurum Ticaret Odasi ve ve
Erzurum Esnaf Esnaf ve AP &l eI Matbua
a
Sanatlkarlgr 0(?3.51 ve Erzurum Gostergel: Kayt 10% | 31.12.2023 (2023 yilinda 179 yeni iiye kayd: yapilmustir. 100% 3.000,00 | 8.427,32 Gid.
Vergi Daireleri Ile tarama o
taramast ile artacak 793.01.05 il
¢alismalari ve kayit iiye yiizdesi UL T‘es.u.
islemlerinin sorgulanmast, 5} Te_lefon Birimi
tescil durumlarinin incelenmesi Gid.
794.08.00
Hedef 2.3. Meveut iiye 6 Proje
sayisini artirmak, askiya
alinacak iiye sayisi I'ZIZ'HE':Z 793.01.00
: FRCSN . . psaminda . ) - . EO . - . -
azaltmak Tescil blrlmlnln saha geZ|1Ier| Gosterge2: Saha 15% | 31.12.2023 2023 yili igerisinde kayit yapilan iiye sayimiz 179 dir. Terkin iiye sayimiz 111 iken askiya alinan iiye saymmz ile 100% 1.000,00 B 9 Tasit ;‘ES.CI!
yapmasi piyasa arastirmalari gczileri ile artacak iiye 45 olmustur. Ya_.klt irimi
yiizdesi Gid.
Uye bilgilerinin siirekli giincel 793.01.00 ._BaS‘_“ .
tutulmas, iiye ziyaretleri A2H3F3 9 Tasit Miisavirligi
yapilmast, borsadaki tim Kapsaminda Tescil saha gezileri yaparak iiyelerin tescil islemlerini yapmakta, iiye potansiyeli olan esnafi tespit etmekte ve Yakat kTa e ve
hizmetlerin whatssap Gosterge3: Potansiyel| 5% | 31.12.2023 |borsamiza yeni {iye kazandirmaktadir. Ayrica yil igerisinde zaman zaman iiyelerimize FR 64 Uye bilgileri 100% 4.000,00 = Gid. A rednltasyo
uygulama destegi ile tiyelere askiya zillnacfik iiye giincelleme formu ile iiye bilgileri giincellenmektedir. 793.01.01
bildirilmesi ve aidiyet yiizdesi 0 Temsil Tescil
olusturulmast Agirlama Birimi

Stratejik Amac 3. Mevcut hizmetlerimizi gelistirmek, yeni hizmetler ile iiyelerde aidiyet bagim kuvvetlendirmek dolayisi ile ETB nin gelisimini saglamak giiclii bir STK haline gelmek

. 793.01.02
Hedef 3.1.Ana gelir A3.H.1.F.2Kapsamin ) 5 Yazlm o
kaynag olan tescil ve aidat |E Tescil islemleri icin gerekli da Gostergel: . 31.12.2023 E Tescil Islemleri i¢in gerekli alt yap1 tamamlanarak 2023 yili igerisinde basta is hacmi yiiksek tiyelerimizin E- 100% ) Bakim Ak;(liiia\;eo
gelirini ve hizmet alt yapmnmn kurulmast Kurulum biligim alt - tescil islemi yapilmaktdir. Sozlesme 3 Birimiy
gesitliligini artirmak yapist éids
A.3.H.2.F.1Kapsamin 793.01.02
. P . da Gostergel: T . . N - . qre 5 Yazilim
Faaliyet gsterilen binanin Statik Mirmar . 3112.2023 Yagsanan Ekonomik kriz ve insaat gidderlerin yiiksekliginden dolay: herhangi yeni bina yapimi baglatilamamistir. 0% _ } Bakim Genel
Hedef 3.2. Faaliyet restorasyonu Elektrik ve Mekanik Tadilat islemleri yapilmaktadur. Sozlesme Sekreterlik
gosterilen binanin alt ve Projeler Gid.

hilicimm




UL yapiouu 293.03.00
giiglendirme A.3.H.2F.2 Kapsamin 5 Kalite ve
1SO 270001BGYSS belgesi d . CrR A . )
9 ? . * 31.12.2023| Yasanan ekonomik sebeplerden dolayz ilgili sistemin kurulusu yapilamamustir. 0% = - Demirbasl Akreditasyo
almi Gosterge3:Belgenin o Birimi
alinmasl, sistem kur. ar
793.01.02
793.01.01
A.3.H.3.F.1Kapsammn 1
Paydas Memnuniyetinin i~ Chkizel Meclis Baskanimiz ve Y6netim Kurulu Baskanimiz ikili iliskileri kuvvetlendirmek i¢in paydaslarimiza ziyaret Kirtasiye LElliBE
Anket Sonuglar, 95% 31.12.2023 h . 100% 200,00 - Akreditasyo
artirilmast ulastlacak gergeklestirmektedir. ve n Birimi
memnuniyet yiizdesi Matbua
Gid.
A3H3F.2
Satig Salonu memnuniyetinin L e Tescil
¥ Y Gostergel: Anket 95% 31.12.2023|Satis salonu 2023 yili hububat alim déneminde agilmamustir. 0% - B P
artirilmast s X Birimi
onuglari, ulasilacak
memnuniyet yiizdesi
Basin ve
Web Sitesi, Ulasim A.3.H.3.F.3Kapsamm 31.12.2023 793.02.00 Ozel Kalem
sulamalart, B-Biilten, E- 6 : B S - Birimi
Uy%’u amatan, BB, B da Gostergel: Anket | - g5, 2023 yilinda yapilan anketlerle web sitemizin %86 begenildigi tespit edilmistir. 90% 200,00 763,23 TL | 2 Borsa
dergi, Bilgi Islem, Hizmetleri | Sonuglari, ulasilacak & X Bilgi fslem
memnuniyetinin artirilmasi | Memnuniyet yiizdesi 31.12.2023 azetest Birimi
A3H3F4 793.001.0 Basimn ve
Organizasyon, Toplanti ve Kapsaminda 31.12.2023|Ramazan ay1 boyunca Meclis Baskanimiz, Yonetim Kurulu Bagkanimiz, kurul tiyelerimizle meslek 11 Ozel Kalem
Etkinlik memnuniyetlerinin Gostergel: Anket 95% komitelerimizle {iyelerimizle ve personellerimizle bir araya gelmislerdir. Ayrica yine Meclis Bagkanimiz, Yonetim 100% 200,00 = Kirtasiye Birimi
Hedef 3.3. arttirilmast Sonuglar, ulastlacak ALIRSTE Kurulu Baskanimiz, birlikte sektor iiyelerimizle dost sohbetleri {iyelerimizle biraraya gelmektedirler. ve A:d'él_i ve
Hizmetlerimizin ulusal memnuniyet ylizdesi e Matbua reditasyo
Olgeklere akreditasyonu ve 793.001.0
gelistirilmesi . A3H3FS 2023 Yil igerisinde yapilan {iye memnuniyet anketlerinde hizmet kalitemiz ve performansimiz %90 olarak 11
- . P Kapsaminda ST TIon . P . . 9 . . N
Uye]erm‘tes?ﬂ‘ hlZmEtI Gostergel: Anket 95% | 31.12.2023 begemldlgl. tegpl_t ed_ll_lstlr. éyrlca_ Erzurum Ticaret Borsasi olarak sahip oldugurriuz Databank yazilim programi ile 95% 200,00 B Kirtasiye ;’Ierslxll
memnuniyetinin artirilmasi Sonuglan, ulagtlacak personellerimiz is bitirme siireleri kisaltilip hata yapma oranlar1 oldukga artirildigindan bu durum memnuniyet ve
memnuniyet yiizdesi oranini olumlu yonde etkilemektedir. Matbua
Gid.
Basin ve
31.12.2023 793ff1'0 Ozel Kalem
S o apsani 2023 Y1l igerisinde yapilan iiye memnuniyet anketlerinde iletigim faaliyetlerimiz %86 in tizerinde tespit edilmistir. . A
Kurumsal letisim da Géstergel: Anket 8 R, " - .. . Kirtasiye =
Lo 95% Ticaret borsast siirekli iyilestirmeler yaparak bu sonucun daha yiiksek degerlere ulasilmast igin gerekli ¢alismalar 91% 200,00 = Kalite ve
memnuniyetinin artirilmast | Sonuglari, ulasilacak Ktad ve Akreditasyo
R apmaktadir.
memnuniyet yiizdesi 31.12.2023 yap! Matbua n
Gid. Birimi
793.0UL.U
Potansiyel tiyelerin tiye 2’3g_'3[":'7]<12_'p:a:"? e Tescil
asamasina geligleri ile SZnu?;lsa:Irgsle;sll:c:k 95% | 31.12.2023|2023 yilinda liye memnuniyet anketi yapilmis olup memnuniyet oran1 %85 olarak tespit edilmistir. 89% 200,00 = Kirtasiye Birimi
memnuniyet artirilmast m emnuni;/et yiizdesi ve
Mathiia
TYS5.0UL.U
A.3.H.3.F.7Kapsamin 11 A:falél-i ve
Uye Memnuniyetinin 8lgiimii | da Gostergel: Anket 95% 31.12.2023 2023 yili itye memnuniyet anketleri yapilmis olup gerekli degerlendirme yapilarak sonuglar 2024 Y 6netimi 100% 200.00 B Kirtasiye renl asyo
ve raporlandirilmast Sonuglart, ulasilacak - Gozden Gegirme toplantisinda goriisiilecektir. ' ve Birimi
memnuniyet yizdesi Matbua
id
793.001.0
11
A.3.H.4.F.1Kapsamin g . L . - . .. Kirtasiye Kalite ve
da Gostergel: Yillik 2 31.12.2023 Erzurum Tlc.arfetA Borsasi Personellermei ?023 yili igerisinde gerel( online gerek yiiz yiize egl‘tl‘mler aldirilarak tim 100% 200,00 30.546,00 - Akreditasyo
Egitim plan: personel ve ilgili personellere plan dahilinde ve plan dig1 olmak iizere toplamda 12 adet egitim aldirilmugtir. Matbua 1 Birimi
Gid.
Kalite yonetim sistemleri 794.07.00
dahilinde kurulan Personel 793.001.0
Ydnetim Sistemi sonuglari ve | A 3 H.4.F.1Kapsamin 11 5
4s.tra"tcjik. plan.d.a gelisim da Gosterge2iEgitime | oo | 51 15 5099 ETB K%lite :Y'énetim Sis‘temi dlahilinvde 2023‘}?1‘1 Personellerin egitimlerin memnuniyet oran1 FR 16 Egitim ve 100% 100,00 B Kirtasiye Allfsclitiia\;&;o
6lgiitleri dahilinde personeller | katilan galisanlarin Egitimci degerlendirme formu ile degerlenedirilir. ve n Birimi
Hedef 3.4. ETB igin egitim planlamast memnuniyet yiizdesi Matbua
Caliganlariin kigisel ~ [yapilmast Gid.




gelisimi yetkinlik ve

exs . A3HAF1
yeterliligi adina projeler K: 794.07.00
s N e apsaminda Kalit
gelistirilmesi ve egitim Gésterge3: , - S ) ” 3 Personel ate ve
verilmesi e 1840 | 31.12.2023|Tiim personele gerek kisisel gerek mesleki egitimler verilerek toplamda 21 galisan 49 saat egitim aldirilmistir 100% 10.000,00 Egitim Akreditasyo
n Birimi
23 galhigan * 10giin * Gid
8saat)
A3HAF1 793.001.0 i
Kapsaminda L . .. . . L 11 Kalite ve
Gosterged:Calisan 65% 31.12.2023|2023 y1li igerisinde Erzurum Ticaret Borsasi Personelinin memnuniyet orant 66 % olarak tespit edilmistir. 100% 80,00 10,00 Kurtasive Akreditasyo
B irtasiy L
Bilango Donemleri dahilinde MemnuntycH@rant \e nemnm
calisan memnuniyet
anketlerinin diizenlenmesi A;'HA‘F(‘;__K?])SM?H Kalite ve
Ka?lllmcl S;’;l:%fl:"ﬁ.m 21 31.12.2023|2023 yil1 i¢in yapilan personel memnuniyet anketine tiim personel katilmugtir. 100% = ~ Akreditasyo
personel) n Birimi
Akreditasyon ¢alisma Aaz'Hj‘F(‘;;::‘;S;T.‘" A 31.12.2023 05-06.10.2023 tarihlerinde goztetim tetkiki gerceklestirilmis olup, 2024 yilinin Nisan ay1 gibi denetim 0 3.000.00 _ A}lfraelcliliia\;eyo
Slgiitlerine uyum gosterme Akreditasyon Puant digtiniilmektedir. ' n Birimi
AS S T ZRapsamin 7940700
Calsma gruplarinin etkin d:(.l GOS[CYgCZ_: & ey q e 4 ch Kallt-e Ve
. . Uye memnuniyeti 6 31.12.2023|2023 y1li igerisinde toplam 12 adet Akreditasyon Kurulu toplantisi gergeklestirilmistir. 100% 8.000,00 o Akreditasyo
yonetilmesi ! Egitim -
¢alisma grup toplant1 n Birimi
s Giderleri
AT TS RapsarmT
Caligma gruplarinin etkin th GOS[e_rgSB_: o R 0 ) Kalll‘e ve
snetilmesi Uye memnuniyeti | 100% | 31.12.2023|Akreditasyon kurulu toplantisi katilim orani % 85 85% = ~ Akreditasyo
yone! ¢alisma grubu toplantt n Birimi
A.3.H.5.F .4Kapsamin
Calisma gruplarmmn etkin @ f/l(;rllcnrf:?:efi%:an (B
ybnjtilmisi P ity 611criyy6nclimi 6 31.12.2023|2023 yil1 igerisinde toplam 12 adet personel toplantisi gergeklestirilmistir. 100% 100,00 Akreditasyo
¢alisma grup toplanti D]
sayis1
A S TFSRKapsamim
Calisma gruplarmmn etkin @ f/l(;rl]cnrfncisze?i%:an aliiche
. st'h &rip alt anémiy S 100% | 31.12.2023|Personelin toplantilara katilma oram % 67 dir 67% Akreditasyo
yoOnetilmesi ¢aligan onert yonetimi n Birimi
¢alisma grup toplanti
Loste. Lo
A.3.H.5.F.6Kapsamin
1 I tki st B L . L Hukuk
5:;::3;5:1) armin etan Mtfu?t z;%le;a 6 31.12.2023|2023 y1li igerisinde toplam 12 adet Akreditasyon Kurulu toplantisi gerceklestirilmistir. 100% B?ri:wi
grubu toplanti sayisi
A.3.H.5.F.7Kapsanmin
. . da Gosterge7:
1 1 tk .
in ¥ma gruplannim etin Mevzuat galisma | 100% | 31.12.2023(Akreditasyon kurulu toplantist katilim oran1 %85 85% Hukuk
yonetilmesi Birimi
grubu toplant1 katihm
orani ( yiizde)
A3H5FS8 31.12.2023 Big.i Fslém
irimi
Hedef 3.5. Akreditasyon [Calisma gruplarmnm etkin Gé(::r Sga:;‘m\(:«ib 6 Akreditasyon kapsaminda yapilan ¢aligmalar web sitemiz ve sosyal medya hesaplarimizda giincel sekilde paylasim 100% 100.00
slgiitiinde alismak ve |Yonetilmesi Sosyal Meaya, E yapilmaktadir. Bu kapsamda toplamda 12 toplant: gergeklestirilmistir. ' Basmnve
. ; 31.12.2023 Ozel Kalem
¢alismalar1 bu seyirde dergi toplant say1st -
gelistirmek
A3H5F9 31.12.2023 B|]g.| _]sl_em
Kapsaminda Birimi
Caligma gruplarmn etkin Gosterged: Web, - |00 Akreditasyon kapsaminda yapilan ¢aligmalar web sitemiz ve sosyal medya hesaplarimizda giincel sekilde 100%
yonetilmesi Sosyal Medya, E dergi yapilmaktadir. Bu kapsamda toplamda 12 toplanti gergeklestirilmistir. Basin ve
toplanti katilim orani ( 31.12.2023 Ozel Kalem
yiizde) Birimi
A3H5F.10
Genel
Caligma gruplarmnin etkin Kapsaminda SRS Sekree?:rlik
- §t'l g‘. P Gostergel0: Satin 6 2023 yili igerisinde toplam 12 adet Akreditasyon Kurulu toplantis1 gergeklestirilmistir. 100% 100,00
yonetiimest alma yonetimi galisma
grup toplanti sayist Muhasebe

31.12.2023

Birimi




A.3.H.5.F.11:Kapsam

i mnda  Gostergel 1: 31.12.2023| Akreditasyon kurulu toplantis1 katilim oran1 %85 85% e "
Cflllsrfl;‘gr}lplarmm etkin Satin alma yonetimi | 100% 4 P Sekreterlik
yonetilmesi ¢aligma grup katihm
orani ( yiizde) ToTasehe ]
31.12.2023|2023 y1li igerisinde toplam 12 adet Akreditasyon Kurulu toplantisi gerceklestirilmistir. 100% ;i:rs:i ©
A3H5F.12
Kapsaminda "
Caligma gruplarinin etkin Gostergel2: . Kallt_e ve
P f 6 31.12.2023| Akreditasyon kurulu toplantisi sayisi 12 100% 100,00 Akreditasyo
yonetilmesi Akreditasyon n Birimi
¢alisama grubu
toplant: sayist
A3H5F.13
Kapsaminda
Caligma gruplarmm etkin Eiily TS EN ISO 9001, ISO 10002 ve TOBB AKREDITASYON Kalite sistemleri Entegre edilmistir. Kurumumuzda faliiehe
snetilmesi Akreditasyon 100% | 31.12.2023 ’ 100% Akreditasyo
yonetilmesi ¢aligama grubu uygulanmaktadur. n Birimi
toplant1 katilim orani (
yiizde)
A Kalite ve
HSAS 45001 is Saghg; : - I o Bfm q 3
O_. S S.',. $ S.dg 151 ve . Kapsmf“nda * 31.12.2023|1$ Giivenligi kanunun C siifi kurumlara baslatma siireci uzatildigs igin siire¢ devam etmemektedir. Akreditasyo
Giivenligi Belgesinin Alinmasi | Gostergel4: Alinacak n Birimi
Belge
A.3.H.6.F.1Kapsamin 793.01.01
Faaliyet1: Piyasalar hakkinda l‘i - UG‘?SM%‘”S TOBB Akademik Danismanimiz Hakan EYGU tarafindan 2023 yilinda Sanayi Tesvik Sistemleri, Gelir 2 Kalite ve
istatistiki biiltenler uz:‘;" d:sl:':;l“zs' 10 31.12.2023|Dagilimlart ve Temel Ekonomik Géstergeler Raporu olmak iizere toplamda 3 adet rapor olugturmustur. ilgili 30% 7.000,00 - Danigman Akreditasyo
hazirlanmast hazirlanan rapor Raporlar sitemizde yaynlanarak iiyelerimize duyrulmustur. ik n Birimi
sayis1 Giderleri
Hedef 3.6. Ekonomi,
tarim, hayvancilik ve iiriin ) A.3.H.6.F.2Kapsammn
: e ileili iletisim |Faaliyet2: Thracata yonelik da  Gostergel: A - : . 9 S Kalite ve
piyasalart ile ilgili iletisim ¢ M g
o s {irin bazh Pazar arastirmalart ETB binyesinde 12 31.12.2023 Ihr%tcaat yapan {iyemiz bl{lunmglna]fl'fl beraber. Erzurum Ticaret Borsasi olarak Tescil birimi tarafindan her ay 100% _ B _ Akreitasyo
aglarn gelishrme ve I hazirlanan rapor veriler hazirlanip TUIK sistemine girilmektedir. n Birimi
bilgilendirme yapma ~ |Y2Prmast &
saylis1
793.01.01
Faaliyet3: Erzurum Yéresel A,3,H.6.F.3“Kapsam.m 2 i
%e"zzletl.eri ve C‘l)iraﬁbisaretli d;:TB bg:;i‘:f;: 1 31.12.2023 Erzurum Ticaret Borsasi olarak Erzurum Su Béreginin Avraupa Birligi'nde tescili yapilmast i¢in bagvuru 100% 2.000,00 B D Allf:leclltiia\g/o
gfun erine yonelik yabanci hazirlanan rapor yapilmustir. ik n Birimi
ilde raporlarin hazirlanmasi T . .
’ Giderleri
Hedef 3.7. Cagdas ve
ulusal diizeyde yapilabilir |Faaliyet3: Uriin ihtisas Proje
treticilere pozitif etki Borsaciligi ¢alismalarinda aktif izleme | 31.12.2023|Borsamizda Uriin Ihtisas Borsacihigi (TURIB) yapilmaktadir. 100% Koordinasyo
rol almak n Birimi

olusturacak uygulamalar
gelistirilmesi

Hedef 4.1. Tim medya
kanallarinin takibinin
yapilmasi, ETB smnin medya
kanallarindaki
goriintirligiiniin artirilmast

Stratejik Amac 4. Erzurum Ticaret Borsasinin kurumsal etkinligi, marka degerini ve toplumsal faydasimi artirmak

793.01.01
. . A4HI1F1 i
Faaliyetl: Yazili, gorsel medya o q m 3 a-q 518 Bl 0 Temsil Basin Ve
argiimanlarin takibinin . Kap;a.mmda 12% 31.12.2023 Ajans Orkestra tarafindan yazlh' ve gorsel medyanin isleyisi ve takibi yapilmaktadir. Sosyal medyada takipgisi 100% 1.500,00 | 127.440,00 - Osel Kalom
i Gostergel: Medyada sayisinda artis devam etmektedir. < Birimi
yaptlamast goriiniirliik artis orant Agirlama
Giderleri
793.01.01 Basin Ve
L A4HILF2 )
Faaliyet2: ETB nmn e Kapsaminda 31.12.2023 o ) 0 Temsil Ozel Kalem
dergisinin diizenli olarak Gostergel:Yayml 4 E dergi i¢in ¢alismalar devam etmektedir. 0 2.000,00 = Birimi
yaymlanmast . ve roje

ak dergi sayist

31.12.2023

Agirlama

Koordinasvo




Hedef 4.3. ETB nin

Faaliyet1: Paydaslar Atatiirk
Universitesi ve Erzurum
Teknik Universitesi ile birlikte:
Ziraat, Tarim ve Gida
konularinda panel ve soylesi
etkinliklerinin diizenlenmesi

T3.03.Z0Z3 tarininde Y onetim Kurulu BagkanimiZ ve VIECIs Baskanimiz , ErZurum I¢eKnik UNIversiiest
Rektoriimiiz makaminda ziyaret ederek kendileriyle istisarelerde bulundular.04.05.2023 tarihinde Y6netim Kurulu
Bagkan Yardimcimiz Turhan Dinler, Atatiirk Universitesi izleme ve Degerlendirme Ofisi Koordinatorliigii
tarafindan diizenlenen “Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglaria Yonelik Strateji ve Eylem Calistay1 / 12 Sorumlu
Uretim ve Tiiketim” konulu galistaya katilim saglayarak gelismekte olan iilkelerin daha siirdiiriilebilir titketim ve
tiretim kaliplarina yonelmeleri i¢in gereken bilimsel ve teknolojik kapasitelerini igeren bir sunumda
bulundu.01.06.2023 tarihinde Meclis Bagkanimiz ve Yonetim Kurulu Uyemiz Aykut Kog “Cumhurbaskanligt
Himayelerinde” Erzurum Ticaret Borsasi, Biiyiiksehir Belediyesi, il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii ile Atatiirk
Universitesi Turizm Fakiiltesinin destekleriyle tarihi Yakutiye Kent Meydaninda kurulan Tiirk Mutfag1
etkinliklerine katilim sagladilar. Etkinlik ¢erg¢evesinde Borsamiz tarafindan kurulan stantta katilimeilara yonelik
olarak, Kalite ve Akreditasyon Birimi personellerimizce tescilleri gergeklestirilen Cografi isaretli Uriinlerinde
tanitimi yapild1.07.04.2023 tarihinde Y6netim Kurulu Bagkanimiz ve Borsamiz Proje sorumlusu Yiiksek Gida

goriiniirligiinii artiracak ve A4.H3F.IKapsamn Miihendisi , At{itﬁrk Universitesi Turizm Fakiiltesi Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Ana Bilim Dali Baskanini 793.01.01
kamuoyunda olumlu sosyal da ziyaret ederek, Ipek Yolu iizerinde yer almis ve sayisiz medeniyete ev sahipligi yapmus zengin kiiltiirii, mutfag: ve 0 Temsil Proje
etki olusturacak etkinlikler Gostergel: 31.12.2023|yemekleri bulunan ilimizi gastronomi sehri yapma noktasinda, Borsamiz tarafindan tescilleri gergeklestirilen ve 100% 2.000,00 ve Koordinasyo
yapma ve bdlgesine ait Dizenlenecek pancl proje galigmalar1 devam eden Cografi Isaretli Uriinler hakkinda bilgi alisverisinde bulundular.06.07.2023 tarihinde Agirlama n Birimi
olmanin gerektirdigi sosyal VoL g Yénetim Kurulu Baskanimiz ve Proje sorumlumuz , Atatiirk Universitesi Turizm Fakiiltesi Dekani ile Turizm Giderleri
sorumluk projeleri uygulamak Fakiiltesi Gastronomi ve Mutfak Sanatlart ABD Baskanin ziyaret ederek, Borsamiz tarafindan tescilleri
gergeklestirilen ve proje galismalari devam eden Cografi Isaretli Uriinler ve Gastronomi ¢alismalarimiz hakkinda
bilgi aligverisinde bulundular. 12.07.2023 tarihinde Y6netim Kurulu Baskanimiz ve Meclis Bagskanimiz, Atatiirk
Universitesi Rektoriinii makaminda ziyaret ederek, istisarelerde bulundular. Yénetim Kurulu Bagkanimiz ve
Meclis Bagkanimiz , Borsa Meclis Uyelerimizden olusturulan "Proje Gelistirme ve Inceleme Komisyonu" iiyeleri
ile biraraya gelerek, iizerinde galisilan projelere iliskin istisarelerde bulundular.17.07.2023 Toprak Mahsulleri Ofisi
Erzurum Bag Midiiri, Bag Miudiir Yardimeilari, Yo6netim Kurulu Bagkanimizi makaminda ziyaret ederek
istigarelerde bulundular.18.07.2023 Y 6netim Kurulu Bagkamimiz ve Borsamiz Proje sorumlusu , Atatiirk
Universitesi Turizm Fakiiltesi Dekani ve gretim elemanlari ile bir araya gelerek, Borsamiz tarafindan alismalari
devam eden Gastronomi projeleri hakkinda bilgi aligverisinde bulundular.16.08.2023 tarihinde Y6netim Kurulu
Bagkanimiz, ALZ GRUP Y 6netim Kurulu Baskanin1 makaminda ziyaret ederek, kentimizin tanitimi ve gelisimi
adinag nlanlodiSimes nacitli H nlow icti larda halinds
793.0L.UT
Hedef 4.4. ETB nin tamitim | Faaliyet1: Sosyal Medya 1?345'::1:«11;1 0 Temsil Basin Ve
materyallerinin incelenmesi ve ka.nalla_rl kl{lljdmmlyg Giistergre’l: e 31.12.2023|Sosyal medya hesaplarimiz mevcut olup, aktif sekilde paylasim yapilmaktadir. 100% ve Ozel Kalem
giincellenmesi istitastiklerinin takibi . Agirlama Birimi
_ Cidarlori
la:;i:;:rll};estll: Ihracat Destek Ofisi A.4.l§.5.F.lKapsar.mn o ' . Prl?je
Hedef 4.5.ETB nin be dg .Goslcrgcl: Yeni 31.12.2023(2023 Yili igerisinde Ihracaat Ofisi agilamamustir. 0% - Kggrd.""]aS‘yU
n o birim kurulmasi n Birimi
bolgesinin uluslar arasi
platformlarda etki giiciiniin |Faaliyet2: Yurt disi gezi 793.01.01 ]
artirlmast organizasyonlarmmn A.4.}?.5.F.2Kapsamm L .. 0 Temsil R
diizenlenmesi da Géstergel: Yurt 31.12.2023|2023 y1li igerisinde yurt dis1 gezisi planlanmamustir. 0% 10.000,00 ve Koordinasyo
Dis1 Gezi Sayist n Birimi
Agirlama
794.08.00
Hedef 4.6. Paydaslar ile Faaliyet1: Paytilaslar ilc_ortak ;‘t'}?ﬁ;;ﬁapsamm ) o N 6 Proje Proje
Hliskilerin artinimas: sor‘un‘)lfﬂuk paglyla proje Uygulanacak proje 31.12.2023| KUDAKA teknik destek kapsaminda GASTROAKADEMI projesi i¢in 07.11.2023 tarihinde bagvurulmustur. 25% 5.000,00 = Destekle Koordinasyo
gelistirilmesi sayist ve raporu me n Birimi
Yardimlar
74% 150.280,00| 848.506,17

GERCEKLESME o
ORANI i

TOPLAM BUTCE 150.280,00
GERCELESEN BUTCE 848.506,17




