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Hedef 1.1. Kotasyon listemizin
tamamini olusturan birincil ve
ikincil tarimsal ve hayvansal
tiretim konularinda tiretime konu
faaliyetlerin zenginlesmesini
saglayacak ekonomik ve sosyal
projeler gelistirilmesi.

ERZURUM TICARET BORSASI
2021 YILI IS PLANI

Stratejik Amac 1. Ana Faaliyetlerimizin temelini olusturan ¢* Tarim ve Hayvancilik ¢’ sektoriiniin Erzurum Bolgesi Merkezli gelisimini ve siirdiiriilebilirligini saglamak.

Tarmmsal ve Hayvansal iiretimde rekolte

Erzurum {li Siit Sektorii Soguk Zincir Kurulumu

¢aligmasi yapma, raporlandirma, ilgelerin A1LH.1F.1 Kapsaminda Projesi kapsaminda mandira isleten tiyelerimizin 793.01.012 Proje
karakteristik 6zellikleri l¢iitiinde tiretim IR Her yil 1 rapor | 31 Aralik 2021|katildig1 toplantilarda proje ¢alismalaryla ilgili 100% 1.172,00 0,00 Danigmanlik Koordinasyon
R . R, Gostergel: Rapor Sayist . o . . L
imkanlar1 ve miktarlar1 noktasinda 6n gorii veriler toplanarak ilgili ¢aligmalar yapilmistir. Bu Giderleri Birimi
kazanma calismalar kapsaminda 1 adet rapor hazrilanmustir.
ER OPA Projesi ile Erzurum Cars1 Pazar web sitesi
kurularak Erzurum esnafinin internet iizerinden
Ulusal pazarda gergeklestirilen ancak satiglarim gerceklestirmeleri i¢in gerekli islemler Proje
bolgemizde bulunmayan ara hizmetlere A {.H.I.F.Z KaPsamlnda Her yil 1 rapor (31.12.20201 baslatilmis olup projenin ihalesi yapilmistir. Thaleyi 100% 1.000,00 56.970,00 794‘08‘006 Koordinasyon
L . P . Gosterge2: Proje Sayisi S Proje Des.Yardim. L
yonelik proje gelistirilmesi alan firma ¢alismaya baglamis ve Web sitesinin Birimi
%80'nini bitirmis bulunmaktadir. 2022 yilinda
uygulamaya konulacaktir.
Tarim ve Hayvancilik {izere toplumun
dezavantajli ( Engelli / Hiiktimlii ) A.1.H.1.F.3 Kapsaminda il i il e v idmiler 7_94.07‘004 Proje
gruplaria KOSGEB Akrediteli Gosterge3: Girisimcilik Egitim 300 31 Aralik 2021f. . = - devlete vénlendi 1d - 5.850,00 - Uye Egitim Koordinasyon
Girisimeilik Egitimi diizenleme & Egitim Alan Katilimer Sayist 1. e-Cevicte yOniencime yapuc. Giderleri Birimi
almalarini saglama.
Ibrahim ACAR; Iskurla yeniden tecrubelerim hayat Is Kur Temsilcilik
buluyor projesiyle 6 adet hayvan destegi igin 60.000 Ofisi
tl
-Cihangir Coban; Kiyikonakta yeniden hayvancilikla
yasama tutunma projesiyle 6 adet hayvandestegi i¢in
60.000 tl
-Ahmet ARDA; iskurla emegimi siite geviriyorum
kendi igimi kuruyorum projesi ile 6 adet hayvan
Girisimcilik Egitimi alan 300 potansiyel A.1.H.1.F.4 Kapsaminda destegi i¢in 60.000 tl
¢iftginin proje hazirlama kapasitemiz Gosterged: Is Kur Istihdam Destek| 350.000,00 -Kayahan YILDIRIM; Engellerimi Iskurla agtyorum 794.08.006 Proje
olgiitiinde: % 3 tine kisi bast 35.000,00 TL [ Programi kapsaminda aliacak TL 31.Ara.21 isime kavusuyprum projesiyle 6 adet hayvan destegi 100% 5.000,00 - Destekleme Proje
tutarinda 1$-Kur istihdam Destek Programi toplam destek miktart igin 60.000 tl yardimlert Koordinasyon
kapsaminda canl1 hayvan alinmasi (Projelendirme Maaliyeti) -Muhammet NADIR; Siit sigirciligtyla iiretime Birimi
basliyorum projesiyle 58.655,00 tl
-Cengiz YILDIRIM,; iskurla kendi isime hayat
veriyorum kdyiime donilyorum projesiyle 58.655,00
tl
-Nusret ASLAN; Esimle birlikte engelleri astyor
iskurla kazaniyoruz projesiyle 60,000 tl
Toplam 417.310,00 tl
Is-Kur programi kapsaminda kadin ve A.l.H.ljF.S Kapsaminda 5 engelli giftgi adayma iskur araciligyla destek Uylgéégéﬁoéi d Proje
engelli ¢ift¢i adaylarina pozitif ayrimeilik | Gosterge5: Is Kur destegi alacak 10 31 Aralik 2021|" " =" . 50% 5.000,00 0,00 . Koordinasyon
yapilmast kadin engelli sayist verilmistir. AR LA Birimi
Destek. Yardimlari
Proje
Mevcutda siit iiretimi gergeklestiren Soguk ALH.1F.6 Kapsaminda - A A A Koorc_hpa;yon
f:;ﬁ;r Iﬁ?f;;?ﬁﬁ:::; 1;::1 z?fthﬁ’ezjn Gésterge6: Meveutta istirake i 350 31 Aralik 2021 igii z:i;fﬁ;'zsfe ¢ig sit destegi alan lretici sayist |50, | 5 900 00 0,00 137:;;1)(8 '3(;6 df;‘?:n Birimi
siit vererek ¢aligan ¢iftgi say1st ’ ’ ETB Tarim ve
sayisinin artirilmasi Hayvancthg

Gelistirme AS




Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi 2021 yilt
galisma programi ve Biitgesinde yer alan Rekabetgi
sektorlerin Gelistirlmesi Finansman Destegi
Programi 06 Nisan 2021 tarihi ile ilan edilmistir ve
tyelere gerek sms ile gerekse Web sitesinde

Tarimsal ve Hayvansal tiretime yonelik A.1.H.1.F.7 Kapsaminda d Imustur. K dosu Anadolu Kalk 794.07.004 Proje
KUDAKA Teknik Program Destekli Gosterge7: Diizenlenecek egitim 2 31 Aralik 2021|GWYUrvmustur. BuzeyCogu Anadolu Rakinma = gq0, 6.000,00 15,91 Uye Egitim Koordinasyon
RN, K Ajanst 2021 yili rekabetgi sektorlerin gelistirilmesi . . .
Mesleki Egitim diizenlenmesi sayisl .. Giderleri Birimi
finansman destegi programi
Bilgilendirme Toplantilart Programi 19 Ekim/21
Ekim 2021 tarihinde zoom iizerinden
gergeklestirilmis olup iiyelere sms ve Web sitesi
aracilig1 ile duyrulmustur.
Meveutta Cografi isareti alnan Civil ve A.1.H.2.F.1 Kapsaminda 794.07.002  Fuar Kalite ve
Gégermis Peynir ile Kadayif Dolmasinin Goste}'gel : Katilim 2 31 Aralik 2021 20'10'202} tarihinde diizenleneb YOREX Fuarma 50% 22.000,00 25.504,04 Kong. Serglnve Akre(.il‘tas‘yon
ulusal bazh fuarlarda tanitms gergeklestirilecek ulusal fuar katilim saglanmugtir. Org. San. Bolg. Birimi
say1s1 Gid.
Bagvuru siireci devam eden ve yeni Erzurum Pekmezli baklava, Erzurum Peynir Helvast
Hedef 1.2. Erzurum’a ait Yoresel [planlamalar dahilinde: Su Béregi, Pekmezli A.1.H.2.F.2 Kapsaminda Vle Erzurulm I\IlfanlillslgH,,l n"gelAm.mdte(;cﬂ belge]l)erl . 793.04.005 Aklia(lil.t te ve
iiriinlerin markalasma Baklava, Kitlama Seker ve Peynir Helvast Gosterge2: Cografi Isareti 4 31 Aralik 2021 flrmlm1$§ up, far Al ulru;;;m ¢ Erzurum emir 100% 2.000,00 530,00 Cografi Isaret ;. nasyon
stireglerinin gergeklestirilmesi. |iiriinlerinin Cografi isaret siireglerinin Alnacak Uriin Says LAY, LTI /~ARE 1 VLT 3 | AT Cortutl{ Giderleri rumt
tamamlanmas: ve isaretlerinin almmast Pancar) tescil ticretleri ddenerek belgelerin gelmesi
§ beklenmektedir.
.Bolgenin 6nemli degerleri olan Acem A.1.H.2.F.2 Kapsaminda 222111n)::11(30yu3n c ?ﬁtr?lt)i::fli:ni(l)i ur;ner:;lsl\ll:nr:a 6 793.04.003 Tiirk Ali :(lilitt::eon
Ekmegi gibi diger iriinlere yonelik cografi Gosterge: Yeni cografi isaret 1 31 Aralik 2021|% p oD S DI § 100% 2.000,00 2.520,00 Patent Enstitiisii v
tiriinde ilan metni hazirlanmis olup ilana ¢gikmay1 Birimi

isaret tescil siireci baglatma

basvuru sayisi

beklemektedir.

Gid.

Stratejik Amag 2.Uyelerin ve iiye potansiyeli arz eden isletmelerin yatirnmlari ve faaliyetleri kaynakl; gerek nakdi gerekse beseri, kamu kaynak destegi ile gelistirmek, iiyelerin borsa etkinligini ve katilimim artirmak.

Hedef 2.1. Uye ve Uye
potansiyeli tagtyan igletmelerin
rekabet direnglerini artirici proje

KUDAKA, TKDK ve Tarim ve Orman

A.2.H.1.F.1 Kapsaminda
Gostergel: Tum iyeleri

13.03.2021 tarihinde Tarim ve Orman Bakanimiz.
Bekir Pakdemirli’nin ilimize tesrifleri ve Bakanlhkca
uygulamaya konulacak olan “Et¢i ve Kombine
Irklarin Suni Tohumlama Uygulamalariyla
Yayginlastirilmasi Projesi” tanitim lansmanina

Bak.anh,.gl Hibe de%teklgr}r?e y9nellk WhatAapp veya SMS ile borsamiz tarafindan katilim saglandi. 11.06.2021 2R '0_10 el Pﬁoj ©
projelerin agilis tarihleri itibariyle kurum ot . 8 31 Aralik 2021 .. N .. . - 25% 5.850,00 38,53 ve Agirlama Koordinasyon
etkililert ile birlikte Lansman Toplantist ulasilmasi ve bityiik dlgekli tarihinde BSlgemizin en prestijli projesi olarak Giderleri Birimi
e P katilim ile diizenlenecek toplantt gosterilen KUDAKA Destekli Soguk Zincir Stit
diizenlemek . o L
say1s1 Kurulumu 2. Etap "Siite Deger Projesi" kapsaminda
Havuzbas1 kent meydaninda, hizmete giren yeni siit
toplama araglarimiz ve projemize iliskin tanitim
lansmanim gergeklestirdik.
A.2.H.1.F.2 Kapsaminda
Uyelere KUDAKA, TKDK ve Tarim ve Gosterge2:Proje hazirlama, 793.01.012 Proi
Orman Bakanligi!na yonelik proje danigmanlik, 6deme talebi ve 2021 yili igerisinde ¢agriya ¢ikilmaldig igin o roje
PR . . L 10 31 Aralk 2021 . A L 0% 4.000,00 - Damsmanhk Koordinasyon
hazirlama ve onay siireci dahilinde takip paketi olusturmaya yonelik danismanlik hizmeti verilmemistir. Giderleri Birimi

hizmeti verilmesi

damigmanlik hizmeti verilecek
isletme say1s1




ve egitimler diizenlemek

ETB iiyelerine yonelik hibe veren

A.2.H.1.F.3 Kapsaminda

PADO Dondurma unlu mamiillerine TKDK
tarafindan Pazara dogru hamle; Dondurma
imalatinda pazarlama kapasitesinin modernizasyonu
projesiyle 5.500.000,00 tl destek

kurumlardan destek alma suretiyle elde GostergeS:Pro_]em uygulana_c ak | 7.500.000,00 -Selam et tarim hayvanciliga TKDK Tarafindan 793'0? A1 Pr-o_]e
. K L senelik 10 firmann alacagi TL 31 Aralk 2021 . L 100% 3.000,00 - Kirtasiye ve Koordinasyon
edilecek nakdi kazanmimin yine isletme ve Kesimhane projesi kapsaminda 14.000.000,00 tl . s
N L. , . . ortalama 750.000,00 TL destek Matbua Gid. Birimi
bolge ekonomisinde degerlendirilmesi miktar destek
-Yusufeli tarima(livane) TKDK Tarafindan 12
ton/giin kapasiteli meyve ve sebze kurutma kurulmast
tesisi projesikapsaminda 10.500.000,00 tl destek
KOSGEB Hizmet Noktasimin ETB
Biinyesinde kurulmasi, KOSGEB le A.2.H.1.F.4 Kapsaminda Kurumumuzda veterli personel olmadiz: icin koseeb Proje
iiyelerin AR-GE, Is Gelistirme, Gosterged: KOSGEB Hizmet - 31 Aralik 2021 hi;metl:lolft - IZ ula 11}1) — sLe s 0% ~ - ~ Koordinasyon
Girisimcilik ve Is Birligi desteklerinden Noktasinin faaliyete baslamasi u sur. Birimi
faydalanabilmesi i¢in 6nlerinin agilmasi
Proje
Koordinasyon
Meslek gruplart ile ayr ayri toplantilar A.2.H.2.F.1 Kapsaminda Erzurum Ticaret Borsasi olarak Pandemi dolayisiyla 793.01.010 Temsil Birimi
diizenlemek sorunlara gergekgi ¢ozim Gostergel:Gergeklestirilecek 12 31.Ara.21 2021 yilinda miisterek meslek komitesi toplantist 0% 5.000,00 0,00 ve Agirlama Tescil Birimi
yontemleri gergeklestirmek. toplant say1st gergeklestirilememistir. Giderleri
Hedef 2.2.Erzurum Ticaret Kalite ve
Borsasi iiyelerinin etkinligini ve Akreditasyon
borsaya katilimini artirmak. Y
Proje
. e . . A.2.H.2.F.2 Kapsaminda . - 793.01.010 Temsil Koordinasyon
Uyeler ile ilgili Gezi, Yemek, faaliyetleri | 5 0r000: Gergekdegtirilecek 4 31 Aralik 2021 |F2ndemi dolayisiyla etkinlikler 0% 10.000,00 0,00 ve Agirlama Birimi
diizenlemek L gerceklestirilememistir. . .
etkinlik say1s1 Giderleri L
Tescil Birimi
. Proje
Yeni Uye kazanimi igin Erzurum Ticaret 17(?;;;11 '(e)lvle Koordinasyon
Odasi ve Erzurum Esnaf Esnaf ve e Birimi
Sanatkarlar Odast ve Erzurum Verai A.2.H.3.F.1Kapsaminda Matbua Gid.
anatkara 451 ve tizurum Velg Gostergel: Kayit taramasi ile 10% 31 Aralik 2021 |2021 y1li boyunca 98 yeni iiye kayd: yapilmstir. 70% 3.000,00 1.201,78 793.01.055
Daireleri Ile tarama ¢aligmalari ve kayit - q B .
islemlerinin soreulanmast. tescil artacak tiye ytizdesi Telefon Gid. P
dS : mPi nnms?ngul anm asi e RIS Hoje feseil Birimi
urumia celenmes Des. Yard.
e o A.2.H.3.F.2 Kapsaminda Tescil saha gezileri yaparak tiyelerin tescil islemlerini
gf;:;;:::;::;li}:a gezileri yapmast Gosterge2: Saha gezileri ile 15% 31 Aralik 2021 |yapmakta, iiye potansiyeli olan esnafi tespit etmekte 70% 1.000,00 - E 2;(01 ?9Gl dTaslt Tescil Birimi
Hedef 2.3. Meveut iiye sayisint artacak tiye ytizdesi ve borsamiza yeni iiye kazandirmaktadir.
artirmak, askiya alinacak iiye
say1s1 azaltmak
Borsaya gelen ve borsayla siirekli irtibat halinde olan L
iiyelerin bilgileri siirekli giincel tutulmakla birlikte, Basin Misavirligi
Uye bilgilerinin siirekli giincel tutulmas, aktivitesi az olan tiyelerin bilgileri ise senelik 793.01.009 Tasit
tiye ziyaretleri yapilmasi, borsadaki tiim A.2.H.3.F.3 Kapsaminda gonderilen aidat yazilarinda geri iadelerle kontrol 'Yal'qt Gid s
hizmetlerin whatssap uygulama destegi ile Gosterge3: Potansiyel askiya 3% 31 Aralik 2021 |edilip giincellestirilmektedir. Pandemi dolayisiyla 100% 4.000,00 - 793.01.010 Témsil
iiyelere bildirilmesi ve aidiyet alacak iiye yiizdesi iiye ziyareti yapilamistir. Whatsapp, sms ve web ’ A'.lrlama Kalite ve
olusturulmasi sitesi tizerimden hizmetlerle ilgili tiyelerimiz siirekli & :
Akreditasyon

Stratejik Amac 3. Mevcut hizmetlerimizi gelistirmek, yeni hizmetler ile iiyelerde aidiyet bagim1 kuvvetlendirmek dolayisi ile ETB nin gelisimini saglamak giiclii bir STK haline gelmek

bilgilendirilmistir. 2021 y1l1 boyunca yalniz 30 iiye
askiya almmustir.

Tescil Birimi




A.3.H.1.F.1. Kapsaminda

Ekonomik krizden dolay1 kotasyon listesine yeni

Muhasebe

0, 0, ~ - ~
I Gostergel: Biitgenin % sen artist Wz Sl Stz tiriinler eklenememistir. ek Midirligi
Borsa kotasyonuna dahil edilmek tizere
yeni tiriinler igin ilgili bakanliga 6nerme
Hedef 3.1.Ana gelir kaynagi olan A.3.H.1.F.1. Kapsaminda 3.000.00 TL| 31 Aralik 2021 Ekonomik krizden dolay1 kotasyon listesine yeni : B : B Tescil Birimi
tescil ve aidat gelirini ve hizmet Gosterge2: Tescil ve Aidat geliri U urlinler eklenememistir.
cesitliligini artirmak
e S . A.3.H.1.F.2Kapsaminda - - . . 793.01.025 Kalite ve
E Tescil Islemleri igin gerekli alt yapinin Géstergel: Kurulum bilisim alt . 31 Aralik 2021 E tescil i¢in gerekli islemler yapilmis olup heniiz 0% ~ ; Yazilim Bakim Akreditasyon
kurulmasi uygulamaya konulamamugtir. . . s
yapisi Sozlesme Gid. Birimi
A-3.H.2.F.IKapsaminda Ekonomik krizden dolay restorasyon TEEHILOE
Faaliyet gosterilen binanin restorasyonu Gostergel : Statik Mimari, Elektrik| * 31 Aralik 2021 . wuEy ¥ 0% ~ - Yazilim Bakim Genel Sekreterlik
. . gergeklestirilememistir. . R
ve Mekanik Projeler Sozlesme Gid.
A3.H.2F.2 Kapsaminda Kurumumuzda TSE EN ISO 9001, ISO 10002, TS Kalite ve
Envanter Yo6netim Sistemi Kurulmasi Gosterge2: Envater YOnetim 1 31 Aralik 2021 NIRD) Nilers VE_TOB_B Ak_rednasyo_n 515Fe.m_1 100% ~ - ~ Akreditasyon
e mevcut olup, Her sistemin degerlendirilmesi igin kys Birimi
Hedef 3.2. Faaliyet gosterilen aporlarldiizenlenmketedin
binanin alt ve bilisim yapisini
giiglendirme
793.03.005
Demirbaglar
A.3.H.2F.2 Kapsaminda Pandemi dolayisiyla ISO 27001 Bilgi Giivenligi 793.01.026 Bilgi Kalite ve
ISO 270001BGY'S belgesi alim1 Gosterge3:Belgenin alinmasi, o 31 Aralik 2021|Y6netim Sistemi Belgesinin alinmasi 2022 tarihine 0% ~ Islem Alt yap1 Gid. Akreditasyon
sistem kur. ertelenmistir. 793.03.006 Bilg. Birimi
Yazilim Lisans
Bdl.
2020 yilinda tiye memnuniyet anketi yapilmis olup
A3.H3F.1Kapsaminda memnuniyet orani %83,5 olarak tespit edilmistir. 793.01.011 Kalite ve
Paydas Memnuniyetinin artirilmasi Gostergel: Anket Sonuglar, 85% 31 Aralik 2021 Azfrlca. Paydas memnuniyetin artlrllmam.lcl_n_ 98,23% 200,00 106,02 Kirtasiye ve Akreditasyon
ulasilacak memnuniyet yiizdesi Y6netim Kurulu Baskanim:z tarafindan ilgili Matbua Gid Birimi
s M paydaslara ziyaretler yaparak memnuniyetin artmasi :
saglanmaktadir.
A.3.H.3.F.2. Kapsaminda 2021 yili igerisinde tiretim miktarmin az olmasi
Satis Salonu memnuniyetinin artirilmasi Gostergel: Anket Sonuglart, 85% 31 Aralik 2021|dolayisiyla islem yapilmadigi i¢in memnuniyet 0% ~ - 793.001.005 Tescil Birimi
ulasilacak memnuniyet yiizdesi Slgiilememistir.
. Basin ve Ozel
Web Sitesi, Ulasim Uygulamalar1,E- A.3.H.3.F.3Kapsaminda S N o
Biilten, E-dergi, Bilgi islem, Hizmetleri | Gostergel: Anket Sonuglari, 85% N At |Por BByl Eils Wa diEmik 83,34% | 200,00 - BB Kalem Birimi
Lo i . o e %70,84 oraninda begenildigi tespit edilmistir. Gazetesi -
memnuniyetinin artirilmasi ulasilacak memnuniyet yiizdesi Bilgi Islem Birimi
Basin ve Ozel
. - A.3.H.3.F.4 Kapsaminda Diinyada ve dolaystyla iilkemizde yasanan pandemi 793.001.011 Kalem Birimi
Toplant: ve Etkinlik . . .
Orit:::jz;):ﬂe:i i?lnai‘l::illmal; ! Gostergel: Anket Sonuglart, 85% 31 Aralhik 2021 |siirecinden dolay1 toplu organizasyonlar toplantilar 0% 200,00 - Kirtasiye ve TAIE Ve
Y ulasilacak memnuniyet yiizdesi ve etkinlikler yapilamamuistir. Matbua Gid. Akreditasyon
Birimi
Hedef 3.3. Hizmetlerimizin o - .
ulusal dlgeklere akreditasyonu ve |{Jyelerin tescil hizmet ivetini A.3.H.3.F.5 Kapsaminda 2021 Yih igerisinde yapilan iiye memnuniyet 793.001.011
gelistirilmesi . xﬁne;i:&em fzmet memnuntyetinin Gostergel: Anket Sonuglart, 85% 31 Aralik 2021 |anketlerinde hizmet kalitemiz ve performnsimiz %95 |  100% 200,00 - Kirtasiye ve Tescil Birimi
ulasilacak memnuniyet yiizdesi begenilmektedir. Matbua Gid.
Basin ve Ozel
A.3.H.3.F.6Kapsaminda 2021 Yih igerisinde yapilan iiye memnuniyet 793.001.011 Kalem Birimi
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artirtlmast Gostergel: Anket Sonuglart, 85% 31 Aralik 2021 |anketlerinde iletisim faaliyetlerimiz %79 93% 200,00 - Kirtasiye ve Kalite ve
ulasilacak memnuniyet yiizdesi begenilmektedir. Matbua Gid. Akreditasyon
Birimi
Potansiyel iiyelerin iiye asamasina gelisleri A BLH T TIvity 2021 yilinda iiye memnuniyet anketi yapilmis olup R
s n . o o ; . e
ile memnuniyet artinimast Gostergel: Anket .Sonu?‘.larl, ) 85% 31 Aralik 2021 memnuniyet oram %83,5 olarak tespit edilmistir. 98,23% 200,00 Kirtasiye Ye Tescil Birimi
ulasilacak memnuniyet yiizdesi Matbua Gid.
2021 yili iiye memnuniyet anketleri yapilmis olup
gerekli degerlendirme yapilarak sonuglar 2022 Kalite ve
Uve Memnunivetinin 8lciimii ve A.3.H.3.F.7Kapsaminda Yonetimi Gozden Gegirme toplantisinda 793.001.011 Akreditasyon
rayorlandmlmZm ¢ Gostergel: Anket Sonuglar, 85% 31 Aralik 2021 |goriisiilmiistiir. Memnuniyet oraninda %1,8'lik bir 98,23% 200,00 - Kirtasiye ve Birimiy
P ulagilacak memnuniyet yiizdesi diisiis tespit edilmistir. Diistisiin sebebi Matbua Gid.
arastirildiginda pandemi siirecinde yasanan
olumsuzluklarim etkili oldugu tespit edilmistir.
Erzurum Ticaret Borsasi Personellerine 2021 y1li
igerisinde pandemi siireci yasanmasina ragmen gerek 793.001.011
A3 HA4F. | Kapsaminda online gerek yiiz yiize egitimler aldirilarak 4 egitim Kirtasiye ve Kalite ve
Gést;ar- e-l ‘-Y-llllk l])E“itim lant 2 31 Aralik 2021 |plan dahilinde ve 19 egitim plan dig1 alinmig olup 100% 200,00 3.092,76 Matbua Gid. Akreditasyon
el g p toplamda 23 Egitim aldirilmistir. Biitiin personel 794.07.003 Birimi
toplamda 5 egitim almis olup, birim bazli alinan Personel Eg. Gid.
Kalite yonetim sistemleri dahilinde kurulan cgitimler 17 adettir.
Personel Yonetim Sistemi sonuglart ve
stratejik planda gelisim 6lgiitleri dahilinde
personeller igin egitim planlamas ETB Kalite Yonetim Sistemi dahilinde 2021 yili .
yapilmasi A.3.H.4.F.11§§psam1nda Personellerin egitimlerin memnuniyet orani FR 16 793'091'01 ! Kall_te ve
Gosterge2:Egitime katilan 15% 31 Aralik 20211 .. . e . . 100% 100,00 - Kirtasiye ve Akreditasyon
. . . Egitim ve Egitimci degerlendirme formu ile . s
¢alisanlarin memnuniyet yiizdesi serl. il Matbua Gid. Birimi
Hedef 3.4. ETB Calisanlarinin degerlenedirilir.
kisisel gelisimi yetkinlik ve
yeterliligi adina projeler AT d 194.07.003 e
elistirilmesi ve egitim verilmesi ---t4.1. 1 Rapsaminda ii isi i egiti o atte ve
gels ¢ Gosterge3: Gergeklesen egitim ( 1840 31 Aralik 2021 | T um personele gerek kisisel gerek mesleki egitimler | g 000, |1 900,00 3.092,76 Personel Egitim Akreditasyon
. verilerek toplamda 1654 saat egitim aldiriimigtir. . S
23 galigan * 10giin * 8 saat ) Gid. Birimi
A.3.H.4.F.1 Kapsaminda 2021 yili igerisinde Erzurum Ticaret Borsast 793.001.011 Kalite ve
Gosterge4:Calisan Memnuniyet 55% 31 Aralik 2021 |Personelinin memnuniyet oram % 83,81 olarak tespit| 100% 60,00 2,33 Kirtasiye ve Akreditasyon
Bilango Donemleri dahilinde galigan Orani edilmistir. Matbua Gid. Birimi
memnuniyet anketlerinin diizenlenmesi .
A.3.H.4.F.2Kapsaminda 2021 yili i¢in yapilan personel memnuniyet anketine Kalite ve
GostergeS: Katilimer Sayisi (Tiim 23 31 Aralik 2021, yuiem yap P Y 100% ~ 2,30 ~ Akreditasyon
tiim personel katilmigdur. L
personel) Birimi
Calisan egitimlerine yonelik inovatif bir A3.HA4F3 Kapsamimda lgili program 2021 yih iginde dernek ve Proje
salon diizenlenmesine yonelik PRODES G'ii'ste'r 'e 6 Pr;)‘e Sayist * 31 Aralik 2021 |koopertifleri yonelik uygun bagvuru ¢ikilmadigi i¢in 0% ~ - ~ Koordinasyon
biitgelerine proje hazirlanmasi ge b: troje say! bagvuru yapilmasi Birimi
2021 yili igerisinde pandemi siirecinin devam etmesi Kalite ve
Akreditasyon ¢alisma 6lgiitlerine uyum A.3.H.5.F.1Kapsaminda B 31 Aralik 2021|7 TOBB Akreditasyon Sisteminde yapilmasi 3.000.00 Akreditasyon
gosterme Gostergel: Akreditasyon Puani diistiniilen revizyonlarin yapilamamasi sebebiyle B Birim 1y
olagan denetimler gerceklestirilememistir.
A.3.H.5.F.2Kapsaminda Lo . - Kalite ve
. . . - . 2021 yil toplam 12 adet Akredit: 94.07.004 .
Caligma gruplarmin etkin yonetilmesi Gosterge2: Uye memnuniyeti 6 31 Aralik 2021 yili igerisinde toplam .. aqe . reditasyon 100% 7.000,00 9.225,04 7 .. 47 . U}./e Akreditasyon
Kurulu toplantist gergeklestirilmistir. Egitim Giderleri P
galisma grup toplanti sayist Birimi




70T . T sapsariiaa

. o L Kalite ve
Caligma gruplarmin etkin yonetilmesi ‘;Gél(;lssille;: y;g::z?z:tl}{e; 100% 31 Aralik 2021|Akreditasyon kurulu toplantisi katilim orani %81 81% ~ - ~ Akreditasyon
u 1 P
PEEEPEN Birimi
A.3.H.5.F.4Kapsaminda Kalite ve
P . Gosterge4: Calisan Memnuniyeti 2021 yil igerisinde toplam 10 adet personel .
1 1 tk tilmes . .. 6 1 Aralik 2021 C 1009 1 - ~ Akredit
Caligma gruplarinm etkin yonetilmesi ve ¢alisan 6neri yonetimi ¢alisma Sl el toplantisi gergeklestirilmistir. vz L0080 r];?:l:iy on
grup toplant1 say1si
A.3.H.5.F.5Kapsaminda Kalite ve
Calisma gruplarmin etkin yonetilmesi GostergeS: Calisan Memnuniyeti 100% 31 Aralik 2021 |Personelin toplantilara katilma oran1 % 66 dir 66% ~ - ~ Akreditasyon
ve calisan 6neri vonetimi calisma Birimi
A.3.H.5.F.6Kapsaminda . 5
. . . 2021 yil toplam 12 adet Akredit: s
Caligma gruplarmin etkin yonetilmesi Gosterge6: Mevzuat ¢alisma 6 31 Aralik 2021 oo . aqe . ediasyor 100% ~ - ~ Hukuk Birimi
erubu toplanti savist Kurulu toplantist gergeklestirilmistir.
A.3.H.>.F./Kapsaminda
. . . Osty :M t gal . N
Calisma gruplarmin etkin yonetilmesi gGrEZ:];%);ZamlelZaztl:ﬁ nfi;z::i 100% 31 Aralik 2021|Akreditasyon kurulu toplantisi katilim orani %81 81% ~ - ~ Hukuk Birimi
srizdal
. Bilgi islem Birimi
A3.H.5.F.§ Kapsaminda Akreditasyon kapsaminda yapilan ¢aligmalar web rgt flem Birimi
aligma gruplarinin etkin yonetilmesi Gosterge8: Web, Sosyal Medya, E 6 31 Aralik 2021 su_emlz ve sosyal medya hesaplarimizda gincel 100% 100,00 - ~ N
grup y g Y y
Aeroiltoniantisams, sekilde yapilmaktadir. Bu kapsamda toplamda 22 Basim ve Ozel
B 4 toplant: gergeklestirilmistir. Kalem Birimi
Hedef 3.5. Akreditasyon
Glgiitiinde céllsmak ‘ve.callsmalan A.3.H.5.F.9 Kapsaminda Akreditasyon kapsaminda yapilan calismalar web Bilgi lslem Birimi
bu seyirde gelistirmek Calisma gruplanmn etkin yonetilmesi Gosterge9: Web, Sosyal Medya, E 1 1 Lo 200 sitemiz ve sosyal medya hesaplarimizda giincel o B B
sma grup y dergi toplant: katilim orani ( ’ sekilde yapilmaktadir. Bu kapsamda toplamda 22 ’ Basin ve Ozel
yiizde) toplant: gergeklestirilmistir. Kalem Birimi
A.3.H.5.F.10 Kapsaminda . 5 Genel Sekreterlik
alisma gruplarmin etkin yonetilmesi Gosterge10: Satin alma yonetimi 6 31 Aralik 2021 2073 i i o (it [ ade.tAAk.re(Ailtasyon 100% 100,00 - ~
grup y & y
il (bt e Kurulu toplantist gergeklestirilmistir. Muhasebe Birimi
uhasebe Birimi
A3 H.5F.IT:Kapsaminda o
L . Gostergel 1: Satin alma yonetimi . SencllSehreterlik
o o o ~ - ~
Caligma gruplarmin etkin yonetilmesi 1 Katil 100% 31 Aralik 2021 Akreditasyon kurulu toplantisi katilim orani %81 819
galisma grup katilim oran1 ( Muhasebe Birimi
viizde)
A.3.H.5.F.12 Kapsaminda I . Kalite ve
. . . . 2021 y1l toplam 12 adet Akredit: .
Calisma gruplarmin etkin yonetilmesi Gostergel2: Akreditasyon 6 31 Aralik 2021 yili igerisinde toplam .. aqe . reditasyon 100% 100,00 - ~ Akreditasyon
Kurulu toplantist gergeklestirilmistir. P
calisama grubu toplanti sayist Birimi
A.3.H.5.F.13 Kapsaminda Kalite ve
alisma gruplarmin etkin yonetilmesi Ehiimpelles Aty 100% 31 Aralik 2021 |Akreditasyon kurulu toplantist katilim orani %81 81% ~ - ~ Akreditasyon
grp Y I bu toplants katl ¥ 15 )
galisama grubu op ant1 katilim Birimi
oran ( viizde)
. .. Tehlikeli simifa gi igimi 50 Kalit
OHSAS 45001 is Saghg1 ve Giivenligi A.3.H.5.F.14 Kapsaminda ehlikeli sinfa girmedigimiz ve 50 den az e ve
Belecsinin Al Gost 14: Almacak Bel * 31 Aralik 2021|¢alisanimiz oldugu i¢in Is Giivenligi Uzman - ~ ~ Akreditasyon
cgesiin Alnmast OStergela: Alnac cee galistirma zorunlulugu uzatilmigtr. Birimi
. . . . . A S Kalite ve
Sistem belgelerin ¢alisma sistemine 31 Aralik 2021 Sistem belgeleri birbirleriyle entegre edilmis olup 100% ~ ~ Akreditasyon
entegrasyonu Kurumumuzda uygulanmaktadir.
Sorumlusu
A.3.H.6.F.1Kapsaminda Akademik danisman tarafindan yillik 1 adet rapor 793.01.012 Kalite ve
Faaliyet]: Piyasalar hakkinda istatistiki Gostergel: Atatiirk Universitesi hazirlatilmistir. Raporun konusu "Cografi Isaretin o . .
- = 6 31 Aralik 2021, . o 33% 5.000,00 0,00 Danismanlik Akreditasyon
biiltenler hazirlanmasi uzman destegi ile hazirlanan rapor 6nemi pazarlanmasi ve markalagmasi Giderleri Birimi

say1sl

2021 Faliyet Raporu yaymlanarak duyurulmustur.




Hedef 3.6. Ekonomi, tarim,
hayvancilik ve {iriin piyasalar ile

Thracaat yapan iiyemiz bulunmamakla beraber

ilgili iletisim aglar1 gelistirme ve | Faaliyet2: Ihracata yonelik iiriin bazli Pazar GASHélFE%l_I;aEsa mmfiad 3 31 Aralik 2021 Erzurum Ticaret Borsasi olarak Tescil birimi 100% 5 5 Aklia(l;ie ve
bilgilendirme yapma arastirmalart yapilmasi Osterget: unyesince a tarafindan her ay veriler hazirlamp TUIK sistemine ° : ecuasyon
hazirlanan rapor sayist .. R Birimi
girilmektedir.
Faaliyet3: Erzurum Yoresel Lezzetleri ve A.3.H.6.F.3Kapsaminda 2021 yili igerisinde 50 adet Cografi Isaret bagvurusu 793.01.012 Kalite ve
Cografi Isaretli iiriinlerine yonelik yabanci Gostergel: ETB biinyesinde 1 31 Aralik 2021|igin ¢alismalar yapildigindan yabanc dilde rapor 0% 2.000,00 0,00 Danigmanlik Akreditasyon
dilde raporlarin hazirlanmasi hazirlanan rapor sayisi hazirlnamas: bir sonraki yila ertelenmistir. Giderleri Birimi
inlell};;tlém]jt:rsxfrll)s;;l? 350?15':( f:iﬁyjril:; A3.H7F.IKapsaminda 794.08.006 Proje
Y - 1 ve paycagiarm L P . 4 31 Aralik 2021 0% ~ - Proje Destekleme Koordinasyon
olacagi yatirim projesi gelistirilmesi ve Gostergel: Hazirlanan Proje L
Yardimlar Birimi
KUDAKA ya sunumu - PP aq
2021 yilinda biitge yetersizligi nedeni ile
livet?: Lisans] ik faali yapilamamugtir.
f?:—ilk}:t ‘:Olfel;?:lls ! Dell:::: ea:;,seiti in A.3.H.7.F.2Kapsaminda Proje
3 gertll projenin uygulamaya gegmest ¢ Gostergel: Proje igin 7.500.000,00 | 31 Aralik 2021 - 50.000,00 . ~ Koordinasyon
Hedef 3.7. Cagdas ve ulusal ~ |gerekli harcamalarin yapilmasi Harcamanin . . ..
. e e . olusturulacak biitce miktari Birimi
diizeyde yaplabilir iireticilere  [bir boliimiiniin KUDAKA ile finansi.
pozitif etki olusturacak Proi
uygulamalar gelistirilmesi iyet3: Uriin ihti g . Uriin Ihti g1 (TURI roje
yg! gelis Faaliyet3: Uriin 1hFlsas Borsaciligt izleme 31 Aralik 2021 Borsamizda Uriin Ihtisas Borsaciligi (TURIB) 100% 5 . 5 R
¢aligmalarinda aktif rol almak yapilmaktadir. .
Birimi
Faaliyet4: Uriin ihtisas borsasinin hayata
gegmesi ile Lisansh depolardaki mevecut Lisansl D luk lamadis ici Proje
iiriinlerin elektronik ortamda elektronik izleme 31 Aralik 2021 | /530811 DEPOCUUX yapramadigt e 0% ~ - ~ Koordinasyon
o . SO gergeklestirilememistir. L
uriin senetleri marifetiyle ihtisas borsasinda Birimi

satiginin gerceklestirilmesi

Stratejik Amac 4. Erzurum Ticaret Borsasmin kurumsal etkinligi, marka degerini ve toplumsal faydasim artirmak

Hedef 4.1. Tiim medya
kanallarmin takibinin yapilmasi,
ETB sinin medya kanallarindaki

goriinirliginin artirilmasi

Faaliyetl: Yazili, gorsel medya

A.4.H.1.F.1 Kapsaminda

Ajans Orkestra tarafindan yazil ve gorsel medyanin

793.01.010 Temsil

Basin Ve Ozel

. R Gostergel: Medyada goriiniirlik 7% 31 Aralik 2021 |isleyisi ve takibi yapilmaktadir. Sosyal medyada 100% 1.500,00 17.700,00 ve Agirlama s
arglimanlarmin takibinin yapilamasi o . . . Kalem Birimi
artig orani takipgisi sayisinda artis devam etmektedir.%19 Giderleri
Basin Ve Ozel Kalem
Faalivet2: ETB nim ¢ dergisinin diizenli A.4.H.1.F.2 Kapsaminda 793.01.010 Temsil Birimi
yets: s . Gostergel:Yaylanacak dergi 4 31 Arahik 2021 |Pandemi sebebiyle e dergi yayinlanmasi yapilamadi 0% 2.000,00 - ve Agirlama

olarak yayinlanmasi

sayist

Giderleri

Proje Koordinasyon
Birimi




Hedef 4.3. ETB nin
goriiniirliigiini artiracak ve

Faaliyetl: Paydaslar Atatiirk Universitesi
ve Erzurum Teknik Universitesi ile birlikte:
Ziraat, Tarim ve Gida konularinda panel ve
soylesi etkinliklerinin diizenlenmesi

30.07.2021 tarihinde Yénetim Kurulu Bagkanimiz Atatiirk
Universitesi Rektor Yardimeisi, Ziraat Fakiiltesi Dekani, Gida ve
Hayvancilik Uygulama ve Arastirma Merkezi Miidiirii ve ETB
Tarim ve Hayvanciligi Gelistirme A.§. Koordinatorii i

Ziraat Fakiiltesi Gida Analiz Laboratuvarlari, Pilot Siit Fabrikast,
Pilot Ekmek Fabrikas ile Gida ve Hayvancilik Uygulama ve
Aragtirma Merkezi Miidiirliigiine bagli olan Buzag Merkezini
ziyaret ederek, Borsa —Universite isbirliginde gerceklestirilen
proje ve galigmalar hakkinda istisarelerde bulundu.

12.10.2021 tarihinde Erzurum Ticaret Borsasi Tarim ve
Hayvanciligi Gelistirme A.$.’ye ait AR-GE Ofisinin ve
“Hastaliktan Ari Belgeli’ Giftliklerimiz ve Isletmelerimizle

kamuoyunda olumlu sosyal etki A.4.H.3.F.1Kapsaminda yaptigimiz isbirligiyle, halkimiza saglikli ve hijyen kurallarma 793.01.010 Temsil Proje
olusturacak etkinlikler yapma ve Gostergel: Diizenlenecek panel ve 31 Aralik 2021 |uygun giinliik taze kaliteli siit ve siit mamiilleri satacak olan 80% 2.000,00 - ve Agirlama Koordinasyon
bolgesine ait olmanin gerektirdigi soylesi sayist isletmeizin agilis: gergeklestirdik. ik Birimi
sosyal sorumluk proieleri 17.06.2021 tarihinde Yonetim Kurulu Uyemiz, Erzurum Tarim ve
Y proj Orman il Miidiirliigii tarafindan diizenlenen ve Sayistay Uzman
UygUIamak Denetgisi Saymn Fevzi Girgin baskanhiginda gergeklestirilen,
Tarim ve Hayvanciligin temel sorunlari konulu toplantiya katilim
sagladi.
17.07.2021 tarihinde Yonetim Kurulu Bagkanimiz, Tarim ve
Orman Bakan Yardimcisi, Tarim ve Orman Bakanligt
Hayvancilik Genel Miidiirii ile Kurum Miidiirlerinin katilimiyla
gergeklestirilen toplantiya istirak etti. Toplantida tarim,
hayvancilik ve Borsamiz tarafindan yiiriitiilen 1. Etap Soguk
Zincir Siit Projesi, 2. Etap Siite Deger Projeleride istisare edilen
konular oldu.
Hedef 4.4. ETB nin tamtim  |Faaliyetl: I M kanall 1 . -
L. . aallye quya . .edya. anallart bazls A.4.H.4.F.1 Kapsaminda Erzurum Ticaret Borsasmin Youtbe kanali agilmis Basin Ve Ozel
materyallerinin incelenmesi ve |materyal gesitlendirilmesi, Youtube kanali . . 31 Aralik 2021 . . 100% 2.000,00 - L
. . Gostergel: Yeni sayfa saysi olup, aktif sekilde paylagimlar yapilmaktadir. Kalem Birimi
giincellenmesi olusturulmasi
Faaliyetl: Ihracat Destek Ofisi agilmast A.4.H.5.F.1Kapsaminda Ticaret Borsalarinda ihracat islemleri Prpj N
. A 31 Aralik 2021 .. . - ~ - Koordinasyon
Hedef 4.5.ETB nin be bolgesinin Gostergel: Yeni birim kurulmast gergeklestirilmemektir. Birimi
uluslar"ar?51uplatfonnlarda etki Faaliyet2: Yurt dis gezi " ] ] . Proje
giictiniin artirilmast organizasyonlarmn diizenlenmesi AfLHiFlKapsammda ) 31 Aralik 2021 Diinya ger}e.llnde yasanan Covid-19 salgmi nedeniyle 0% 5 } R
Gostergel: Yurt Dis1 Gezi Sayist gergeklestirilememistir. Birimi
. . . . A.4.H.6.F.1Kapsaminda Soguk Zincir Siit Kurulumu projesinin ikinci asamasi 794.08.006 Proje
H.el.ief_4.6_. Paydaslar ile Fa?hyetl. ITayda;la_r ! le orFak sorumluluk Gostergel: Uygulanacak proje 31 Aralik 2021 |olan "Siite Deger" projesi hayata gegirilmis ve 33% 3.000,00 3.000,00 Proje Destekleme Koordinasyon
iligkilerin artirilmasi bagiyla proje gelistirilmesi . . S
say1s1 uygulamaya devam edilmektedir. Yardimlar Birimi

is plani gerceklesme orani %65,51

Toplam Maliyet

180.532,00 TL

Gergeklesen Maliyet

119.908,71 TL




	2021 iş planı gerçekleşen

